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Forslag till beslut

Socialndmnden beslutar att ge socialférvaltningen i uppdrag att upphandla digitala las med
syftet att infora nyckelfri hemtjanst for brukare med insatserna trygghetslarm och
hemtjanst.

Sammanfattning av drendet

Socialférvaltningen har med SKR:s stdd gjort en analys av vilka valfardstekniska satsningar
som skulle ge storst ekonomiskt och kvalitetsmassigt mervarde for
hemtjanstverksamheterna i kommunen. | denna analys pekades nyckelfri hemtjanst ut som
en sadan satsning. Effekterna av ett inforande av nyckelfri hemtjanst bedéms bl a bli 6kad
trygghet och sdkerhet for brukarna, okad effektivitet for utférarna, forbattrad arbetsmiljo for
personalen samt minskad miljopaverkan.

Mot bakgrund av detta foreslar socialférvaltningen att digitala 1as upphandlas med syftet att
infora nyckelfri hemtjanst fér brukare med insatserna trygghetslarm och hemtjanst.

Beslutsunderlag
Tjansteutlatande — Upphandling av digitala Ias for inférande av nyckelfri hemtjanst i Ekero
kommun, 2024-09-17

Arendet

De tre hemtjansterna i Ekerd kommun haller hog kvalitet, men utrymme finns for att
utveckla arbetsprocesserna ytterligare. For att identifiera utvecklingsbehov upprattades i
samarbete med SKR en forsorjningsstrategi for hemtjansten under 2023. | denna
identifierades nyckelfri hemtjanst som en prioriterad valfardsteknisk satsning.

Effekterna av ett inférande av nyckelfri hemtjanst bedoms bl a bli;

e Okad trygghet och produktivitet — Hemtjdnsten kommer exempelvis snabbare p3
larm da de alltid har nédvandiga behorigheter.
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e Okad sikerhet - Loggar visar vem som har éppnat dérren och brukaren vet att endast
behorig personal kan komma in.

e Minskad miljopaverkan och slitage — Hemtjansten undviker onddiga transporter for
att hamta och lamna nycklar, vilket dven minskar slitage pa fordon och véagar.

e Forbattrad arbetsmiljo — Férbattrade forutsattningar och sakrare nyckelhantering
beddms forbattra arbetsmiljon inom hemtjansten.

Mot bakgrund av detta foreslar socialférvaltningen att digitala 1as upphandlas med syftet att
infora nyckelfri hemtjanst for brukare med insatserna trygghetslarm och hemtjanst.

Under 2024 har statsbidrag rekvirerats som kan nyttjas for att finansiera satsningen.

Beslutet expedieras till
Socialférvaltningen, Staben

Lena Burman Johansson Hien Duong
Forvaltningschef Verksamhetschef dldreomsorg
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