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Bestimmelserna om arbetet mot krankande behandling finns i skolagens 6:e kapitel
och giller oavsett skolform.

Den nya skollagen skirper kraven pa arbetet mot krankande behandling till
nolltolerans. Om elevombudet vicker atal for att man inte kommit till ratta med
krankande behandling, ar det bland annat huvudmannens ansvar att visa att
krankande behandling inte har forekommit (6 kap. 14 § skollagen).

Personalen ar skyldig att anmala till rektor eller forskolechef om den kanner till att
krankande handlingar forekommer. Rektor eller forskolechef ska i sin tur anmala till
huvudmannen som ar skyldig att se till att drendet utreds skyndsamt. Detta giller
aven trakasserier och sexuella trakasserier enligt diskrimineringslagen.
Huvudmannen! har ocksa ansvar for att halla sig underrattad om anmaélningarna
gillande krankande behandling och se till att de atgirder som ”skiligen kan kravas”
vidtas (6 kap. 10 § skollagen). Enligt Skolverkets allménna rad om arbete mot
diskriminering och krankande behandling (SKOLFS 2012:10) kan huvudmannen
delegera utredningsansvaret till forskolechef/rektor.

Vad ar krinkande behandling?
I skolverkets allmadnna rad "Arbetet mot diskriminering och kriankande behandling”,
SKOLFS 2012:10, sid. 9-10 star det:

“Diskriminering innebar att ett barn eller en elev missgynnas, direkt eller indirekt, av
skil som har samband med négon av diskrimineringsgrunderna kon,
konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller
trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell 1aggning eller dlder. Eftersom
diskriminering handlar om missgynnande forutsatter det nagon form av makt hos den
som utfor diskrimineringen. I verksamheterna ar det huvudmannen eller personalen
som kan gora sig skyldig till diskriminering. Barn och elever kan inte diskriminera
varandra i juridisk bemarkelse.

! Huvudman i skollagens mening &r utbildningsndmnden och drendena handldggs for dess rakning av
ndmndkontoret barn och utbildning.
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Trakasserier ar ett upptradande som kranker nagons viardighet och som har samband
med nagon av diskrimineringsgrunderna kon, konsoverskridande identitet eller
uttryck, etniskt tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionshinder,
sexuell laggning eller dlder. Om nagon ur personalen utsatter ett barn eller en elev for
trakasserier bendmns det diskriminering.

Krdnkande behandling ar ett upptradande som, utan att vara diskriminering enligt
diskrimineringslagen, kranker barns eller elevers vardighet. Trakasserier och
krankande behandling kan utforas av en eller flera personer och riktas mot en eller
flera. De kan vara synliga och handfasta likavil som dolda och subtila. De kan utforas
inte bara direkt i verksamheten utan dven via exempelvis telefon och internet.
Trakasserier och krankande behandling kan t.ex. uttryckas genom nedsittande tilltal,
ryktesspridning, forlgjliganden eller fysiskt vald. Krankningarna kan dven handla om
att frysa ut eller hota ndgon. Krankande behandling kan dga rum vid enstaka tillfallen
eller vara systematiska och dterkommande.

Mobbning ar en form av krankande behandling eller trakasserier som innebar en
upprepad negativ handling nar nagon eller nagra medvetet och med avsikt tillfogar
eller forsoker tillfoga en annan skada eller obehag.”

DO skriver:

“Det finns inget krav pa uppséat. Det géller bade for diskriminering, trakasserier och
krankande behandling. En elev eller anstélld behover alltsa inte ha haft nagon elak
avsikt for att gora sig skyldig till krankande behandling eller trakasserier. Det ar
effekten som avgor. Daremot maste personen ha viss insikt i att det egna
upptriadandet kan upplevas som krankande. Det kan vara svart att bedoma om ett
barn har den insikten. Darfor ar det viktigt att personalen ar observant och beredd att
ingripa i konkreta situationer och att skolan bedriver ett férebyggande arbete.”
(Diskrimineringsombudsmannen ”Lika rattigheter i skolan” 2012, s.56):

Arbetet mot krinkande behandling eller trakasserier vad giller
anmailningsplikt

Denna PM sammanfattar de riktlinjer som géller for Eker6 kommuns férskolor och
skolor, dvs. den kommunala produktionen och huvudmannens ansvar enligt
skollagen. Fristaende forskolor och skolor ska rapportera till sina huvudméan men kan
anvianda denna PM som utgangspunkt for egen rutin eller for att orientera sig om
arbetet i Ekero.

Idag har forskolor och skolor i Ekeré kommunala produktion likabehandlingsplaner
som inkluderar rutiner for att utreda och motverka krankande behandling. Planerna
innehéller aven utviarderingar av arbetet och de specifika omstandigheter som maste
beaktas for varje forskole- eller skolenhet. Forskolor och skolor utreder de
krankningar som forekommer och vardnadshavare underrattas. Detta kommer inte
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att andras med anledning av anmaéalningsplikten utan det arbetet ar delegerat till
forskolechef och rektor. Forskolechef eller rektor ska skyndsamt anmiila till
huvudmannen att krinkande behandling eller trakasserier forekommit
och skyndsamt utreda och vidta atgiarder ”som skiligen kan krivas”. Barn-
och utbildningsndmnden ska underrattas dterkommande om laget vad giller
krankande behandling.

Vad giiller i Ekero?

e Anmalningsplikten till huvudmannen galler alltsa Ekero kommuns
forskolor och skolor samt annan verksamhet? (enligt 25 kap. skollagen).
Huvudmannen ar i det hir fallet Barn och utbildningsndmnden med
namndkontoret som tjanstemannastod. Observera att fristdende
verksamhet i kommunen anmaler till sina respektive huvudman.

e Rektor eller forskolechef ska omgéende anmala till huvudmannen om
krankning/trakasserier eller misstankt krankning/trakasserier intraffat
och inleda en utredning.

¢ All forekomst av krankande behandling eller trakasserier ska anmalas
till huvudmannen. Om osikerhet rader om drendet ar allvarligt bér man
anmala till huvudmannen.

¢ Anmalningarna hanteras av utvecklingsledare/utviarderingsexpert och
forskoleansvarig.

e Anmalan ska goras i det bifogade formularet ("Anmadlan till
huvudmannen om krdnkande behandling eller trakasserier”), enligt de
anvisningar som framgar dar. De inblandades namn och
personnummer ska inte framgéa i anméalan. Namndkontoret aterkopplar
till forskolechef och rektor.

e Om drendet inte ar avslutat kommer huvudmannen, genom
namndkontoret, att folja upp vilka resultat som natts och om
uppfoljning skett. Detta sker en ménad efter inkommen anmaélan.
Rapportering ska da ske pa det bifogade formularet ”Uppfoljning av
anmadalan till huvudman om krdankande behandling eller trakasserier”.
Uppfoljning gors tills drendet ar avslutat eller 6vergatt i annan
hantering.

2 Pedagogisk omsorg som erbjuds i stéllet for forskola eller fritidshem (2 §), 6ppen forskola (3 §), 6ppen
fritidsverksamhet (4 §), omsorg under tid d& forskola eller fritidshem inte erbjuds.
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¢ Anmiilan ska internpostas till:
Anna Maria Svensson, nimndkontoret barn- och utbildning.

e Anmailan ska kompletteras med likabehandlingsplan och plan mot
krankande behandling om den inte finns pa forskolans eller skolans
hemsida.

e Namndkontoret dterkopplar skyndsamt till forskolechef och rektor efter
inkommen anmalan.

e Anmalningarna till huvudmannen registreras i kommunens
arendehanteringssystem.

Namndkontoret sammanstiller anmalningarna och ger en bild av hur arbetet mot
krankande behandling gar. En rapport ska presenteras for Barn och
utbildningsndmnden. Utifran de resultat som uppnas behover en diskussion foras om
kommunen behover vidta ytterligare atgarder for verksamheten. Namndkontoret
kommer att f6lja upp rutinen lopande.

Vid fragor kontakta

Eva Darselius, forskoleansvarig,
eva.darselius@ekero.se

Anna Maria Svensson, utvecklingsledare/utvarderingsexpert
anna-maria.svensson@ekero.se

Anders Anagrius, namndansvarig
anders.anagrius@ekero.se
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Forskolechefer och rektorer
Kommunala produktionen

Forskolans/skolans diarienummer: |

Anmalan till huvudman om krankande behandling eller trakasserier
Enligt SKOLFS 2012:10 ska anméilan om krankande behandling eller
trakasserier till huvudmannen goras skyndsamt. All forekomst av krankande
behandling ska anmalas till huvudmannen.

Anmilande forskola/skola:

Datum for anmalan:

1. Vad har hant? Ange i kronlogisk ordning. De inblandades namn och
personnummer ska inte framga i detta skede.

N

. Vilka atgéarder har vidtagits? Ange om kontakt har tagits med
vardnadshavare och undervisande larare/forskollarare.

3. Vilka atgéarder planeras?

4. Har kriankningarna eller trakasserierna upphort? Ar drendet avslutat?

Rektors/forskolechefs underskrift:
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Forskolechefer och rektorer
Kommunala produktionen

Forskolans/skolans diarienummer: |

Uppfoljning av anmalan till huvudman om krankande behandling

eller trakasserier

Enligt SKOLFS 2012:10 ska anméilan om krankande behandling eller
trakasserier till huvudmannen goras skyndsamt. All forekomst av krankande
behandling eller trakasserier ska anmalas till huvudmannen. Huvudmannen
har ocksa ansvar for att de atgarder som “skiligen kan kravas” vidtas.

Anmailande forskola/skola:

Datum for anmalan:

Datum for uppfoljning:

1. Vilka atgirder har vidtagits? Ange om kontakt har tagits med
vardnadshavare och undervisande larare/forskollarare.

2. Vilka resultat har natts?

3. Har det skett ndgon uppfoljning? Hur har uppfoljningen gjorts?

4. Har krinkningarna eller trakasserierna upphort? Ar drendet
avslutat?

5. Planeras ytterligare atgarder? Vilka?

Rektors/forskolechefs underskrift:
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