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Socialnamnden

Plats och tid Svartsjo slott kl. 16:10-17:10

Beslutande ledamoter Kjell Ohrstrom (M) (ordférande)
Margaretha Wiberg (M)
Liselotte Claussnitzer (M)
Ove Wallin (C)

Christina Blom Andersson (KD) (vice ordforande)
Inger Andersen (S) (2:e vice ordférande)

P A Hammarstrom (S)

Karin Hellmalm (L)

Barbro Zimmerling Svan (L)

Desirée Bjork (O) §819-26, §28

Bjorn Osberg (MP) §§19-21

Per Lonnestél (SD)

Ingemar Gerby (M) ersatter Heidi Carneheim (M)
Elaine Adlertz (O) §27 ersitter Desirée Bjork (O)
Ulla Melin (MP) §§23-28 ersitter Bjorn Osberg (MP)

Ej tjanstgorande ersittare Jennie Myrén (M)
Agneta Lilja (C)
Eva Qvarnstrom (KD)
Per Sjodin (S) §§20-28
Kjell-Ake Hansson (S)
Elaine Adlertz (O) §819-26, §28
Ulla Melin (MP) §§19-22
Cecilia Karstrom (SD)

Ovriga niirvarande Annicka Pantzar
Lena Burman Johansson
Karolina Nygren
Mathias Elmersjo
Daniel Backman
Tatjana Glinwood

Justeringens plats och tid  Kansliet, 2019-03-18
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ANSLAG/BEVIS Protokollet dr justerat. Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag.
Organ
Socialndmnden Sammantrades 2019-03-13 Protokollet §8§19-28
datum omfattar
paragraferna
Datum for anslags 2019-03-19 Datum for 2019-04-10
uppsattande anslags
nedtagande
Underskrit Nma Gu st afsson ..........................................................................................
Forvaringsplats for Kansliet
protokollet
Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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ARENDELISTA
8§19 Verksamhetsberattelse 2018, Socialnamnden
§ 20 Sammanstallning av synpunkter och klagomal 2018
§21 Uppfoljning av Socialnamndens verksamhetsplan 2018
§22 Patientsakerhetsberattelse 2018 - Socialndmnden
§23 Valfrihetssystem enligt LOV, information per 2018-12-31
§24 Individutskottets ordférande informerar
§25 Anmalan av delegationsbeslut utan annat diarienummer 2019
§ 26 Anmalningar for kinnedom
§27 Redovisning av delegationsbeslut
§28 Ovrigt
Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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§19
Verksamhetsberattelse 2018, Socialnamnden (SN18/129)

Beslut

Socialnamnden godkanner verksamhetsberattelsen for 2018 och 6verlamnar den till
Kommunstyrelsen.

Sammanfattning

Socialnamnden ansvarar for kommunens uppgifter vad giller dldreomsorg, insatser
till personer med funktionsnedsattning samt individ- och familjeomsorg. Inom
ramen for kommunens flyktingmottagande har nimnden ansvaret for bosattning av
nyanldnda invandrare med uppehallstillstand, for asylsokande ensamkommande
barn samt ensamkommande barn med uppehallstillstind. Socialnimndens
driftbudget 2018 var 531,9 mkr (netto).

Det ekonomiska resultatet for nimnden 2018 ar negativt med ca 5,6 mkr varav 1,2
mkKkr avser riktade satsningar 2017-18 dar namnden enligt direktiven far ga med
motsvarande underskott.

Socialnamnden har under aret fortsatt arbetat i riktning mot Eker6é kommuns verk-
samhetsmal och malen for socialtjinsten. Maluppfyllelsen i nuldget bedoms for fyra
av malen till niva 1 — "Uppnétt”. Ett mél bedoms till niva 1 — "Inte helt uppnatt, ar pa

2»

vag”.

Investeringsbudget uppgick till ca 2 mkr varav ca 30 tkr anvénts till anpassning vid
gruppbostad utifrdn brukares behov. Budgeterade medel for valfardsteknik,
digitalisering och teknikstod” har inte nyttjats da Socialnamnden under aret erhallit
statsbidrag for samma omrade.

Beslutsunderlag

e 8§11 SNau Verksamhetsberittelse 2018, Socialndmnden.
e Tjansteutlatande - Verksamhetsberittelse 2018, Socialndimnden
e PM - Socialndmnden - Verksamhetsberattelse 2018

Expedieras till
Kommunstyrelsen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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§ 20
Sammanstallning av synpunkter och klagomal 2018 (SN18/92)

Beslut

1. Socialnamnden noterar sammanstallningen.

2. Socialnamnden beslutar att Attendo AB i sin uppfoljning till augusti 2019 aven ska
redovisa sina rutiner och arbetssitt avseende hantering av synpunkter och klagomal.

Sammanfattning

Synpunktshanteringen ar en del av Socialnamndens ledningssystem. I detta arende
presenteras sammanstillningen av inkomna synpunkter 2018. Sammanstallningen
gors arligen for att sakerstilla att namndens riktlinjer efterlevs. Synpunkts- och
klagomalshanteringen ska fungera som ett instrument for bestillare och
verksamheter att systematiskt samla in och analysera synpunkter. Detta ar ett led i
verksamheternas kvalitets- och forbattringsarbete. Samtliga har faststéllda rutiner for
synpunktshanteringen och ansvar att f6lja upp och atgirda inkomna synpunkter.

Denna sammanstillning avser inte tillbud och avvikelser sdsom Lex Sarah-
anmalningar, Lex Maria-anmalningar eller anmalan av personskada i verksamhet
enligt LSS da dessa foljer sarskilda riktlinjer. Ej heller innehaller sammanstillningen
information om overklaganden av myndighetsbeslut.

Sammanstallningen visar att totalt 559 synpunkter har redovisats fran socialtjanstens
verksamheter under 2018. Av dessa ryms 274 under kategorin berom. 285 andra
synpunkter har inkommit, frimst inom kategorierna utféorande och bemotande.
Resterande synpunkter ar fordelade mellan aterstaende kategorier.

Beslutsunderlag

e §12 SNau Sammanstillning av synpunkter och klagomal 2018
e Tjansteutlitande - Sammanstillning av synpunkter och klagomal 2018

Expedieras till
Attendo AB
Socialkontoret

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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§ 21
Uppfoljning av Socialnamndens verksamhetsplan 2018 (SN18/112)

Beslut

Socialnamnden noterar uppfoljningen.

Sammanfattning

Socialnamndens verksamhetsplan revideras varje ar i samband med budgetarbetet.
Till verksamhetsplanen finns en handlingsplan som utgar fran verksamhetsplanens
prioriterade omraden som speglar de omraden och aktiviteter som har koppling till
Socialndamndens Overgripande mal.

I drendet har handlingsplanen i 2018 ars verksamhetsplan foljts upp. I bilagan
redovisas de olika atgarder och status vad galler verkstallighet for uppdragen.

Av 34 planerade atgiarder har 28 paborjats, av dessa dr genomforda 13 och 15 pagar.
For 2019 har vissa uppdrag omformulerats eller strukits.

Beslutsunderlag
e 813 SNau Uppfoljning av Socialnamndens verksamhetsplan 2018
e Tjansteutldtande - Uppfoljning av Socialnamndens verksamhetsplan 2018
e Uppfoljning av uppdrag i handlingsplan i Socialnamndens verksamhetsplan
2018

Expedieras till
Socialkontoret

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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§ 22
Patientsakerhetsberattelse 2018 - Socialnamnden (SN19/34)

Beslut

Socialnamnden faststaller Patientsakerhetsberittelse for 2018.

Sammanfattning
Enligt Patientsdkerhetslagen 2010:659 har ansvarig vardgivare skyldighet att varje ar
uppratta en patientsiakerhetsberittelse.

Patientsakerhetsberattelsen innehaller hur patientsakerhetsarbetet har bedrivits
under foregaende kalenderar, vilka atgarder som har vidtagits for att oka
patientsdkerheten och vilka resultat som uppnatts.

I Eker6o kommun ar Socialnamnden ansvarig vardgivare for hilso- och sjukvarden i
de sirskilda boendena for dldre. From 1 oktober 2015 ingar dven vardgivaransvar
gallande boenden enligt lagen om stod och service till vissa funktionshindrade
(grupp- och serviceboenden) samt dagliga verksamheter inom LSS.

Samtliga verksamheter har upprattat en patientsakerhetsberattelse som beskriver hur
patientsakerhetsarbetet bedrivits 2018. Dessa delges Socialnimnden for kinnedom.

Beslutsunderlag
e 814 SNau Patientsdkerhetsberattelse 2018 - Socialnamnden
e Tjansteutlatande - Patientsidkerhetsberittelse 2018 - Socialnamnden
PM - Patientsidkerhetsberittelse for vardgivare Socialnimnden 2018

Expedieras till

Produktion Omsorg, Eker6 kommun

Ekgarden

Soderstromsgarden

Halso- och sjukvardsteamet LSS, Ekero kommun
Kullen, Attendo AB

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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§ 23
Valfrihetssystem enligt LOV, information per 2018-12-31 (SN19/11)

Beslut

Socialndamnden noterar informationen.

Sammanfattning
Information om valfrihetssystem inom socialtjansten per 2018-12-31.

Beslutsunderlag

e 8§15 SNau Valfrihetssystem enligt LOV, information per 2018-12-31
e Tjansteutlatande - Valfrihetssystem enligt LOV, information per 2018-12-31

Expedieras till
Socialkontoret

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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§ 24
Individutskottets ordforande informerar

Beslut
Socialndamnden noterar informationen.

Sammanfattning

Individutskottets ordférande Christina Blom Andersson (KD) informerar om
individutskottets arbete.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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§ 25

Anmalan av delegationsbeslut utan annat diarienummer 2019
(SN19/4)

Beslut

Socialnamnden noterar informationen.

Beslutsunderlag
e Protokoll SNiu 2019-02-11 § 26
e Protokoll SNiu 2019-02-18 §§ 27-34
e Delegationsbeslut - Barn och unga januari 2019
e Delegationsbeslut - Boende - Ekonomiskt bistand, Egna medel, Ekonomiskt
bistand, Felaktig utbetalning januari 2019
e Delegationsbeslut - Funktionsnedsittning, Vuxen januari 2019
e Delegationsbeslut - LSS januari 2019
e Delegationsbeslut - FN SoL personer med funktionsnedsiattning januari 2019
e Delegationsbeslut - AO SoL personer med funktionsnedsittning januari 2019
Expedieras till
Kommunkansliet
Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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§ 26
Anmalningar for kannedom

Beslut
Socialndmnden noterar informationen.

Anmailningar

SN19/26-1 Verksamhetsberiattelse 2018 Kullens daldreboende, Ekero
SN19/34-3 Patientsakerhetsberattelse Soderstromsgarden 2018

SN19/34-4 Patientsidkerhetsberattelse Ekgarden 2018

SN19/34-5 Patientsdkerhetsberittelse Attendo Kullen 2018

SN19/34-6 Patientsdkerhetsberattelse Halso- och Sjukvardsteamet LSS 2018

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

Page 11 of 13



m EKERO gg:'j;f_ggf\gédesprotokou
») KOMMUN

Socialnamnden
§ 27
Redovisning av delegationsbeslut

Beslut

Socialndmnden noterar informationen.

Jav )

Desirée Bjork (O) anmaler jav och deltar inte i 6verlaggningen eller beslutet av
arendet.

Delegationsbeslut
e SN19/52-2 Delegationsbeslut - Avslagsbeslut enligt 26 kap. 1 § OSL

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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§ 28
Ovrigt

Beslut
Socialndamnden noterar informationen.

Sammanfattning

Socialchef Lena Burman Johansson informerar om lokaler gillande Ekero daglig
verksamhet. Socialchef Lena Burman Johansson informerar dartill om verksamheten
vid Mini-Maria.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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