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§ 72

Upphandling av verksamhetssystem för socialtjänsten (SN20/70)
Beslut
1. Socialnämnden fastställer avropsförfrågan, inklusive bilagor, avseende avrop av 
tjänsten verksamhetssystem för socialtjänsten från Kammarkollegiets ramavtal 
Programvaror och tjänster – Vård Skola Omsorg.

2. Paragrafen justeras omedelbart.

Sammanfattning
Socialnämnden tecknade 2012 avtal med Pulsen AB om verksamhetssystemet 
Combine vilket senare har förlängts och gäller t o m 2022-09-30. Ett 
införandeprojekt med en eventuellt ny leverantör beräknas ta ca 1,5 år, varför 
upphandling av nytt avtal behöver genomföras under hösten 2020. 
Upphandlingsdokument föreligger.

Beslutsunderlag
 §43 SNau Upphandling av verksamhetssystem för socialtjänsten
 Tjänsteutlåtande – Upphandling av verksamhetssystem för socialtjänsten
 Avropsförfrågan
 Bilaga till avropsförfrågan – Kravspecifikation
 Bilaga till avropsförfrågan – Pris
 Bilaga till avropsförfrågan – Teknisk beskrivning och integrationer
 Bilagatill avropsförfrågan – Krav på Informationssäkerhet
 Personuppgiftsbiträdesavtal
 Bilaga till personuppgiftsbiträdesavtal – Instruktion
 Svarsbilaga Skakrav
 Svarsbilaga Utvärderingsmodell

Expedieras till
Socialförvaltningen
Upphandlingsenheten

Paragrafen är justerad
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§ 73

Upphandling av ramavtal avseende enstaka platser i särskilt 
boende för äldre – fastställande av upphandlingsdokument 
(SN20/108)
Beslut
1. Socialnämnden fastställer upphandlingsdokumenten för upphandling avseende 
ramavtal för enstaka platser i särskilt boende för äldre.

2. Paragrafen justeras omedelbart.

Sammanfattning
Socialnämnden har att genomföra en upphandling av ramavtal avseende enstaka 
platser i särskilt boende för äldre. Befintligt ramavtal löper ut den 31 december 2020 
varför nytt ramavtal behöver upphandlas.

Beslutsunderlag
 §44 SNau Upphandling av ramavtal för enstaka platser i särskilt boende – fastställande av 

upphandlingsdokument
 Tjänsteutlåtande – Upphandling av ramavtal för enstaka platser i särskilt boende – 

fastställande av upphandlingsdokument
 Administrativa föreskrifter – Enstaka platser i särskilt boende för äldre
 Avtal – Enstaka platser särskilt boende för äldre
 Placeringsavtal – Enstaka platser i särskilt boende för äldre
 Skakrav – Enstaka platser i särskilt boende för äldre
 Utvärderingsmodell – Enstaka platser i särskilt boende för äldre

Expedieras till
Upphandlingsenheten

Paragrafen är justerad
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