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Kommunstyrelsens ordférande 2015-06-08

Ordforandeforslag - Forslag till andringar i verksamhetsmal for Ekero
kommun

Forslag till beslut

1. Kommunstyrelsen foreslar Kommunfullméktige att besluta om de fem
verksamhetsmalen for Ekeré kommun med angivna indikatorer for
uppfoljning for mandatperioden 2015-2018.

2. Kommunstyrelsen foreslar Kommunfullméktige att uppdra till
Kommunstyrelse och nimnder att utarbeta mal for sin verksamhet som

stodjer de 6vergripande malen.

3. Kommunstyrelsen foreslir Kommunfullméktige att uppdra till
Kommunstyrelsen och namnder att beakta de konkreta punkterna for
Atgirder, forandringar och verksamhetsutveckling i sin verksamhetsplanering

och ekonomiska planering under mandatperioden.

A. Ekero kommuns verksamhetsmal

Overgripande viljeinriktning fér Ekeré kommun
Utvecklingen av Ekerd kommuns sker genom en medveten och ansvarsfull politik dar
ansvar tas for savil dagens som morgondagens medborgare. Ekerd kommun ska

utvecklas till en smastad med nojda medborgare.
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Malomréde 1: Skola och forskola

Vilieinriktning: Skola och forskola ar prioriterade omraden under mandatperioden. Barn
och elever i Ekerd kommun ska erbjudas en utbildning som ér av s hog kvalitet séval
kunskapsmassigt som kvalitetsmiissigt att de kan fatta sina egna livsval.

Mal: Ekeré kommuns skolor ska rankas som en av de tio bista i Sverige.
Indikator: | SKL:s ppna jamforelser — Kommunala och fristiende skolor med hogst
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Viljeinriktning: Stodet till dldre och personer med funktionsnedsattning ar prioriterade
omraden under mandatperioden. Kvalitetsarbetet inom kommunens olika verksamheter ska

sven i fortsattningen utvecklas och priglas av ett standigt forbéttringsarbete. Den
kommunala servicen ska vara av hog kvalitet.

Mal: A. Aldre medborgare ska ha en valfrihet och en upplevd hog kvalitet i de
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tjanster som tillhandahalls av kommunen.

B. Medborgare med funktionsnedsattning ska ha en valfrihet och uppleva en
hog kvalitet i de tjanster som tillhandahélls av kommunen. Ekerd ska vara en
foregangskommun vad galler sjilvstandighet for personer med
funktionsnedsittning.

Indikator: | Socialstyrelsens Oppna jamforelser, Aldres uppfattning om dldreomsorgen.

A. En bedémning dver resultatindikatorerna avseende Aldres omdémen om
hemtjinst och sirskilt boende i "Oppna jamforelser”. Ingen indikator ska
vara rod och minst sjuttiofem procent av indikatorerna ska vara grona.

B. Medborgare med funktionsnedsittning som har ett individuellt
bistandsbeslut ska ha en individuell handlingsplan dar sjalvstindighet
ska vara beaktat. For 2015-2016 avses personer i gruppbostad och daglig

verksamhet. Mitpunkten &r 1 oktober varje ar.
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Milomrade 3: Medborgarperspektivet

Vilieinriktning: Ekerd kommun ska méta varje individ utifrén dennes forutséttningar och
behov. Motet ska kiannetecknas av professionalitet och engagemang,

Mal: Ekerd kommuns resultat i upplevt bemétande och tillganglighet ska stindigt
forbattras

Indikator: | SCB medborgarundersokning (ngjdhet)
SBA (ndjdhet & bemotande)
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_| SKL "Blomlada” (tillgéinglighet)

Milomride 4: Samhillsutveckling

Viljeinriktning: Ekeré kommun befinner sig i en expansiv fas och kommer inom en inte allt
for avldgsen framtid att ga frin landsbygd till sméstad. Vi vill verka for att kommunens
samhillsutveckling sker pa ett hallbart sitt och kommunens profil som kulturens 6varld
bevaras.

Medborgarna i kommunen ska uppleva att Ekerd kommun ér en bra kommun att bo i.
Antalet nya bostidder i kommunen ska vara i genomsnitt 140 per ar. Av tillkommande
ligenheter i flerfamiljshus bér om méjligt cirka 20 procent utgoras av hyreslédgenheter.

Vid om-, ny- och tillbyggnad av kommunala verksamhetslokaler ska stiavan vara att vilja
energieffektiva losningar for virme och ventilation.

Planering for arbetsplatsomraden for att mojliggora minskad pendling och stravan om okad
kollektivresande.

Mal: Ekeré kommuns utveckling ska kinnetecknas av stiandig striavan mot
attraktiva och héllbara livsmiljéer.

Indikator: | Antalet invanare ska 6ka med i genomsnitt 400 per ar sett 6ver langre tid
(viktas till 60 procent av malet)

Andelen hushall med hoghastighetsuppkoppling till Internet ska arligen 6ka
jimfért ar 2014 (viktas till 10 procent av mélet)

Antalet kommunala lokaler med “energieffektiva” losningar ska kontinuerligt

oka jamfért ér 2014. (viktas till 30 procent av malet)
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Milomride 5: Ekonomi

Viljeinriktning: Den ekonomiska politiken syftar till att ansvarsfullt forvalta Ekerébornas
gemensamma resurser och ge 1angsiktig tillvixt. Det kommer till uttryckt i riktlinjerna for
god ekonomisk hushéllning med att ansvar tas for den for framtida valfarden genom att
balansera kostnader for dagens verksamheter med behov av investeringar idag och for
framtiden. Alla verksamheter som finansieras av Ekeré kommun bor vara av god kvalitet och
kostnadseffektiv. Det stiller krav pa styrning och uppfoljning av sambanden mellan
resurser, prestationer, resultat och effektivitet i verksamheterna. Det stiller ocksa krav pa
standig prioritering, effektivisering och férnyelse av verksamhet. De arliga resultaten vara
positiva, investeringarna bor i huvudsak finansieras med egna medel och lineskulden till
kreditinstitut ska héllas p& en balanserad niva. Nir ekonomin s tilldter ska

kommunalskatten sidnkas.

Mal: Arets resultat ska vara positivt. Utgédngspunkten ér att arets resultat ska vara
minst 1 procent och striva mot 2 procent (viktas till 75 procent av malet).

Investeringarna bor vara finansierade med egna medel (viktas till 25 procent
av malet).

Indikator: | Arets resultat beraknas i procent dér arets resultat 4r i relation till summan
av skatteintikter, generella statsbidrag (utjimning) och kommunal
fastighetsavgift.

Egenfinansieringen beraknas i procent - drets investeringsutgifter i
férhallande till beloppet for avskrivningar, avsittningar, arets resultat och

B. Aktiviteter/ atgarder som ska inkluderas i verksamhetsplanering och

ekonomisk planering

I den politiska styrningen for den fortsatta utvecklingen av den kommunala
verksamheten ar grunden att fortsitta p& den inslagna vigen for Ekero kommuns
utveckling och samtidigt intensifiera nigra konkreta atgarder och forandringar som
beddms bidra till att verksamhetsmalen nas och som styr kommunens utveckling i

den tdnkta riktningen.

Kommunstyrelsen och nimnder ska beakta féljande konkreta punkter for atgarder,
forandringar och verksamhetsutveckling i sin verksamhetsplanering och ekonomiska

planering under mandatperioden.

Vem/ vilka

_quét punkt

Omréé £y

Skolan N Fortsatt upprustning av skollokaler TN + BUN
- Kompetensutveckling av ldrare BUN + utforarorg.
Planera fér ny grundskola BUN m stéd av TN och
BN
B Infora en elevhalsogaranti, ratt att BUN
traffa kurator/skolskoterska inom 24
timmar
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Vem/ vilka
Utférarorg + BUN

Nérproducerad girna ekologisk mat i
skolor/aldreboende

KS upphandl + BUN +
SN

Overgang till forvaltningsstyre i Barn-

~och utbildningsndmnden

Cpo (klart)

Fortsatt IT satsning i skalan

Planera for ytterligare boende fér

BUN +utférarorg
+KS-IT

SN m stod av KS och

Stenhamra stenbrott

Aldre M ildre TN och BN
Faringsohemmet utvecklas till SN + KS plan.ch
- boende for dldre
Mojliggéra for ytterligare vard och SN +KS plan.ch + BN
L omsorgsboende for aldre B
BN + KFN + TN expl +
Boende Planera for levande torg KS plan.ch
Planera for lagenheter i Stenhamra BN + TN expl + KS
(ICA tomten) plan.ch
Hyresratter och seniorboende intill BN + TN expl + KS
- ~ Ekerd Centrum N plan.ch
Fardigstalla mark for TN expl + BN + KS
Naringsliv/kommunikationer foretagsetableringar plan.ch & naringsl.ch
h Utreda utmaningsratt for lokala KS ndringslivs.ch
foretagare
Verka for bekvam direktbuss till stora  KS plan.ch
arbetsplatsomréaden, tex Kista
: Verka for bittre kommunikationer KS plan.ch
Fler infartsparkeringar KS plan.ch + BN
Trafikdversyn for Tappstrom BN + KS plan.ch
- Sandudden
Kultur/fritid - Utveckla kulturhuset i Ekerd centrum  KS + KFN
o | samverkan med dgarna utveckla KFN + KS

Inféra skyddsbestammelser for
Ekebyhovs
slott/dal/lungfrusundsasen

BN + KS plan.ch + KFN

Planera for platser for KFN + TN
B spontanaktiviteter ]
_ Utdka antalet kommunala 'béa'pivatser TN + KFN ]
,,: —__ ~ Planera for fler idrottshallar TN + KEN+KS
R _j Uppféra lekplatser/motesplats KFN + TN
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Omrade Konkret punkt ; Vem/_lr ka
Uppféra demonstrationsanldggning MN + BN
Miljs - med solceller for elproduktion
. Laddstolpar for elbilar. ~ MN+BN B
o Genomfora biobaserad narvarme TN +KS
KS kansli + KSO + Kf
Ovrigt ~Inratta fler tvarpolitiska projekt ~ ordf

Bakgrund och underlag till forslag till overgripande verksamhetsmal for Ekero
kommun for mandatperioden 2015-2018

1. Bakgrund och uppdrag

Under de bada senaste mandatperioderna har Kommunfullméaktige faststallt
évergripande mal for verksamheten. De hade tidsperspektivet att mélet skulle nas
under mandatperioden. I samband med Kommunfullmaktiges arliga beslut om
direktiv for den fortsatta budgetprocessen omprovades malen och var en del av
Kommunfullméktiges direktiv for det fortsatta budgetarbetet i Kommunstyrelse och
niamnder. Avsikten Ar att dven fortsittningsvis félja den inriktningen i den arliga
dversynen av mil. Malen ér en avgorande del i Ekeré kommuns styrmodell for

verksamhet och ekonomi.

Kommundirektoren har fatt i uppdrag av Kommunstyrelsens ordférande att ta fram
forslag till nya 6vergripande verksamhetsmal for Ekeré kommun. Arbetet har
genomforts i workshop i Kommundirektorens ledningsgrupp och materialet har
direfter kompletterats och delvis fordndrats.

2, Inledning

Allianspartierna i Ekerd kommun har uttryckt sin vilja och inriktning for all
kommunal verksamhet i sin gemensamma politiska plattform for mandatperioden
2015-2018. Denna ir styrande for hela den kommunala organisationen och ligger till

grund for all verksambhet.

Forslag till verksamhetsmal for Ekeré kommun har sin utgangspunkt i vad som
aterfinns i plattformen. Intentionen ar att mélen ska vara tydliga, indikatorn ska vara
lattforstaeliga och om sé ar maojligt komma frén extern killa. De overgripande malen
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for Ekero kommun gor inte ansprak pé att omfatta all verksamhet. Erfarenhet frén de
tva senaste mandatperioderna ir att tydliga och enkla mélformuleringar medger god
grund fér kommunikation och indirekt kommer styrningen att dven paverka mél pa
andra niver i organisationen och dven pa andra verksamhetsomraden.

Kommunstyrelse (inklusive produktionsomraden) och namnder (inklusive
utférarorganisation och forvaltningar kopplade till nimnderna) ska utarbeta mél for
verksamheten inom sitt ansvarsomrade som dels stédjer att de 6vergripande mélen
uppnés och dels mal for verksamheten i 6vrigt om de &r prioriterade och inte redan
styrda genom andra beslut eller styrande dokumentation. Det innebir att alla
verksamheter inte maste vara mélsatta utan styrs med andra verktyg.

I plattformen éterfinns Aven ett flertal konkreta punkter avseende atgarder,
forandringar och inriktning for utveckling av verksamheten. Forslaget ar att uppdra
till néimnder och styrelse att beakta dessa i den fortsatta verksamhetsplaneringen. I
den man de dven har ekonomisk inverkan ska de inarbetas i budget dar de i forsta
hand ska prioriteras inom budgetram.

3. Forslag till malomraden

Skola och forskola

Aldre medborgare och medborgare med funktionsnedsittning
Medborgarperspektiv

Sambhillsutveckling

Ekonomi

idetd b &

4. Sambandet mellan Ekeré kommuns modell fér verksamhetsstyrning
och bedémning av maluppfyllelse

Ekeré kommun har sedan flera ir en viillutvecklad modell for styrning av verksamhet
och ekonomi. I slutet av 2010 gjordes en dversyn av modellen som resulterade i
mindre justeringar och fértydliganden samt att den dokumenterades i sin helhet.
Bedomningen idag ar att en férnyad oversyn skulle resultera i fortydliganden
avseende den del som avser uppfoljning-utvirdering-aterforing av kunskap/larande.
Bland annat skulle den idag beslutade gemensamma enhetliga systemet for
internkontroll kunna integreras pa ett battre sitt i processerna. Bedomningen i 6vrigt
ar att den del av styrmodellen som avser planering och malstruktur dr intakt.
Sammantaget 4r inneborden att befintlig styrmodell 4r s pass aktuell att ndgra
eventuella forandringar och fortydliganden inte ér visentlig i nuldget och férslag till
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mél och styrning av den kommunala verksamheten bor beslutas nu i enligt med
planeringen.

Verksamhetsmél for Eker kommun beslutas av Kommunfullméktige. De riktar sig
mot hela eller storre delar av den politiska organisationen och
tjanstemannaorganisationen ir en avgorande del i Ekeré kommuns faststillda modell
for verksamhetsstyrning. Verksamhetsplanerna redogor for strategi och forandringar
for forflyttning av verksamheten for att nd uppstallt mal.

Verksamhetsmalen for Ekeré kommun f6ljs upp genom faststéllda indikatorer. Vid
den 16pande bedomningen av graden av méluppfyllelse kompletteras indikatorerna
med andra métt och beskrivningar 6ver pdgaende arbete och insatser dér avsikten ar

att oka graden av méluppfyllelse.

Vid uppféljning av graden av méluppfyllelse anviinds i Ekeré kommun en fyrgradig
skala. Skalan anvinds i hela organisationen i samband med uppféljning av mal pa
alla nivaer och dirmed oavsett var mélen "hér hemma”.

1 2 3 4
inte helt uppnatt, Ej uppnatt, Ej uppnatt,
Uppnatt ar pa vag men pabarjat €j startat
@ @ O @

e Samtliga méil tar sikte pd mandatperioden om inget annat anges. Avsikten @r att
malet senast ska uppnas ar 2018.

o Flertalet mil har tydlig matbar tidpunkt och under mandatperioden foljs den
arliga forflyttningen. Delmal kopplade till budgetéret framgar i forsta hand i
namnder, styrelses samt i tjinstemannaorganisationens budget och
verksamhetsplan — planerad forflyttning.

o Ekonomimalet bestar av tva delar som direkt pekar mot arsbudget och bokslut.
Resultatmalet uttryck i konkret belopps- och andelsniva revideras arligen i
samband med antagande av budget.

¢ Konkretiseringen av delmél for att uppna kommunens verksamhetsmél kommer i
forsta hand i uttryck i nimnder, Kommunstyrelsens och produktionsomridens
mél for verksamheten. Strategi och handlingsvigar for att strava mot mélen
uttrycks i verksamhetsplaner i alla olika delar i den kommunala organisationen. I
verksamhetsplaneringen och i forekommande fall inom budgetramen ska éven
inkluderas de konkreta punkterna som redovisas utifrén alliansens plattform och
som ar uttryckta i tabellform i denna promemoria.
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5. Forslag till verksamhetsmal fér Eker6 kommun med dtergivande av
indikatorers nulige samt komplettering med bakgrund for styrning
och forutsitiningar.

Den évergripande inledningen for de fem verksamhetsmélen uttrycker den generella
viljeinriktningen fér Ekeré kommuns utveckling och ska genomsyra all kommunal
verksambhet.

Utvecklingen av Ekeré kommuns sker genom en medveten och ansvarsfull politik dar
ansvar tas for savil dagens som morgondagens medborgare. Ekerd kommun ska
utvecklas till en sméstad med néjda medborgare.

Malomrade 1: Skola och fdrskola

Viljeinriktning: Skola och férskola ar prioriterade omréden under mandatperioden.
Barn och elever i Ekerd kommun ska erbjudas en utbildning som ar av s& hog kvalitet
savil kunskapsmissigt som kvalitetsmassigt att de kan fatta sina egna livsval.

Mal: Ekerd kommuns skolor ska rankas som en av de tio bésta i Sverige.

Indikator for uppféljning: SKL:s éppna jimforelser — Kommunala och fristaende
skolor med hogst sammanvigt resultat.

Al0  Sammanvagt resultat Al Blever 1 Srzhurs 9 som uppnatt 0.1%
kurskapskraven | gita amnen
Al Bleves | &rshurs 9 som uppnatt 0.1%

apskraven | alla amnen, avvikelse
tran madeliberainal varde

A2 Elever | &rskurs 9 genornenittiigt 0.1%
meritvarde (16 amnen)

# bevier | drskurs 9 gepomsnittingt
meritvarde (16 amnen) avwikelse tra
modeliberaknat varde

A3 Blever | @rskurs 9 som 3r behleiga tl 0.1%
el yrkesprogram

Al | saves | &rskurs O som 3t behZiipa )18
14 et yrkesprogram. aviielse frdn
modelberaknat vard

AE Edeves | drskurs 6 sof upf a1 0.1
kunskapsiraven | 2l amnen
kalta SCE och Ski
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Uppfoljning: SKL:s data i oppna jamforelser. Arlig redovisning nar uppgifterna blir
tillgéngliga. Rapporteras i delérsrapport och arsredovisning. Huvudansvarig i
tjinstemannaorganisationen for &terrapportering av uppgiften for den samlade
bedémningen av méluppfyllelse ar namndkontor Barn och utbildning.

Nuléige: Oppna jamforelser grundskolan 2015, sammanvagt resultat 20.
I bilaga 1 dterfinns SKL:s sammanstéllning ver de 20 hogst rankade kommunerna
samt Ekeré kommuns ranking per underliggande indikator som tillsammans bildar

indikator A10 Sammanvagt resultat.

Styrning: Malet riktar sig primért till Barn- och utbildningsnimnden och till
namndens utférarorganisation fér kommunala forskolor och skolor.

Namnden och utférarorganisationen utarbetar mél och indikatorer samt strategier
for verksamhetsutveckling som direkt och indirekt stodjer méluppfyllelsen.

Ovriga namnder och verksamheter/ forvaltningar ska om sé dr mdjligt tydliggora stod
for att indirekt 6ka méluppfyllese. Tydligast sker det genom Tekniska namnden -
fastighetskontor och teknik- och exploateringskontor —som fastighetsdgare (lokaler
och utemiljé) som ska samverka med verksamheten och inom rimliga ekonomiska
granser beakta onskvarda pedagogiska utformningar av lokaler och utemiljo som
indirekt stédjer malet. Samt dven genom Kultur — och fritidsnamnden genom
verksamheten for barn och unga som erbjuds béde pé skoltid och pé fritid.

Ekonomi: Det finns inga sikra samband mellan elevresultat och férstarkt ekonomi.
Malet ska uppnas i férsta hand inom given budgetram. Skola och forskola &r
prioriterade omraden under mandatperioden. Vid samre ekonomiska tider ska dessa
verksamheter i minsta man belastas av kostnadsreduceringar. For att uppna malet
ska i forsta hand forindringar ske i arbetsmetoder och med resurser inom befintlig
ram. I andra hand genom omdisponering av resurser. Vad giller lokaler for forskola
och skola bor balansering ske mellan intressen utifran fastighetsigarens perspektiv
och verksamhetens perspektiv pa ett sitt som bidrar till bade goda pedagogiska val
och ekonomiska val da investeringsutgifterna bor hallas pa en balanserad niva utan
driftekonomisk negativ effekt i verksamheten.

Malomrade 2: Aldre medborgare och medborgare med funktionsnedsattning
Viljeinriktning: Stodet till dldre och personer med funktionsnedséttning ar
prioriterade omraden under mandatperioden. Kvalitetsarbetet inom kommunens
olika verksamheter ska aven i fortsittningen utvecklas och priglas av ett standigt
forbattringsarbete. Den kommunala servicen ska vara av hog kvalitet.
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Mal:
A. Aldre medborgare ska ha en valfrihet och en upplevd hog kvalitet i de tjanster som
tillhandahalls av kommunen.

B. Medborgare med funktionsnedsittning ska ha en valfrihet och uppleva en hog
kvalitet i de tjanster som tillhandah3lls av kommunen. Ekero ska vara en
foregangskommun vad géller sjalvstindighet for personer med
funktionsnedsittning.

Indikator for uppfoljning

A. Socialstyrelsens Oppna jamférelser, Aldres uppfattning om dldreomsorgen. En
bedémning 6ver resultatindikatorerna avseende Aldres omdémen om hemtjanst
och sirskilt boende i "Oppna jaimforelser”. Ingen indikator ska vara réd och minst
sjuttiofem procent av indikatorerna ska vara grona.

B. Medborgare med funktionsnedséttning som har ett individuellt bistandsbeslut ska
ha en individuell handlingsplan dar sjalvstandighet ska vara beaktat. For 2015-
2016 avses personer i gruppbostad och daglig verksamhet. Matpunkten &r 1
oktober varje ar.

Uppfoljning:

A. SKL:s data i 5ppna jamforelser. Arlig redovisning nér uppgifterna blir tillgéngliga.
B. Sammanstillning i samarbete Socialkontor och produktionsomrdde omsorg
Rapporteras i delérsrapport och &rsredovisning. Huvudansvarig i
tjanstemannaorganisationen for aterrapportering av uppgiften foér den samlade
bedémningen av miluppfyllelse dr Socialkontoret.

Nulidge:

Malet for mandatperioden 2011-2014 avseende aldres ndjdhet hade dven oppna
jamforelser som indikatorer. Det mélet uppnéddes efter virdering av indikatorerna
och den férindring de genomgétt under perioden. Killan for indikatorn foreslds vara
kvar men malnivan har ytterligare vissats. I drsredovisning 2014 redovisades om att
hemtjinsten #r 2:a bist i linet och sirskilt boende rankas som 3:e bést. 14 av
indikatorerna var grona (70 procent) och en indikator rod. Ytterligare redovisning av
indikatorernas status terfinns i bilaga 2.

Individuella handlingsplaner dar sjilvstandighet dr beaktat sisom uttrycks i malet for
medborgare med funktionsnedséttning ér i nulidget inte systematiskt infort och status
dokumenterad. Nulige och forflyttning antal och andel kommer att redovisas vid
uppfoljningen av malet.
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Styrning: Malet riktar sig i forsta hand till Socialnamnden och det kommunala
produktionsomrédet omsorg nar det giller tjanster i den sociala servicen.

Milet riktar sig ocks4 till BUN, BN, TN och KFN. Dessa namnder tillsammans med
funktioner inom Kommunstyrelsens férvaltning ska ha mal och indikatorer som

direkt eller indirekt stodjer maluppfyllelsen

Ekonomi: Det finns inga sikra samband mellan upplevd nojdhet och (forstarkt)
ekonomi. Milet ska uppnas i férsta hand inom given budgetram. Aldreomsorgen och
omsorgen om personer med funktionsnedsattning ar prioriterad verksamhet i Ekerd.
Vid simre ekonomiska tider ska dessa verksamheter i minsta mén belastas av
kostnadsreduceringar.

For att bli en féregingskommun ska vi i forsta hand férandra véra arbetsmetoder och
resurser inom befintlig ram. I andra hand genom omdisponering véra resurser. I
tredje hand sé kan det bli aktuellt med ekononiska forstarkningar pé sikt.

Malomrade 3: Medborgarperspektiv
Viljeinriktning: Ekeré kommun ska mota varje individ utifrdn dennes forutsattningar
och behov. Métet ska kinnetecknas av professionalitet och engagemang.

Mal: Ekeré kommuns resultat i upplevt bemétande och tillganglighet ska stindigt
forbattras.

Indikator for uppfoljning: Stindig forflyttning jamfort &r 2014
a) SCB medborgarundersokning (nojdhet)

b) SBA (nojdhet & bemdotande)

¢) SKL”Blomlada” (tillganglighet)

Uppfoljning:

a) SCB:s medborgarundersdkning som genomfors vartannat ér, den senaste 2014.

b) SBA:s undersokning som genomfors vartannat ar med den senaste 2013.

¢) SKL:s inventering av e-tjanster for medborgare genomford 2013 och 2014
(Blomladan - sjalvvirdering verksamhetsutveckling med stéd av digitalisering)

Arlig redovisning nir uppgifterna blir tillgingliga. Rapporteras i deldrsrapport och
arsredovisning. Huvudansvarig i tjinstemannaorganisationen for aterrapportering av
uppgiften for den samlade bedémningen av méluppfyllelse ar Kommunstyrelsens
forvaltning for a) och b) informationsenhet och naringslivsenhet, for c) IT-enhet.

Nulige
Under foregdende mandatperiod var ett av verksamhetsmadlen service och
bemétande. Malet om medborgarperspektiv har aven det fokus pé service och
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bemétande. Men dnnu mer pa hur medborgarna upplever kommunens verksamheter
— nojdhet — och hur den enskildes val kan tillgodoses inom givna férutsattningar.

Statusen pa indikatorerna som aterfans i arsredovisning 2014.

Ekerd kommun Ar en av rets stora klattrare 1 Stockholm Business Alliance (SBA)
servicematning 2013. Ekerd har stigit 35 placeringar i ranking - frén plats 39 (2011)
till plats 4 (2013). NKI har 6kat till 74. Snitt for samtliga kommuner 66.

Sedan tidigare har NMI i SCB:s medborgarundersokning forbittrats jamfort 2010. Ar
2012 betyg 49. Senaste undersokningen skedde hosten 2014 med resultatet betyg 50
och ligger inom medelindex.

Utover faststillda indikatorer kan tillféras att Ekero kommun ar 2014 ar "arets
Klittrare” i Svenskt Naringslivs rliga ranking 6ver foretagsklimatet. Plats 58 bland
landets kommuner, en 6kning med 72 platser jaimfért foregéende ar.

Blomladans forflyttning fran 2014 redovisas vid uppfoljning — métning av den egna
forflyttningen.

Styrning: Malet riktar sig till samtliga namnder och till samtliga delar av den
kommunala organisationen. Men sérskilt riktar den sig till Kommunstyrelsen och till
kommunledningskontoret — niringslivsenheten, informationsenheten och IT-
enheten samt till Byggnadsnimnden, Tekniska nimnden och Miljonamnden och
tjanstemannakontoren. Mélet riktar sig dven starkt mot Kultur- och fritidsndmnden
och deras kontor genom méanga externa kontakter. Darutéver riktar sig mlet till alla
delar i den kommunala organisationen med avseende pé service och bemétande med
bland annat hur arbetet sker med tjanstegarantier och synpunkts- och
klagomalshantering och utvecklingen av e-tjanster fér medborgarna.

Ekonomi: Det finns inga sikra samband mellan ranking och forflyttning och en
forstarkt ekonomi. Det ar troligt att virdegrundsarbetet paverkar mer i positiv
riktning. Ett eventuellt varumarkesarbete kan ocksa bidra. Malet ska uppnés i forsta
hand inom given budgetram. Okad méluppfyllelse bedoms i forsta hand kunna
uppnis med beteende- och processforandringar och tydlighet i férvéntningar som pa
sikt bidrar till kad ndjdhet hos invénare, foretagare med flera kunder. Forstarkta
ekonomiska resurser ar politiska beslut om 6kad ambitionsniva. En forutsattning for
mitindikatorerna ir fortsatt medlemskap i SBA och fortsatt inriktning om att SCB:s
medborgarundersékning genomféras vartannat ar samt fortsatt prioritering av
personella resurser for styra mot forflyttning i blomladan.
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Malomrade 4: Samhallsutveckling

Viljeinriktning: Ekeré kommun befinner sig i en expansiv fas och kommer inom en
inte allt for avlagsen framtid att g& frén landsbygd till sméstad. Vi vill verka for att
kommunens samhillsutveckling sker pa ett hallbart satt och kommunens profil som
kulturens ovirld bevaras.

Medborgarna i kommunen ska uppleva att Ekerd kommun ar en bra kommun att bo
i. Antalet nya bostdder i kommunen ska vara i genomsnitt 140 per ar. Av
tillkommande lagenheter i flerfamiljshus bor om méjligt cirka 20 procent utgoras av
hyreslagenheter.

Vid om-, ny- och tillbyggnad av kommunala verksamhetslokaler ska stavan vara att
vilja energieffektiva 1osningar for viirme och ventilation.

Planering for arbetsplatsomréden for att méjliggora minskad utpendling och stravan
om oOkad kollektivresande.

Mal: Ekerd kommuns utveckling ska kiinnetecknas av standig stravan mot attraktiva
och héllbara livsmiljoer.

Indikatorer for uppfoljning:

a) Antalet invinare ska 6ka med i genomsnitt 400 per ar sett ver langre tid (viktas
till 60 procent av malet).

b) Antalet kommunala lokaler med "energieffektiva” 16sningar ska kontinuerligt 6ka
jamfort ar 2014. (viktas till 30 procent av milet).

¢) Andelen hushill med héghastighetsuppkoppling till Internet ska arligen 6ka
jaimfort &r 2013 (viktas till 10 procent av mélet).

Uppfoljning:

a) SCB:s manatliga preliminira befolkningsuppféljning och den officiella statistiken
vid halvars och arsskifte

b) Sammanstillning och berédkning vid fastighetskontoret

¢) Statistik frAn PTS (post och telestyrelsen)

Arlig redovisning nér uppgifterna blir tillgangliga. Rapporteras i delarsrapport och

arsredovisning. Huvudansvarig i tjanstemannaorganisationen for dterrapportering av

uppgiften for den samlade bedémningen av maluppfyllelse ar a)

kommunledningskontor - planeringschef och ekonomienhet, for b) fastighetskontoret

och fér ¢) kommunledningskontor — néringslivsenhet.

Nulidge
Under foregiiende mandatperiod fanns verksamhetsmal relaterat till

samhillsutveckling. Ekerd ar inne i en fortsatt expansiv utveckling bade genom den
tillviixt som styrs genom éversiktsplanen och férandringar i omvérlden som
exempelvis infrastruktursatsningar som Forbifart och generellt tryck pa
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bostadsbyggande i stockholmsregionen. Det dr fortsatt angeldget att halla fokus pa
omradet.

Nuliget sisom de dtergavs i arsredovisning 2014 avseende forra mandatperiodens
indikatorer for omréadet visade att utvecklingsarbetet i kommunen sker helt enligt
intentionerna. I efterdyningen av lagkonjunkturen kom bostadsbyggandet att ta fart
men nadde inte upp till i indikatorn om antal nyproducerade bostéder per ar. Antalet
bygglovsansokningar 6kade under 2014. Bedomningen var att antalet nya bostader i
kommunen inte nadde upp till indikatorn 140 men till drygt 100 och var fler an aret
innan. Antalet invénare kom att 6ka mer under 2014 och i storre omfattning &n aret
innan. Under 2014 6kade antalet invinare med nistan 350 invinare. Sett négra ar
bakét i tiden har inte 6kningen varit i genomsnitt med vad indikatorn pekar ut. Den
genomsnittliga kningen under de senaste fem aren ar 320 och 310 i snitt per ér
under de senaste tio aren. Oversiktsplanen ir styrande och omfattande
bostadsbyggnad 4r planerad och inom &verskadlig tid sker kraftig 6kning av bade
antal bostider och 6kning av antal Ekerobor.

Strategier och malsattningar for en héllbar utveckling med sérskilda mél for
miljoomrédet fanns under forra mandatperioden relaterade till de nationella
miljémalen och med flertalet indikatorer som inte i forsta hand var direkt paverkbara
med kommunalpolitiska beslut. Det ar dven det ett visentligt och angeldget omrade
for den fortsatta utvecklingen av Ekerd kommun. Genom beslutet 2014-12-18 § 1411
Kommunstyrelsen ska en ny miljostrategi tas fram fér Ekeré kommun och det finns
en tydlig inriktning om att miljéarbetet och miljomalen bittre ska integreras i den
kommunala verksamheten och att miljoperspektivet beaktas vid fler beslut. En foljd
av denna inriktning blir att mél for miljdomradet och styrning i 6vrigt inom omradet
ges en tyngd som innebdr att perspektivet beaktas integrerat i styrningen av
verksamhetenen. Forslag till verksamhetsmal for Ekeré kommun innefattar darfor
inte nigot separat miljomal. Diremot foreslds att en av indikatorerna inom omrade
samhillsutveckling bestér i att antalet kommunala lokaler med "energieffektiva”
lésningar kontinuerligt ska 6ka. Det fraimjar omstéllningen till miljovanliga
energissystem och 4r paverkbar med kommunalpolitiska beslut. Nulage och
forflyttning antal kommer att redovisas vid uppfoljningen av mélet utifran
information frin tekniska nimnden - fastighetskontoret.

Tillgang till hoghastighetsuppkoppling framjar méjligheten for god livsmiljo for alla i
ett hushall. Det m&jliggor dven for vissa yrkeskategorier att till och frén arbeta fran
hemmet istillet for att pendla till arbetsplats utanfor kommunen. Utbyggnaden i
kommunen sker genom marknadens forsorg. Kommunen kan under dialogform
pévisa behov och paverka takten parallellt med att den pégéende successiva
kapacitetsokningen for de kommunala verksamheternas behov kan skynda pa. Den
senaste officiella statistiken frin PTS (post — och telestyrelsen) 6ver kapacitet och
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teknik avser 2013. Tillganglig hastighet 100 Mbit/s eller mer fanns till 24 procent.
Statistiken aterfinns i bilaga 3.

Styrning: Milet riktar sig till i forsta hand mot Kommunstyrelsen,
Byggnadsnamnden och Tekniska namnden. Genom den inriktning mélet har bade
generellt men dven avseende miljoperspektivet riktar sig mélet i valda delar till
samtliga 6vriga nimnder och sérskilt da till Kultur- och fritidsndmnden och till

Miljonamnden.

Ekonomi: Milet har baring pa hur de ekonomiska resurserna prioriteras. Dels inom
arlig driftbudget avseende exempelvis planeringsresurser och underhéllsmedel. Dels i
beslut om investeringsbudget vid om-ny- och tillbyggnad och i fsrekommande fall
reinvesteringar. Infor beslut bor dven belysas forutsattningarna for om dtgarder kan
ge framtida kostnadsbesparingar. Exploateringsprojekt i storre omfattning inom
kommunen ir visentliga for utvecklingen och bedémningen ar att rutiner och
resurser for en battre utvecklad exploateringsredovisning ir angelaget omréde for
utveckling. Delar av mélet 4r mer av karaktaren hur arbetsuppgifter prioriteras och
hur samverkan och dialog kan ske med andra myndigheter och aktérer pa marknaden
for direkt eller indirekt paverkan pé okad méluppfyllelse.

Malomrade 5: Ekonomi

Viljeinriktning: Den ekonomiska politiken syftar till att ansvarsfullt forvalta
Ekerdbornas gemensamma resurser och ge langsiktig tillvaxt. Det kommer till
uttryckt i riktlinjerna fér god ekonomisk hushallning med att ansvar tas for den for
framtida vilfirden genom att balansera kostnader for dagens verksamheter med
behov av investeringar idag och for framtiden. Alla verksamheter som finansieras av
Ekerd kommun ska vara av god kvalitet och kostnadseffektiv. Det staller krav pa
styrning och uppfoljning av sambanden mellan resurser, prestationer, resultat och
effektivitet i verksamheterna. Det stiller ocksd krav pa standig prioritering,
effektivisering och fornyelse av verksamhet. De érliga resultaten vara positiva,
investeringarna bor i huvudsak finansieras med egna medel och ldneskulden till
kreditinstitut ska hallas pa en balanserad nivé. Nér ekonomin s4 tillater ska

kommunalskatten sankas.

Mal: Arets resultat ska vara positivt. Utgingspunkten &r att arets resultat ska vara
minst 1 procent och strava mot 2 procent (viktas 75 procent av mélet).
Investeringarna bor vara finansierade med egna medel (viktas 25 procent av malet).

Indikator for uppfoljning:
Arets resultat beriknas i procent dir &rets resultat &r i relation till summan av
skatteintiikter, generella statsbidrag (utjimning) och kommunal fastighetsavgift.
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Egenfinansieringen beridknas i procent - arets investeringsutgifter i forhallande till
beloppet for avskrivningar, avsattningar, drets resultat och medel pé bank.

Uppfoljning: Kontinuerlig redovisning av utfall och prognos i samband med
verksamhetsredovisning per mars, deldrsrapport samt bokslut i arsredovisning.
Huvudansvarig i tjinstemannaorganisationen for dterrapportering av uppgiften for
den samlade bedémningen av maluppfyllelse ar kommunledningskontor -
ekonomienhet.

Nuliige: Ekero kommuns érliga driftresultat har under tio drs tid visat goda positiva
resultat. Av dessa har de senaste tta drens resultat overtréffat de budgeterade
resultaten. Prognos 2015 visar ocksé 6verskott overstigande 1 procent och éver
budgeterat resultat. Men beaktas bér att i 2015 &rs prognos och 4ven i flera tidigare
&rs utfall ingér engingsintékter av stérre omfattning som inte var mgjliga att forutse i
budgetprocessen. Det balanserade resultatet har inte alltid varit utover de 2 procent
som numer enligt lag om hantering av intéikter 6ver en konjunkturcykel &r méjlig och
med en faststilld hantering i Ekeré kommuns riktlinjer for god ekonomisk
hushallning. Bokslut 2014 hade balanserat resultat 6ver 2 procent. Prognos 2015 per
mars visar ett balanserat resultat understigande 2 procent.

Investeringsnivan under &ren 2007-2012 var mer méttfulla och kunde finansieras
med egna medel tillférda under aret — sjalvfinansieringsgraden var éver 100 procent.
Aren 2013-2014 var s inte fallet dd investeringsnivierna var hogre an érets tillforda
medel men genom god likviditet kunde investeringarna finansieras med egna medel,
tillforda medel p& bank ianspréktogs. De ekonomiska forutsittningarna medgav att
forra mandatperiodens delmél om att séinka 1dneskulden kunde uppnés. For 2015 och
inriktningen for kommande fem Ars investeringar ar investeringsnivaerna pé den
niva att behov finns av att uppta nya 1an. Riktlinjerna for god ekonomisk hushallning
4r att investeringarna i huvudsak ska kunna finansieras utan nya lan.

Bedémningen #r att Ekerd kommun har grundldggande goda forutsittningar for att
bibehalla en verksamhet av hog kvalitet och med god servicenivé och fullfélja
investeringsplaneringen. Men marginalerna for svingningar i konjunkturen ar
begrinsade. Ekerd kommun 4r inne i en expansiv period. Férdndrade ekonomiska
forutsittningar som foljd av fordndringar i inkomstutjamningssystemet frén 2016 har
direkt omfattande negativa ekonomisk paverkan. Framover kommer aven
marknadsrintorna att aterigen borja stiga och darfor ar det av fortsatt vikt att hélla
l&neskulden pé en rimlig nivd. Sammantaget ar det exempel pé att Ekeré kommun
kommer att fa det visentligt svirare ekonomiskt framéver jamfort vad som varit fallet
de senare dren. Effektiviseringar i vardagen ar standigt uppdrag och ér del av
styrningen samtidigt som det finns begransningar i hur ldngt det &r mgjligt att
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erbjuda verksamhet av god kvalitet i expansiv verksamhet och med tillkommande
uppdrag.

Styrning

De ekonomiska mélen styrs genom beslut i Kommunfullméktige som en del av
budgetdirektiven och beslut om budget. De féljs [opande upp i
verksamhetsredovisning och i arsredovisning.
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Bilaga 1 Nuliige — virtermin 2014 - mal for skolan
Killa: SKL Oppna jamforelser grundskolan ldséret 2013/14 (publ 2015-04-27).

Topp-20, kommunala och
fristaende skolor, med hogst
sammanvagt resultat

Taby
Pitea

Ekerd

Vellinge
Malung-Sélen
Lidingo
Ockel
Strémstad
Rattvik
Nykvarn.

Hammard
Ockert
Danderyd
Sotends
Uppvidinge
Sollentuna
Lomma

Bastad

bo

Ekero kommuns skolor — sammanvagt resultat = rank 20

0J 2015

A10 Sammanvagt resultat vikt % rank
Al  Eleveri &k 9som uppnatt kunskapskraveni alla

amnen 0,15 26
Al Eleveri &k 9 som uppnatt kunskapskraveni alla

amnen, avvikelse fran modellberdknat virde 0,15 74
A2  Eleveri ak 9 gernomsnittligt meritvarde (16

amnen) 0,15 11
A2  Eleveri &k 9 gernomsnittligt meritvarde (16

amnen), avvikelse fran modellberdknat virde 0,15 41
A3 Eleveriak 9som ar behoriga till ett yrkesprogram 0,15 22
A3 Eleveriak 9som &r behoriga till ett yrkesprogram,

avvikelse fran modellberdknat virde 0,15 73
A8  Eleveriak 6som uppnatt kunskapskraveni alla

amnen 0,10 43

2015-06-08
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Bilaga 2 Nuliige — Arsredovisning 2014 - mél for dldre

Redovisningen i 6ppna jamforelser har utvecklats och sedan 2013 presenteras 19
indikatorer mot tidigare 20 &r 2012 och 10 tidigare. De dldres omdomen redovisas

som andelen ndjda.

Hemtjénsten 4r 2:a bist i lanet och sarskilt
boende rankas som 3:e bast. 14 av
indikatorerna ar grona. Malet bedoms som
uppnétt dven dé en indikator ar réd. Den for
omddmen om gemensamma utrymmen i
sarskilt boende. Det handlar om lokaler och

om hemtjanst och sirskilt boende
i Eker6 kommun.

Hemtjanst
som helhet @

ménga forbattringsatgarder ar planerade Detta Tillrackhigt med tid ®

ar en av de indikatorer som tillkommit under Mojlighet att paverka tider ®

aren av utvecklingen av Oppna jamforelser och Hansyn till asikier och onskemal o

den fanns inte med nar bedémningskriterierna Mojighet att framfora synpunker @

for mélet faststilldes 2010. BENERaR "

Trygghet ®

Utifrén kriterierna har arets resultat forbattrats P

jamfort foregiende. D4 bedomdes mélet som Som helhet

inte helt uppfyllt — gult 2-, trots att mélet Tillcackligt med tid e

niddes for hemtjansten som 2:e bast i lanet och Mojlighet att paverka tider €

med bara grona indikatorer, pa grund av att Hansyn till Asikter och onskemal

sirskilt boende rankades som 7:e ldnet och 2 Bemotande ®

indikatorer var roda — mat samt maltidsmiljo. I Trygghet .

ar ar aven indikatorn for hemtjinsten som FHICARIMA B R CREAR I UEnyiren .

helhet gron, den var gul forra dret. Malet Teli ot oot o hatntic)

uttrycker dven att Ekero ska strava mot att bli Mmé" ¢
v A i Maltidsmiljo

bland de tio basta aldreomsorgskommunerna. i — ®

Ekerds ranking i riket dr férbattrade i &r for e PS

samtliga indikator utom tva. 12014 ars ranking

blir helhetsintrycket for hemtjénsten den 23:e
basta kommunen i landet (plats 46 ar 2013 och
plats 13 ar 2012) och for sérskilt boende den
81:a basta kommunen (plats 151 ar 2013 och
plats 42 &r 2012). Det &r ett tydligt tecken pa att
utvecklingen av verksamheten sker pa ett
medvetet och professionellt sétt i linje med vad
som kommer till uttryck i de dldres omdémen

Forklaring: det egna virdet férindikatorn i
forhallandetill de andra kommunerna.
Grén: Bland de 25 % med bést virde

Réd: Bland de 25 % med simst virde
Gul;__Bland de 50 % som &r mittemellan
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Bilaga 3 — Nuliige indikator statistik bredband, mal samhillsutveckling

Ekeré kommun

Areal: 172 km?
26 355 boenae, 2 9417 arpetsstailen

Hastighet

Saknar brecband

1 Mbit/s elter mer

3 Mbitis eller mer
10 Mbit/s eller mer
30 Mbit/s eller mer
100 Mbit's eller mer

Teknik

Fiber
Kabel
*DSL
VDSL
3G

4G (LTE)

o

viss mer ..

Tillgang

0%"

12%
100%*
100%"

*Allz siffror | tabelien ar evrundade. Det innebar att i =it

omrade dar 0% saknar bredband elier 100

% har tillgang till
en bredbandsteknik elier hastighe! kan det finnas hushéll och

foratag som saknar bredband med den iekniken eller

_hastigheten

Kalla:
http://bredbandskartan.pts.se/

Eker6 kommun den 9 juni 2015

Adam Reuterskiold (M)
Kommunstyrelsens ordférande

2015-06-08
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