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Detta dokument bygger pa resultaten av den enkatundersokning som genomforts i
januari — februari 2016 av CMA Research pa uppdrag av Ekero kommun.
Enkitundersokningen som genomfordes 2016 dr en del i Vaga Visa, samarbetet om
utvardering som Ekero deltar i tillsammans med Danderyd, Nacka, Sollentuna och
Upplands Visby. I drets enkidtundersokning deltog ocksa Varmdo, Vallentuna,
Norrtilje, Osteraker och Tiby.

Undersokningen ar riktad till elever samt vardnadshavare. Foretaget CMA Research
har svarat for praktisk hantering och resultatbearbetning i arets undersokning.
Undersokningen har tidigare benamnts "kundenkit” men Vaga Visa har fran och med
2016 beslutat att enkaten ska kallas "Vaga Visas enkit till elever och virdnadshavare”.

Under hostterminen 2015 genomférde Skolinspektionen en skolenkit till
vardnadshavare, elever och skolpersonal i grundskola, forskoleklass och fritidshem.
Skolinspektionen kommer att genomfora denna undersokning varannat ar. Skillnaden
mellan Skolinspektionens enkét och Vaga Visas enkit ar att resultaten i
Skolinspektionens enkit inte redovisas per arskurs for svarsgruppen vardnadshavare.
Eftersom enkiterna skulle genomforas med bara nagra manaders mellanrum
beslutades att Vaga Visas enkat skulle vara valfri att genomfora for skolorna i Ekero.
For Vaga Visas enkit finns darfor inga resultat for vissa skolor for 2016. De enheter
som valde att inte genomfora Vaga visas enkit 2016 var Farentuna skola, Ska skola,
Munsoé skola och Narlundaskolan. Detta érs redovisning ska darfor lasas mot
bakgrund av detta.

Dokumentet innehéller ocksa en kortare redovisning av resultat fran den skolenkat
som genomfordes av Skolinspektionen hosten 2015. Eftersom Skolinspektionen
genomfort enkdten har kommunen inte tillgang till samma analysinstrument som i
Vaga Visas enkiit.
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Skolinspektionen kommer att genomfora sin skolenkit varannat ar. Ett
utvecklingsomrade under verksamhetsaret 2017 kommer darfor bli att ta fram en
strategi for hur Ekero ska forhalla sig till genomforandet av de olika enkaterna.

Vaga visas enkat for forskola och skola

Undersokningen har flera syften. Den synliggor vardnadshavares och elevers syn pa
verksamheten och ger forskolor och skolor ett underlag for sitt kvalitetsarbete.
Undersokningen ar ocksa viktig for barn- och utbildningsndmndens uppfoljning,
analys av verksamheterna och kvalitetsarbete pA kommunniva.

Samma mélomraden som i enkatundersokningen anvands i observationer och
sjalvvardering, vilket majliggor jamforelser mellan de olika perspektiven.

Det ar viktigt att vara medveten om att undersokningen ar att betrakta som en
temperaturtagning som ger signaler, men dar resultaten behover analyseras vidare pa
olika sétt. For forskolor och skolor dr resultaten ett av underlag for den kvalitetsanalys
som gors som ett led i det systematiska kvalitetsarbetet.

Svarsfrekvensen var sammantaget i 2016 ars undersokning var nistan 76 procent,
vilket ar ungefar som foregéende ar. Svarsfrekvenserna bedoms dock som relativt goda
pa kommunniva. Svarsfrekvensen varierar en del mellan skolorna.

Sedan foregaende ars undersokning har ett antal forandringar gjorts. D4 vi tidigare
sett en lag svarsfrekvens hos vardnadshavare till elever i ak 8 (i alla deltagande
kommuner), togs denna svarsgrupp bort i arets undersékning. Svarsgruppen elever ak
3 har tillkommit. Svarsgruppen vardnadshavare &k 2 har dndrats till virdnadshavare
ak g for att mojliggora jamforelser mellan elever och vardnadshavare i denna arskurs.
Vissa justeringar och tillagg av fragor har gjorts, efter en gemensam 6versyn och
utvirdering av fragorna i Vaga Visas samordnargrupp.
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Tabell 1: Svarsfrekvens i procent per svarsgrupp i Ekeré kommun

Svarsgrupp Svars-
frekvens
Foraldrar familjedaghem 89
Foraldrar forskola 75
Forildrar forskoleklass 80
Foraldrar ak 3 75
Forildrar 8k 5 71
Foraldrar grundsérskola 71
Elever 8k 3 97
Elever &k 5 96
Elever 8k 8 88
Elever IVG 56

Eleverna besvarar som regel enkéterna i skolan, varav en del pa webben. Foraldrar fick
enkaten direkt av forskolan/skolan eller via sitt barn. Foraldrar kan vilja pa att svara
pa webben eller pa papper. Undersokningen anviander genomgaende en fyrgradig

skala, med svarsalternativen "Stammer mycket bra”, ”Stammer ganska bra”, Staimmer
ganska daligt” och "Stammer mycket daligt”.

Prioriteringsmatrisen

Att mita statistiskt samband med nojdhet ar ett vedertaget satt att indikera vad som ar
viktigt for elever och fordldrar, om man som leverantor vill 6ka néjdheten.
Prioriteringsmatriserna i rapporterna ar en hjalp att prioritera forbattringsaktiviteter
inom de omraden som har storst statistiskt samband med ngjdheten. Tyngdpunkten
har i denna analys lagts p& analys av resultaten i prioriteringsmatriserna for de olika
respondentgrupperna/arskurserna.

Figur 2: Prioriteringsmatris
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De fragor som ligger i de roda rutorna har av respondenterna fatt lagre betyg,
samtidigt som de har ett starkare statistiskt samband med nojdheten. De fragor som
ligger i de grona rutorna har av respondenterna fatt hogre betyg, samtidigt som de
ocksa har ett starkare statistiskt samband md néjdheten, relativt sett. P& dessa fragor
har alltsa respondenterna indirekt sagt att detta ar bra, men att skolan/forskolan inte
far bli simre, for dd minskar ngjdheten.

Bland fragorna i de gula rutorna finns de som har lagre undersokningsresultat pa
forskolan/skolan men samtidigt har dessa faktorer ett relativt svagt samband med den
overgripande nojdheten. Forbattringar ar onskvarda men mindre prioriterade dn
fragorna under Prioritera. Bland fragorna i de gra rutorna ar undersokningsresultaten
bland de hogre samtidigt som sambandet med den 6vergripande néjdheten ar svagare.

Overgripande analys av Vaga visas enkat for forskola och skola

Normer och virden

I foregdende ars undersokning lag de flesta fragorna inom malomradet Normer och
varden i den grona eller gra rutorna. I ar syns en forsamring inom detta omrade och
specifikt vad géller fragan Skolan arbetar medvetet mot krdnkande handlingar som t
ex mobbning som vardnadshavare i grundskola och forskoleklass besvarat. Den
hamnar aterigen i den roda rutan. Denna fraga har dven lagre resultat i forskolan.
Daremot svarar de flera virdnadshavare att deras barn trivs och kidnner sig trygga i
skolan eller forskolan.

Den fraga som tidigare formulerats Mitt barn kan arbeta utan att bli stord har
forandrats i arets undersokning till Mitt barn har en god arbetsmiljé i férskolan och
Jag/mitt barn kan fokusera pa skolarbetet under lektionerna. Dessa forandringar
medfor att jamforelser med tidigare ar dr svara att gora.

Den nya fragan Flickor och pojkar behandlas lika av ldrarna hamnar i rod respektive
gul ruta for eleveri ak 5 och 8.

Skola och hem

Skolan/forskolan ger mig mojlighet att diskutera hur mitt barn stods pa bdsta sdtt
aterfinns i den roda rutan for samtliga svarsgrupper inom grundskola och forskola.
Fragan ar ny sa inga jamforelser med tidigare ar kan goras.

Utveckling och larande
Har syns en forsamring jamfort med foregaende ars undersokning. Fragan Jag far
tydlig information hur mitt barn utvecklas/hur mitt barn ligger till i forhdllande till
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kunskapskraven hamnar i rod eller gul ruta for alla svarsgrupper utom for
svarsgruppen foraldrar familjedaghem.

Foregaende ar 1ag fragorna inom malomrédet Utveckling och larande ligger i stor
utstickning i den grona alternativt gra rutan for skolans del. Arets undersokning ger
en mer negativ bild inom detta omrade.

Fragor dar bade elever och vardnadshavare ar fortsatt positiva géller att
verksamheten/skolarbetet uppfattas som stimulerande i bade forskolan och skolan
och att lararna ar bra pa att vicka barnen intresse for skolarbete. I familjedaghemmen
hamnar daremot fragan om verksamheten ar stimulerande for barnet i den réda rutan.

Styrning och ledning
Intressant att notera ar att for skolans del ligger fragan om rektor oftare i den roda
rutan, medan frdgorna om lararna ofta aterfinns i den grona.

For forskolans del ligger motsvarande fraga Jag har fortroende for forskolechefen i
den roda rutan och for familjedaghemmen Jag har fortroende for dagbarnvardaren i
den grona rutan. Fordldrarna i forskolan och familjedaghemmen anser 6verlag att
verksamheten har kompetent personal.

Arskurser med bade elev- och forildrasvar

Under denna rubrik redogors det for respondentgrupper dar det finns svar fran bade
elever och foraldrar. Syftet ar att undersoka eventuella skillnader mellan elever och
foraldrar for att forsta helheten battre.

Fragor dar det syns ett gemensamt monster handlar om elevernas utveckling i
forhallande till kunskapskraven. Jag vet vad jag ska kunna for att na
kunskapskraven i de olika dmnena hamnar i gul ruta for ak 3 och ak 8 samt i r6d ruta
for ak 5. Foraldrarnas svar pa motsvarande fraga for dessa arskurser hamnar i den
gula rutan och rod ruta for svarsgruppen foraldrar grundsarskola.

Pa omradet Ansvar och inflytande syns ocksa tydliga monster. Ingen av fragorna till
elever (samtliga svarsgrupper) hamnar i den grona rutan. I den réda rutan hamnar
fragan Ldrarna tar hdnsyn till elevernas asikter for bade ék 8 och &k 5. Fordldrarnas
svar pa fragan Mitt barn dr med och planerar sitt skolarbete hamnar i den gula rutan
for samtliga svarsgrupper.

Arskurs 3

Bade foraldrar och elever svarar i hog grad att de har bra/kompetenta larare. Eleverna
uttrycker generellt sett mer positiva asikter dn fordldrarna inom samtliga
malomraden. Storst skillnad ar det inom omradet Ansvar och inflytande.
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Arskurs 5
Eleverna verkar vara ngjda med arbetet kring Normer och varden, medan foraldrarna
ar mer kritiska. Samma monster konstaterades i foregaende ars undersokning.

Resultatskillnader for elever arskurs fem och atta

Skillnaderna i resultatnivier mellan eleverna i arskurs fem och arskurs atta ar normala
jamfort med andra kommuner. Resultaten for elever i arskurs dtta brukar ligga lagre
an for arskurs fem i alla kommuner.

Fritidshem

Foraldrar med barn i forskoleklass och &k 3 tycks samstammiga om att fritidshemmen
har en stimulerande och utvecklande verksamhet med kompetent personal. Daremot
ar resultatet simre vad giller om foraldrarna far information fran fritidshemmet om
sitt barns utveckling. Eleverna i 8k 3 ar mestadels positiva till fritidshemmets
verksamhet men fragan Jag far préva pa att gora olika saker hamnar i rod ruta.

Analys per svarsgrupp
Foraldrar forskola

Utvecklingsomraden

Fragorna Jag far tydlig information om hur mitt barn utvecklas, (Utveckling och
larande), Mitt barns tankar och intressen tas till vara (Ansvar och inflytande), Mitt
barn har en god arbetsmiljo (Normer och virden), Forskolan ger mig mojlighet att
vara med och diskutera hur mitt barn stods pd bdsta sdtt (Skola och hem) samt Jag
har fortroende for forskolechefen (Styrning och ledning) har fatt 1agre resultat
samtidigt som de har ett starkare samband med nojdheten.

Styrkor

Fragorna Verksamheten dr stimulerande for mitt barn, Personalen dr engagerad i
mitt barns utveckling, Mitt barn far det stod och den hjdlp som behovs (Utveckling
och larande), Mitt barn dr tryggt i forskolan, Mitt barn trivs i forskolan (Normer och
varden) samt Mitt barn har kompetent personal (Styrning och ledning) har fatt hogre
resultat, samtidigt som de har ett starkare samband med ngjdheten.
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Foraldrar familjedaghem

Utvecklingsomraden

Fragorna Verksamheten dr stimulerande for mitt barn samt Familjedaghemmet
arbetar med att utveckla mitt barns forstdaelse for matematik (Utveckling och
larande) har fatt lagre resultat samtidigt som de har ett starkare samband med
nojdheten.

Styrkor

Fragorna Mitt barn trivs i familjedaghemmet, Mitt barn dr tryggt i
familjedaghemmet (Normer och varden), Jag har fortroende for familjedaghemmet,
Mitt barn har kompetent personal (Styrning och ledning), Personalen dr engagerad i
mitt barns utveckling, Mitt barn far det stod och den hjdlp som behovs (Utveckling
och ldrande) har fatt hogre resultat, samtidigt som de har ett starkare samband med
nojdheten.

Foraldrar forskoleklass

Utvecklingsomrdaden

Fragorna Mitt barn far utmaningat i skolarbetet, Jag far tydlig information hur mitt
barn utvecklas (Utveckling och larande), Mitt barn dr med och planerrar sitt
skolarbete (Ansvar och inflytande), Skolan arbetar medvetet mot krdankande
handlingar som t ex mobbning (Normer och varden) samt Skolan ger mig mojlighet
att diskutera hur mitt barn stéds pa basta sdtt (Skola och hem) har fatt lagre resultat
samtidigt som de har ett starkare samband med nojdheten.

Styrkor

Fragorna Skolarbetet dr stimulerande for mitt barn, Ldrarna dr bra pa att véicka
mitt barns intresse for skolarbete, Mitt barn far det stod och den hjdilp som behovs
(Utveckling och larande), Skolan har informerat om ldroplanen och annat som styr
skolan, Jag vet vem jag ska vanda mig till med olika fragor eller problem (Skola och
hem), Mitt barn har kompetenta ldrare (Styrning och ledning), Jag dr nojd med
verksamheten i mitt barns fritidshem (Fritidshem) har fatt hogre resultat, samtidigt
som de har ett starkare samband med néjdheten.

7 (12)



Rl .

Foraldrar arskurs 3

Utvecklingsomrdaden

Fragorna Skolan arbetar medvetet mot krdnkande handlingar som t ex mobbing,
Mitt barn kan fokusera pa skolarbetet under lektionerna (Normer och virden),
Skolan ger mig mdjlighet att vara med och diskutera hur mitt barn stéds pa bdsta
sdtt (Skola och hem) har fatt lagre resultat samtidigt som de har ett starkare samband
med nojdheten.

Styrkor

Fragorna Ldrarna dr bra pa att viacka mitt barns intresse for skolarbete, Lararna dar
engagerade i mitt barns utveckling, Mitt barn far det stod och den hjdlp som behévs
(Utveckling och ldrande), Mitt barn dr tryggt i skolan, Mitt barn trivs i skolan
(Normer och varden), Mitt barn har kompetenta ldrare (Styrning och ledning), Jag
dr nojd med verksamheten pa mitt barns fritidshem (Fritidshem) samt har fatt hogre
resultat, samtidigt som de har ett starkare samband med ngjdheten.

Elever ak 3

Utvecklingsomrdaden

Eleverna dr med och planerar hur vi ska arbeta med olika skoluppgifter (Ansvar och
inflytande) Eleverna i min skola ar snélla mot varandra (Normer och viarden) Jag far
prova pa att gora olika saker (Fritidshem).

Styrkor

Ldrarna i min skola hjdlper mig om jag behover det, Det dr roligt att ldara sig saker i
skolan (Utveckling och larande), Jag kdnner mig trygg i skolan, Jag trivs i skolan
(Normer och virden), Det dr bra personal pa fritids, Jag kdnner mig trygg pa fritids,
Jag trivs pa fritids, Jag dr nojd med mitt fritids (Fritidshem).

Elever arskurs 5

Utvecklingsomraden

Skolarbetet gor mig sa nyfiken att jag far lust att ldra mig mer, Jag vet vad jag ska
kunna for att nd kunskapskraven i de olika dmnena, Jag far veta hur det gar for mig
i skolarbetet, Jag ldr mig nya saker varje dag i skolan (Utveckling och ldrande),
Ldrarna i min skola tar hdansyn till elevernas dsikter (Ansvar och inflytande), Flickor
och pojkar behandlas lika av lararna (Normer och viarden) Rektor lyssnar till vad
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eleverna tycker (Styrning och ledning) samt har fatt lagre betyg, samtidigt som de har
ett starkare samband med nojdheten.

Styrkor

Fragorna Mina ldrare gor lektionerna intressanta, Mina ldrare dr bra pa att
forklara olika saker (Utveckling och larande) Jag kdnner mig trygg i skolan, Skolan
arbetar mot krdnkande handlingar som tex mobbning, I min skola ingriper de vuxna
om ndgon elev behandlas illa, Jag trivs i skolan (Normer och varden), Jag har bra
larare (Styrning och ledning) har fatt hogre resultat, samtidigt som de har ett starkare
samband med nojdheten.

Foraldrar arskurs 5

Utvecklingsomrdaden

Fragorna Ldrarna dr bra pd att vdicka mitt barns intresse for skolarbete, Mitt barn
far den stéd och den hjdlp som behovs, mitt barn far utmaningar i skolarbetet
(Utveckling och larande), Skolan arbetar medvetet mot krdankande handlingar som t
ex mobbning (Normer och varden), Skolan ger mig maojlighet att vara med och
diskutera hur mitt barn stods pa bdsta sdtt, Skolan har informerat om ldroplanen
och annat som styr skolan (Skola och hem) samt Jag har fortroende for rektor, Mitt
barn har kompetenta ldrare (Styrning och ledning) har fatt lagre betyg, samtidigt som
de har ett starkare samband med n6jdheten. Har bor alltsa forbattringsatgirder sattas
in, s att néjdheten 6kar nista gdng undersokningen genomfors.

Styrkor

Fragorna Skolarbetet dr stimulerade for mitt barn, Lirarna dr engagerade i mitt
barns utveckling (Utveckling och larande), Mitt barn trivs i skolan (Normer och
viarden) samt Jag vet vem pa skolan jag ska vinda mig till med olika fragor eller
problem (Skola och hem) har fatt hogre resultat, samtidigt som de har ett starkare
samband med nojdheten.

Elever arskurs 8

Utvecklingsomraden

Skolarbetet gor mig sa nyfiken att jag far lust att lara mig mer, Jag ldr mig ya saker
i skolan varje dag (Utveckling och lararande), Ldrarna i min skola tar hansyn till
elevernas dsikter (Ansvar och inflytande), Eleverna i min skola respekterar varandra
(Normer och varden) samt Rektor lyssnar till vad eleverna tycker (Styrning och
ledning) har fatt lagre betyg, samtidigt som de har ett starkare samband med
nojdheten.
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Styrkor

Fragorna Mina ldrare dr bra pa att forklara olika saker, Mina ldrare gor lektioner a
intressanta, Mina ldrare forvdntar sig att jag ska na kunskapskraven i alla dmnen
(Utveckling och larande), Jag kdnner mig trygg i skolan, Jag trivs i skolan, I min
skola ingriper de vuxna om ndgon elev behandlas illa (Normer och viarden) samt Jag
har bra ldrare (Styrning och ledning) har fatt hogre resultat, samtidigt som de har ett
starkare samband med nojdheten.

Foraldrar grundsiarskola

Utvecklingsomraden

Jag far tydlig information om hur mitt barn ligger till i forhallande till
kunskapskraven (Utveckling och ldrande), Skolan har informerat om ldaroplanen och
annat som styr skolan (Styrning och ledning) har fatt lagre resultat, samtidigt som de
har ett starkare samband med nojdheten.

Styrkor

Fragorna Skolarbetet dr stimulerande for mitt barn, Ldrarna dr bra pa att véicka
mitt barns intresse for skolarbete, Ldrarna dr engagerade i mitt barns skolgdang,
Mitt barn far det stod och den hjdlp som behévs, Mitt barn far utmaningar i
skolarbetet (Utveckling och larande), Mitt barn har kompetenta ldarare (Styrning och
ledning) har fatt hogre resultat, samtidigt som de har ett starkare samband med
nojdheten.

Elever individuella gymnasiet

Utvecklingsomraden

Fragorna Mina ldrare samverkar mellan dmnena, Mina ldrare har informerat mig
om vad som krdvs for att uppna de olika betygen (Utveckling och larande), Jag far
vara med och paverka innehdllet i undervisningen, Jag har fatt mojlighet att
paverka hur vi arbetar under lektionerna, Elevernas synpunkter tas tillvara pa ett
bra sdtt (Ansvar och inflytande) har fatt 1agre resultat, samtidigt som de har ett
starkare samband med nojdheten.

Styrkor

Fragorna Jag stimuleras till utveckling och ldrande, Jag far extra hjdlp om jag
behéver, Undervisningen haller hog kvalitet, Det dr stor variation pa arbetssdtten
under lektionerna, Utvecklingssamtalen med min mentor kdnns meningsfullt
(Utveckling och larande) Ldrarna dr kunniga i sina dmnen, Ledningen pa min skola
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dr bra (Styrning och ledning) har fatt hogre resultat, samtidigt som de har ett starkare
samband med nojdheten.

Skolinspektionens skolenkat

Enkiten genomfordes under september 2015 i alla grundskolor i kommunen.
Svarsgrupperna var samtliga virdnadshavare inklusive vardnadshavare i férskoleklass
och grundsirskola, samt elever i ak 5 och 9.

Resultaten redovisas med hjilp av indexvirden. Ett index ar ett sammantaget matt pa
nagot man vill mita, exempelvis ett bedomningsomrade. Skolenkitens indexviarden
konstrueras genom att 1dgga samman tre pastdenden. Indexvirdet ar alltsa
medelvardet for de tre hopslagna pastaendena. I berdkningen av index ges de olika
svarsalternativen ett virde som sedan summeras och delas pa antalet svar. Vet €j
exkluderas helt fran berdakningarna. Svarsalternativens viarden ar:

-Stammer helt och héllet = 10
-Stammer ganska bra = 6,67
-Stammer ganska daligt = 3,33
-Stammer inte alls = 0

For eleverna i ak 5 riknas inga indexvarden fram. Dar sammanstélls resultaten per
fraga utifran ovanstaende varden.

Undersokningen riktad till elever hade mycket god svarsfrekvens. For vardnadshavare
riaknas ingen svarsfrekvens fram utan istillet redovisas antalet svar. Undersokningen
till vardnadshavare i grundskola och forskoleklass hade sammantaget 1659 svar.
Undersokningen till virdnadshavare i sarskola fick 7 svar.

Vardnadshavare grundskola och forskoleklass

Omraden undersokta i grundskolan som sticker ut med nagot samre resultat 4n ovriga
omraden ar Studiero och Elevhalsa. Dessa omraden ligger dock 6ver 6,0 i indexvirde
vilket and4 visar pa generellet goda resultat inom dessa omraden.

Ovriga undersokta omrdden hamnar alla pa indexvarden runt 7,0 eller hogre vilket ar
goda resultat.

Elever ak 5

De fragor till eleverna som sticker ut med sdmre resultat faller in under omréadet
studiero. Fragan Pa lektionerna stor andra elever ordningen i klassrummet far vardet
4,7. Aven andra frigor om studiero fir nigot simre resultat #n frigor som ror andra
omraden. Daremot anser eleverna i hog utstrackning att lararna ser till att
ordningsreglerna foljs. Fragor gillande trygghet far ocksa mycket gott resultat.
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Elever ak 9

Omraden undersokta i grundskolans &k 9 som sticker ut med négot sdmre resultat 4n
ovriga omraden ar Ordningsregler (4,9), Delaktighet och inflytande (5,0), Studiero
(5,4)och Grundldaggande viarden i undervisningen (5,2).

Omréden som far hogre resultat ar Trygghet (8,0) och Tillit till elevens formaga (7,4).

Eleverna i ak 9 har en mer negativ bild av skolan och undervisningen 4n eleverna i ak
5. Detta monster liknar det som ocksa framkommer i Vaga Visas enkit.
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