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I enlighet med KFS 01:7 (Dnr KS13/251), Reglemente for intern kontroll i Ekero
kommun, ska Barn- och utbildningsndmnden anta internkontrollplan fér den egna
forvaltningen. Myndigheter forutsatts numer inte endast ha ordning och reda och
hantera risker i sin verksamhet, utan dven kunna visa att vi hanterar sddana krav pa
ett strukturerat, effektivt och trovardigt satt.

Kommunallagen anger att det ar respektive naimnd som har ansvaret for den interna
kontrollen inom sitt verksamhetsomridde. Barn- och utbildningsndmndens
malsattning ar att den interna kontrollen ska integreras med forvaltningens processer
for verksamhets- och ekonomistyrning. Internkontrollarbetet ska darfor omfatta mer
an kontinuerlig uppf6ljning av en internkontrollplan med fristiende kontrollmoment.

Internkontrollplanen ska antas och aterrapporteras arligen och i samband med det
senare ska den interna kontrollplanens aktualitet provas. Aterrapportering av 2018
ars internkontroll planeras ske till Barn- och utbildningsndmnden i december 2019.

Barn- och utbildningsnamndens internkontrollarbete

Barn- och utbildningsndmndens internkontrollarbete utgar fran Reglemente for
internkontroll och syftar framst till att sakerstalla:

- Andamalsenlig och kostnadseffektiv verksambhet.
- Tillforlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten.
- Efterlevnad av tillimpliga lagar, foreskrifter, riktlinjer mm.

Barn- och utbildningsndmndens internkontrollarbete bestar av tre delar bestaende av
ett ramverk for naimndens internkontrollarbete, en vdsentlighet- och riskanalys
(VoR-analys) och utifran VoR-analysen ska en internkontrollplan faststallas
bestdende av de prioriterade risker som framkom av VoR-analysen.
Internkontrollplanen ska sedan f6ljas upp arligen.
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Ramverk for internkontrollarbete

Internkontrollarbetet i Eker6 kommun utgar fran en modell kallad COSO*. Det
innebar att internkontrollarbetet ska definieras som en process integrerad i
forvaltningens olika verksamheter, det vill sdga en bredare syn pa internkontroll an
att endast handla om en internkontrollplan med fristdende kontrollmoment som
kontinuerligt f6ljs upp. COSO-modellen ska forstas som ett ramverk som utgors av
Jfem kontrollkomponenter:

1. Riskbedomningen handlar om att identifiera vasentliga risker i relation till
forvaltningens mal och avgora hur de ska hanteras. Riskanalysen syftar inte enbart
till att motverka risker utan aven att skapa en medvetenhet om vilka risker som
finns och hur de ska virderas.

2. Kontrollmiljo. Ett forsta steg i att skapa en effektiv intern kontroll ar att skapa en
vil fungerande kontrollmiljo. Kontrollmiljon utgér den kontext inom vilken den
interna kontrollen verkar och kan avse bade formella och informella faktorer.
Exempelvis ska vi i forvaltningen ha en tydlig ledning, kompetent personal och en
effektiv organisering av verksamheten och vi ska forhalla oss till relevant
lagstiftning. Kontrollmiljon utgor grunden pa vilken 6vriga komponenter vilar.

Rlskbedumnlng
Kontrollmiljé

Tillsyn
Kontrollaktlwteter
KJ Information och
kommunikation

3. Kontrollaktiviteter tittar vi pa efter att en val fungerande kontrollmilj6 ar pa plats.
Kontrollaktiviteterna ska fokusera pa identifierade risker och ar konkreta atgarder
som vidtas for att motverka, minimera eller vissa fall eliminera riskerna. Ett arbete
enligt COSO forutsitter att kontrollaktiviteterna sa langt det ar mojligt integreras i
organisationens ordinarie verksamhetsprocesser. Kontrollaktiviteter innefattar en
rad aktiviteter av olika slag sdsom godkannanden, attester, verifikationer,
avstimningar, genomgangar av verksamhetens resultat etc.

1 The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission
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4. Information och kommunikation. En effektiv intern kontroll forutsatter att det
finns en vil fungerande information och kommunikation i organisationen.
Resultatet av de direktiv som ges av de fortroendevalda ska aterrapporteras av
forvaltningen men dven om att verksamheten har god kunskap om rutiner,
processer, aktiviteter och resurser. Viktiga fragor ar "Fungerar
informationskanalerna?” "Finns mekanismer for aterkoppling, fungerar de?”

5. Tillsyn. Hela processen for intern styrning maste "6vervakas”. Gors det
systematiska kontroller? Rapporteras avvikelserna till berorda i ledningen? Ger
overvakningen signaler om korrigeringsbehov i den interna styrningen och
kontrollen?

Resultat av vasentlighet- och riskbedomning

Den andra delen av nimndens internkontrollarbete innebar att forvaltningen ska
genomfora en vasentlighet- och riskbedomning (VoR-analys). VoR-analysen har
genomforts och infor 2019 har drygt 16 omréaden (processer och/ eller
ansvarsomraden) identifierats. Dessa omraden kallas kontrollomrdaden.

De kontrollomraden som hade hogst riskindex, eller ansédgs sarskilt viktiga att bevaka

under 2019, blev foremal for internkontrollplanen 2019. Kontrollomraden har
bedomts utifran sannolikhet och konsekvens och har sedan plottats in i en matris.
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Identifierade risker for 2019

Resultatet av VoR-analysen ar 12 kontrollomraden dar sarskild risk foreligger. Dessa
kontrollomraden har haft hogst riskvarde i VoR-analysen, eller som forvaltningen av
annan anledning bedomt varit aktuella att titta pa under 2019. Nedan framgar en
narmare beskrivning av de risker som ingar i internkontrollplanen for 2019.

1.

Ekonomi - Prognos staimmer ej 6verens med budget

Identifierade risker:

En risk kopplat till ekonomi ar att den prognos som enheter gor inte stimmer
overens med den for aret satta budgeten. Det kan innebira att fel inte
uppmarksammas forran vid bokslut.

Hur f6ljs risken upp/vad ska atgdrdas?

For att kontrollera ekonomiprocessen kommer avstamningar att ske varje
manad mellan verksamhetsekonom och enhetschef enligt kommunens
styrsystem.

Statsbidrag

Identifierade risker:

Risk att statsbidragsintikter och utbetalningar inte sker i enlighet med
kommunens regelverk. En konsekvens ar att enheter inte far budgeterade
medel vilket paverkar utfall. Kontroll kommer att avse att statsbidrag har
fordelats till korrekt enhet med korrekt belopp.

Hur foljs risken upp/vad ska atgdrdas?
Risken kommer att f6ljas upp med stickprover pa ett antal statsbidrag for att
sakerstalla att belopp har eller kommer att betalas ut.

Kapacitet

Identifierade risker:

Riskomréadet ar fortsatt aktuellt och kommer att kontrolleras dven under 2019.
Riskomradet innebar att forvaltningen maste bevaka forandringar i barn- och
elevantalet for att kunna sikra kommande kapacitetsbehov. Forvaltningen ska
ocksa bevaka omraden for inflytt for att planera for framtida behov av skola och
forskola.

Hur foljs risken upp/vad ska atgdrdas?

Under aret kommer avvikelser i befolkningsprognos att kontrolleras.
Avstamningen och eventuella avvikelser ska stammas av mot kapacitetsplan.
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4. Dataskyddsforordningen — Registerforteckning och
rutiner/riktlinjer for hantering av personuppgifter

Identifierade risker:

Forvaltningen behover fortsatt 2019 siakerstilla att verksamheten efterlever
dataskyddsforordningen (GDPR). Da lagstiftningen ar relativt ny, behover
verksamheten skapa nya processer samt forandra befintliga for att anpassas till
forordningen. En risk kopplad till omradet ar att forvaltningen inte svarar upp
mot kravet om att personuppgiftsbehandlingar i forvaltningen inte registreras i
en forteckning. Ytterligare en risk kopplad till omrédet ar att forvaltningen
saknar rutiner och riktlinjer.

Hur foljs risken upp/vad ska atgdrdas?

Omradet kommer att foljas upp genom kontroll av att registerforteckningar
over personuppgifter finns upprattade i verksamheter och att dessa ar anmalda
till den funktion som handhar registerforteckningar. Detta omrade var foremal
for internkontroll 2018 men ar fortsatt aktuellt under 2019. Under 2019
kommer forvaltningen dven att kontrollera att de personuppgiftsbehandlingar
som finns registreras i ett IT-stod. Avseende rutiner och riktlinjer kommer
kontrollen under 2019 endast att omfatta central forvaltning.

5. Kontroll att delegationsbeslut inrapporteras till ndimnd

Identifierade risker:

Enligt lagstiftning ska delegationsbeslut anmalas till nAmnd. Namnden kan
dock enligt kommunallag (2017:725) ta stillning till i vilken utstrackning beslut
som har fattats med stod av delegation som ska anmalas till nAmnden. De
arenden som ska anmalas till nimnd ska dock kontrolleras att sa faktiskt gors.

Hur foljs risken upp/vad ska atgdrdas?
Stickprover kommer att genomforas for att kontrollera att detta sker i enlighet
med gillande delegationsordning.

6. Systematiskt kvalitetsarbete, Individuella gymnasiet

Identifierade risker:

Skolinspektionen genomforde en tillsyn under 2018 dar Individuella gymnasiet
fick ett forelaggande att arbeta med det systematiska kvalitetsarbetet. En
modell for ett systematiskt kvalitetsarbete har tagits fram. En risk for 2019 ar
att modellen och det arbete som har tagits fram inte implementeras och darfor
inte blir forankrat i skolans verksamhet.

Hur foljs risken upp/vad ska atgdrdas?
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En uppfdljning av arbetet med det systematiska kvalitetsarbetet kommer att
genomforas under 2019.

Livsmedelssikerhet

Identifierade risker:
Att hygienrutiner, specialkostrutiner samt rengoringsrutiner ar aktuella och
korrekta for samtliga skolkok.

Hur foljs risken upp/vad ska atgdrdas?
Under 2019 kommer avdelningen Matproduktion genomfora revision av
hygienrutiner, specialkostrutiner samt rengoringsrutiner.

Upprittande av atgiardsprogram och dokumentation kopplat till
sarskilt stod

Identifierade risker:

Ett dtgardsprogram (AP) ska upprittas for elever som riskerar att inte na
kunskapskraven. Om AP inte grundas i en pedagogisk utredning och
bedomning, ar risken stor att eleven inte far ratt och/eller tillrackligt stod.
Omrédet var foremal for kontroll under 2018, dock framkom ett antal
utvecklingsomraden avseende atgardsprogram och dokumentationen kopplat
till sarskilt stod. For att uppna god kvalitet i atgardsprogrammen samt for att
sakerstilla att processen mot ett atgardsprogram inte ska skilja sig at mellan
kommunens skolor kommer risken att omhéndertas i interkontrollplanen dven
under 2019.

Hur foljs risken upp/vad ska atgdrdas?

Skolornas atgardsprogram kommer att begiras in och kontrolleras.
Stickprovskontroller av beslut om sarskilt stod, dokumenterad pedagogisk
kartlaggning samt upprittat AP kommer att genomforas. Internkontroll av
dokumentation kopplat till sarskilt stod omfattar kontroll av; den skriftliga
utredningen och dess aktualitet samt hur vil den pedagogiska utredningen
stammer Overens med de atgirder som beskriv i programmet. P4 sa satt kan
kvaliteten och processen fram till beslut om atgardsprogram att kontrolleras.

Mottagande grundsirskolan
Identifierade risker:
Ett beslut om mottagande i annan skolform har stor inverkan pa den enskilde.

Det ar darfor av stor vikt att beslut fattas i enlighet med riktlinjer.

Hur foljs risken upp/vad ska atgdrdas?
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Resursteamet har under 2018 kontrollerat att rutin for mottagande i
grundsarskolan f6ljs. For att sdkerstélla god kvalitet i processen mot ett
mottagande i grundsarskolan kommer processen att bevakas dven i
internkontrollen 2019.

Rutiner for elevfranvaro

Identifierade risker:

Ytterst handlar skolndrvaro om barn och ungdomars ritt till utbildning och
framtidsmojligheter. Elever som inte ar narvarande i skolan riskerar att inte
klara skolans kunskapskrav. Det ar darfor av stor vikt att elevers franvaro
hanteras i enlighet med beslutade riktlinjer.

Hur foljs risken upp/vad ska dtgdrdas?

Resursteamet kommer under 2019 att kontrollera att ny rutin for elevfranvaro
foljs pa enheterna samt att anmalan till huvudman av utredning om upprepad
eller langre franvaro gors.
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Omrade Kontrollmoment V o R- Metod Tidpunkt/ Kontroll- | Rapport
= Rutin/process/system bedomning Frekvens ansvarig | till:
Ekonomi - prognog'ﬁgmﬁlmdsvis stimma av enhetens prognos med enhetschef 4%3=12 Redovisning Maénadsvis Chef BUN
overens med budget enligt EKA
kommunens
styrsystem
Statsbidrag Statsbidrag har fordelats till korrekt enhet med korrekt 4*3=12 Stickprov Efter beslut Chef BUN
belopp. fran EKA
Skolverket
Kapacitet Forandring i barnantal 2%4=8 Kontroll av 2 génger/ar Chef BUN
befolkningsprog EKA
nos infor
komote under
hosttermin och
vartermin
Dataskyddsforordningen: Chef
EKA
Registerforteckning Personuppgiftsbehandlingar i verksamheten har redovisatsi | 4*3=12 Stickprov 2 ginger/ar BUN
registerforteckning.
Rutiner/riktlinjer for hantering
av Rutiner och riktlinjer finns upprattade for hantering av 2%4=8 Kontroll att
personuppgifter personuppgifter. rutiner finns
framtagna.
Kontroll att delegationsbeslut Delegationsbeslut upprittas enligt delegationsordning. 3%4=12 Stickprov Regelbundet Chef BUN
inrapporteras till nimnd EKA
Systematiskt kvalitetsarbete, Den modell for systematiskt kvalitetsarbete for IVG som har | 3*3=9 Uppfoljning 2 ganger/ar Chef BUN
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PM
Individuella gymnasiet (IVG) tagits fram har implementerats. CVAG
Livsmedelssikerhet Revision av hygienrutiner, specialkostrutiner samt 4%2=8 Revision via 1 ganger/ar Chef, BUN
rengoringsrutiner fér samtliga skolkok. externt foretag Matpro
duktion

Sirskilt stod: Chef, BUN

Resurst

Upprittande av atgirdsprogram | Kontroll av skolornas rutiner fér upprattande av 2%3=6 Stickprov Begira in eam

(Ap) atgirdsprogram. uppgift om

antal
upprittade AP
per 15 maj.
Uppfoljning av forbattringsomraden som framkom i 2%3=6 Stickprov av
Dokumentation, sirskilt stod internkontrollen 2018, dar dokumentation kring sarskilt stod beslut om Lopande
var ett forbéattringsomrade. Kontroll att dokumentationen sarskilt stod,
kopplat till sarskilt stéd ar korrekt och att den héaller god dokumenterad
kvalitet. pedagogisk
kartlaggning
samt upprattat
Ap.

Mottagande grundsirskolan Rutin for mottagande i grundsérskolan foljs. 2*%4=8 Stickprov av Lopande Chef, BUN
beslut om Resurst
mottagande. eam

Rutiner for elevfranvaro Nya rutiner for elevfranvaro foljs av enheterna och anmailan 3%3=9 Lopande Chef, BUN

till huvudman av utredning om upprepad eller langre Resurst
franvaro gors i enhetlighet med skollagen: eam

1. F6lja upp att samtliga skolenheter rapporterar franvaro i

digitalt stod. Stickprov Lopande
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2. Foljer upp kommunens franvarosiffror utifran féljande
nivéer;

- mer dn 20 % franvaro under ht 2019

- 15 dagar eller mer av sammanhéingande franvaro

- frdnvaro dar antal tillfallen anmald franvaro ar 8
ggr/termin eller mer.

3. Hur manga anmailningar/information till huvudman har
gjorts under ht 2019?

Stickprov

Uppf6ljning

Lopande

Lopande

10 (12)




@ EKERO 2018-11-20

KOMMUN

Information om vasentlighets- och riskanalys

Allt kan inte foljas upp och av allt som f6ljs upp ska inte allt ingé i internkontrollplanen.
Avgorande for bedémningen ar resultatet av viasentlighet- och riskanalysen. Det handlar
om en bedomning 6ver sannolikhet och konsekvens av handelser for definierade
omréiden.

o "Sannolikhet” anger hur troligt (sannolikt) det ar att det finns eller kommer att
uppsta brister i rutinen/ processen.

» "Konsekvens” innebér hur mycket verksamhetens kvalitet, kostnad, fortroende eller
resurser i 6v- rigt paverkas om brister i rutinen/ processen finns elleruppstar.

Oversiktligt kan visentlighet och risk illustreras enligt foljande matris:
.

Stora/

alivarliga Uppmarksamhet Argarder

kravs kravs
KONSEKVENSER | E
Inget agerande Uppmarksamhet
smd/ krivs kravs

forsumbara

A4

Liten/

? SANNOLIKHET Stor
osannolik

Med utgdngspunkt i identifierade

omraden for VoR-analys gors en

bedéomning av sannolikhet och

konsekvens och de "plottas™ inien

matris. Visentlighet, det vill si

"konsekvens” viﬁhfe], uuwbarsﬁgu? ST
mycket i verksamhetens kvalitet,

kostnad, fortroende eller i resurser i

ovrigt som péverkas, om brister i

rutinen/ processen finns eller

uppstar. Risk, hir i meningen

"sannolikt”/ troligt, for att det finns

ellgrn kommer att utgglstﬁ brister i SANNOLIKHET
rutin, process, system.

Pa en fyrgradig skala gors

bedémning om vé- sentlighet och

risk som utmynnar i prioriterade

omraden for interkontrollplanens

olika kon- trollmoment.

Varje ruta i matrisen motsvarar en kombination av bedomd konsekvens (ekonomisk,
verksamhets- méssig eller annan konsekvens) och sannolikhet for att den intriffar/
kommer att intriffa. Konse- kvens och sannolikhet graderas frin ett till fyra och
multipliceras med varandra och vardet fors in i VoR-matrisen. Utifrdn bedomning och de
virden som fés ges underlag for de omréden som blir &mne for internkontrollplanen och
darmed ett specifikt och fristdende kontrollmoment som kompletterats till de olika
verksamhets- och ekonomiprocesserna.
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