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Inledning
Bakgrund

Personalstrukturen i Eker6 kommun &r sdan att de kommande 10 &ren kommer
drygt 19 % av de anstillda ha uppnatt 65 ars dlder och 19 av kommunens 70 chefer
kommer vara 60 ar eller dldre. Detta kommer stélla krav pd kompetensoverforing
och en 6vergripande planering av kompetensforsorjningen.

I forskolan har kraven pa utbildad personal skérpts och i skolan har kraven pa
behoriga larare skdrpts. Inom det sociala omradet har under perioder funnits
problem med att rekrytera och behalla ratt kompetens, s dven inom det tekniska
omradet.

Revisionsfrdga

Revisorerna i Ekeré kommun har givit PWC i uppdrag att granska kommunens
overgripande planering av kompetensforsorjning. Revisionsfrigan ar "Har
Kommunstyrelsen en dindamdlsenlig styrning och uppfoljning av
kompetensforsorjningen?”. Féljande kontrollmal bildar underlag fér bedémningen:

¢ Kommunstyrelsen har utarbetat 6vergripande riktlinjer for
kompetensférsorjningen

e Det finns en personalprognos inkluderande pensionsavgéngar och specifika
rekryteringsbehov fér kommunens olika verksamheter

e Strategier finns for att effektuera planeringen

Metod, genomforande

Granskningen har gjort genom dokumentsstudier och intervju med kommunens
HR-chef. Dokument som har studerats ar kommunens personalpolicy, kommunens
drsredovisning samt information om vidareutbildningsinsatser frin kommunens
intranat-sida.

Ett utkast till foreliggande rapport har sakgranskats av den intervjuade.
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Kontrollmal

Kommunstyrelsen har utarbetat é6vergripande
riktlinjer for kompetensforsorjningen

Iakttagelser

Kommunen har under 2011-2012 arbetat med framtagande av en ny personalpolicy
dar ca 50 medarbetare har bidragit genom deltagande i workshops. Som grund fér
personalpolicyn ligger ett omfattande virdegrundsarbete. Policyn antogs under ar
2013. I inledningen till policyn ndmns att man har identifierat en tendens till
svarigheter att mota rekryteringsbehovet vad det giller pedagoger och
omsorgspersonal. Policyns framsta syfte ir att stodja arbetet med personal- och
kompetensforsorjning. Malsattningen &r att "rekrytera rtt person pé ratt plats i ritt
tid”. Kompetensforsorjning inkluderar alla de atgdrder som behévs for att attrahera,
rekrytera, anstallda och behalla de medarbetare som behovs. Policyn 4r utformad s
att varje verksamhet kan anpassa tillimpningen pa ett andamalsenligt sétt, for att
kunna uppné malsittningen.

Ett satt att trygga kompetensforsorjningen &r fér kommunen att forsakra sig om att
man uppfattas som en attraktiv arbetsgivare. I kommunens &rsredovisning for 2012
finns ett kapitel om kommunens medarbetare. I detta kapitel framgér att Ekerd
kommun har som mal att vara en arbetsplats i standig utveckling dar fortbildning
och ansvarstagande stimuleras. Kommunen har @ven som mal att all personal ska
kénna sig delaktig i fattade beslut.

Bedomning

Inom kommunen finns det pa en dvergripande nivd en gemensam syn pa hur
kompetensforsorjningen ska sikras. I personalpolicyn som antogs ar 2013 framgar
overgripande riktlinjer for kompetensforsorjningen. Var bedomning ar darfor att
kommunen uppfyller kontrollmélet.

Rekommendationer

Da var bedomning ar att kommunen genom personalpolicyn uppfyller
kontrollmalet finns inga pa forbéttringsomriden. For att méjliggora en god
kompetensforsorjning framgent ar det viktigt att kommunen forblir en attraktiv
arbetsgivare och fortsitter genomfora insatser inom kompetensutveckling,
hélsoframjande atgarder och I6n- och anstéllningsvillkor som &r viktiga omraden
for en attraktiv arbetsgivare.
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Det finns en personalprognos inkluderande
pensionsavgangar och specifika rekryteringsbehov
Jor kommunens olika verksamheter

Iakttagelser

Av skrivelser i arsredovisningen for kommunen &r 2012 samt information frin
intervjun framgar att det finns en personalprognos, inkluderande pensionsavgingar
och specifika rekryteringsbehov for kommunens olika verksamheter.
Personalprognosen finns inte specificerad i rsredovisningen som sidan, men
under olika rubriker finns utdrag ur vad som liknar en personalprognos.

Avseende pensionsavgangar gar det bland annat att lasa att "Flest pensionsavgangar
ir att viinta ren 2013, 2015, 2020 och 2021 och framforallt inom kommunens
forskoleverksamhet samt inom omsorgens olika verksamheter. For administrativ
personal sker stora avgdngar dren 2013, 2016, 2019 och 2021. Baserat p
pensionsavgang vid 65 érs &lder kommer drygt 300 medarbetare att g4 i pension de
kommande 10 &ren, eller drygt 20 % av nuvarande anstéllda”. Vad det giller
specifika rekryteringsbehov star att ldsa att "Fortfarande har vi svart att fylla
behovet av larare med olika behérigheter, forskollarare och viss omsorgspersonal”.

I intervjun papekas att det ar forhallandevis létt att hantera planerade avgéngar,
den stora utmaningen ar med de som inte ar planerade.

Bedomning

Aven om det inte finns en specificerad personalprognos i arsredovisningen framgar
av innehallet att det finns en bakomliggande personalprognos inkluderande
pensionsavgangar och specifika rekryteringsbehov for kommunens olika
verksamheter. Denna bild forstirktes dven av information som framfordes under
intervjun. Var bedomning ar darfor att kommunen uppfyller kontrollmalet.

Rekommendationer

Eftersom var bedomning 4r att kommunen uppfyller kontrollmalet finns inga stora
forbattringar att rekommendera. P4 samma sétt som man presenterar
personalstatistik i arsredovisningen skulle man dock kunna presentera
personalprognosen for att 6ka transparensen kring kompetensforsorjningens behov
framgent.

Strategier finns for att effektuera planeringen

Iakttagelser

Inom ramen for granskningen har vi inte tagit del av strategier som finns for att
effektuera planeringen. Av personalpolicyn framgar att det finns ett strategiskt tink
kring bland annat bemanningsplanering och rekrytering, kompetensutveckling,
ledarskap samt 16n- och anstéllningsvillkor. Dessa samverkar for att gora
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kommunen till en attraktiv arbetsgivare och for att underlatta for den framtida
kompetensforsorjningen.

Under intervjun diskuterades aktiviteter snarare én strategier. En noggrann
beskrivning av de aktiviteter som genomfors inom kompetensutvecklingsomradet
for att sdkra kompetensférsorjningen gavs. Aktiviteterna genomfors inom ramen for
Medarbetarakademin, Arbetsledarakademin, Ledarskapsakademin samt
Mentorprogrammet. Dessa kompetensutvecklingsprogram genomfors i samarbete
med olika kommuner i Stockholms lén.

Bedomning

Da granskningen inte har tagit del av skriftliga strategier for att effektuera
planeringen ar det svart att klart séga att kontrollmalet uppfylls. Av personalpolicyn
framgar dock att det finns ett strategiskt tankesétt for att effektuera planeringen.

Rekommendationer
Under forutséttning att det finns en strategi, skriftlig eller ej, for att effektuera
planeringen finns det inga forslag pa forbattringsatgarder.
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Svar pa revisionsfragan

Granskningen ska svara pa fragan om kommunstyrelsen har en dndamalsenlig
styrning och uppféljning av kompetensforsorjningen.

Kommunen star infor en utmaning for att sikra kompetensforsorjning pa 10 irs
sikt, da 20 % av den nuvarande personalstyrkan kommer att g i pension under
denna tidsperiod och 27 % av kommunens chefer ar 60 ar eller aldre. Det ar sarskilt
svart for kommunen att rekrytera larare med olika behdérigheter, forskollarare och
viss omsorgspersonal.

Granskningen visar att

¢ Kommunen har under 2013 antagit en personalpolicy som innehéller
overgripande riktlinjer for kompetensforsérjningen.

o Riktlinjerna i personalpolicyn ar utformade for att varje verksamhet ska
kunna anpassa tillimpningen till den egna verksamheten.

¢ I arsredovisningen framgar att kommunen arbetar f6r att uppfattas som en
attraktiv arbetsgivare, vilket borgar for goda forutsattningar att behalla
befintlig personal samt rekrytera ny personal och dérigenom goda
forutsattningar for en stabil kompetensforsorjning.

e Av arsredovisningen och intervjun framgar att det finns en personalprognos
som inkluderar pensionsavgéngar och specifika rekryteringsbehov for
kommunens olika verksamheter.

e Forvaltningen uppfattar att det ar svart att fylla behov av larare med olika
behorigheter, forskollarare och viss omsorgspersonal. Samtidigt uppfattar
forvaltningen det som att det ar forhallandevis létt att hantera planerade
avgangar, den stora utmaningen dr med de som inte &r planerade.

e Det finns en strategi, skriftlig eller ej, som ror effektuerandet av planeringen
och som syftar till att 6ka kommunens attraktivitet som arbetsgivare.
Kommunen har satsat pd ett flertal aktiviteter inom kompetensutveckling
som beror alla nivaer av anstillda for att 6ka sin attraktivitet som
arbetsgivare.

Sammantaget visar granskningen att kommunen har tillfredstéllande styrning och
uppfoljning av kompetensforsorjningen. Kommunen upplever inte att
kompetensférsorjningen framgent ska stalla till nagra problem, och vi uppfattar
inte att det finns négra indikatorer idag pa att det skulle behdva uppsté nagra
betydande svérigheter i att rekrytera eller behalla personal. Kommunen befinner sig
dock i ett négot utsatt lage da man upplever konkurrensen frén storstaden och
nirliggande kommuner. Detta innebér att kostnadslaget blir hogre an vad det
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annars skulle behova bli. Det ar darfor viktigt att kommunen fortsitter sitt arbete
med att hitta faktorer som gér kommunen till en attraktiv arbetsgivare.
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