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Digitaliseringspolicy for Ekero kommun

Alla verksamheter inom Ekero kommun har ansvar for att skapa medborganytta
och bedriva en effektiv forvaltning. En mojliggorare i det arbetet ar
digitalisering, d v s verksamhetsutveckling med stod av IT och
kommunikationsteknik.

For att den utveckling som sker i IT och kommunikationsteknik ska skapa
storsta mojliga nytta behovs bade gemensamma och enhetliga 16sningar, likval
som samsyn och samarbete i forandringsarbetet. Detta policydokument visar
kommunens viljeriktning for var digitalisering och satter ramarna for hur detta
bedrivs inom den kommunala verksamheten.

Bakgrund

Landets kommuner, sa dven Ekero kommun, star infér en omfattande
forandring vad galler ny teknik for att utveckla och effektivisera verksamheten.
Det finns ett flertal initiativ bAde pa nationell och regional niva for att stodja och
driva pa detta arbete som tar sin utgdngspunkt i regeringens arbete med att
uppna malet i den s k digitala agendan med devisen "It i manniskans tjanst - en
digital agenda for Sverige”.

Syfte
Eker6 Kommuns digitaliseringspolicy har medborgarnytta som utgangspunkt
och syftar till effektiv forvaltning och att klara det langsiktiga valfardsuppdraget:

¢ underlatta vir kommunikation med och for vara medborgare, foretagare
och besokare

tillganglighet och service utifran medborgarens forutsattningar och behov
bidra till 6ppenhet och transparens

mojliggora for medborgares delaktighet

effektivisera de interna arbetsprocesserna

automatisera processer nar sa ar lampligt/ mojligt

samverka inom var organisation och med andra kommuner/landsting
arbeta systematiskt med utveckling och forandring
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