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Kommunstyrelsen

Utredning - samverkan med civilsamhallet
Dnr KS17/145

Forslag till beslut

1. Kommunstyrelsen godkanner inriktningen i utredningen om samverkan med
civilsamhallet.

2. Kommunstyrelsen uppdrar till Samverkansorganet att fortsitta det paborjade
utvecklingsarbetet och arbeta for spridning av samverkansmodellen.

3. Kommunstyrelsen uppdrar till samtliga forvaltningar att utifrdn den framtagna
modellen identifiera omrédden dar samverkan med civilsamhéllet kan utvecklas samt
att utse representanter till Samverkansorganet.

4. Kommunstyrelsen uppdrar till Samverkansorganet att fortsatta arbeta med och
utveckla den del av utredningen som gar under namnet “utvecklad dialog”.

5. Kommunstyrelsen uppdrar till Samverkansorganet att ta fram riktlinjer for
Idéburet offentligt partnerskap.

6. Kommunstyrelsen foreslar Kommunfullmaktige att anta Policyn for samverkan
med civilsamhallet.

Sammanfattning av arendet

Kultur- och fritidsndmnden har pa uppdrag av Kommunfullméaktige tagit fram en
utredning om hur samverkan med civilsamhaillet kan utvecklas (2017-05-23).
Utredningen lyfter behovet av kommunikationssatsningar, kunskapsspridning,
utvecklad dialog, forvaltningsoverskridande samarbete samt att skapa goda
forutsattningar for en bredd av engagemang. Kultur- och fritidsndmnden,
Socialnamnden och Barn- och utbildningsndmnden har under 2017-2018 stallt sig
bakom den fardiga utredningen och dess slutsatser.

Arendet

Ekero kommun och det civila samhéllet delar ofta méalsattningar, men har olika viagar
for att na fram. Nar vi okar forstaelsen for vara respektive forutsattningar,
erfarenheter och kunskaper kompletterar vi varandra. Att ta tillvara pa och
mojliggora for en bredd av engagemang och delaktighet innebar att enskilda
medborgares idéer och drommar forverkligas. Dartill banar vi vag for viktiga
samhallsinsatser. Att samverka med civilsamhaillet ger mervirde, resulterar i
innovativa och kostnadseffektiva 1osningar samt mojliggor for ett mer demokratiskt
och inkluderande samhalle.
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Kultur- och fritidsndmnden tilldelades 2017 medel av Kommunfullmaktige for att
utreda hur samverkan mellan Eker6 kommun och civilsamhallet kan utvecklas
langsiktigt. De positiva effekterna av den samverkansmodell som vuxit fram pa
integrationsomradet, och som gatt under namnet Oar utan grinser, har varit manga
och avsikten var att undersoka om den kan anpassas till fler omraden. Utredningen
inleddes med en dialog bade med det lokala civilsamhallet och med
tjanstemannaorganisationen. Bada sidor stillde sig positiva till en utvecklad
samverkan, men onskade kommunikationssatsningar, tillgangliggorande av verktyg
och kunskap och att vi ska arbeta forvaltningsoverskridande med fragorna. Pa sa sitt
blir effekterna storre och vi kan dra vinning av varandras respektive kunskaper och
kontaktytor. (Oar i samverkan - Utvecklad samverkan mellan det civila samhillet och
Eker6 kommun, 2017-05-23)

Inom ramen for utredningen har namndkontor kultur och fritid:

« fort dialog med civilsamhallet (foreningsrepresentanter och engagerade
kommunmedborgare) och tjansteman inom den kommunala organisationen om hur
en utokad samverkan kan uppnas,

« utrett behov och hinder for samverkan,

« och tagit del av forskning pa omradet och goda exempel fran andra kommuner,
organisationer, foretag och myndigheter.

Samverkan mellan kommun och civilsamhalle sker idag i stort som i smatt. De
handlar om allt fran vanfamilj- och boséattningsnatverk for kommunens nyanlianda
invanare, foraldravandringar, forebyggande insatser mot ensamhet hos aldre till
prova-pa aktiviteter i skolan. Under 2017 och 2018 formerades en
forvaltningsoverskridande arbetsgrupp under namnet Samverkansorganet. Med
avstamp i utredningen och dess forslag har gruppen tagit fram en modell som ska
mojliggora for utvecklad samverkan och dialog med civilsamhallet i hela den
kommunala organisationen. Genom workshops och synliggorande av verktyg ska
civilsamhallet i storre utstrackning tinkas in som en samarbetspart i kommunens
olika processer. Modellen innebar arbete med kunskapsspridning, natverk,
kommunikation, bemdétande samt digitala plattformar. Den infrastruktur for
samverkan som vaxer fram leder till sankta trosklar for engagemang, fler aktiviteter
och att vi i gemenskap kan utveckla nya innovativa arbetssatt.

Under 2018 startade aven Idélabbet, en katalysator for civilsamhallets engagemang.
Till verksamheten, som sorterar under kultur- och fritidsforvaltningen, kan
medborgare vianda sig for att forverkliga samhallsnyttiga idéer. Idélabbet ska dartill
arbeta uppsokande mot personer som star langre fran engagemang, delaktighet och
natverk samt har ett sarskilt uppdrag att mgjliggora for ungdomars delaktighet.
Under 2019 fortsitter arbetet med att utveckla, sprida och informera om
samverkans- och dialogmodellen.
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KOSTNADSEFFEKTIVT NYTTJANDE AV RESURSER

Forslagen som presenteras i utredningen Oar i samverkan har som ambition att
skapa ett strukturerat arbetssitt for samverkan med civilsamhallet. Genom
Samverkansorganet och den modell som vaxer fram kan vi dela natverk och
kunskaper over forvaltningsgranserna. Sedan tidigare samarbetar manga
medarbetare inom sina ordinarie uppdrag med civilsamhallesaktorer. Med ett mer
strukturerat arbetssatt och en god infrastruktur for samverkan kan den enskilde
medarbetarens samverkansarbete fa ett storre genomslag och vi kan komplettera
varandra pa ett resurseffektivt sitt.

Utvecklingsmgjligheterna ar manga och kan handla om allt fran att bryta ofrivillig
ensamhet, aktiviteter for barn och ungdomar som befinner sig i utsatta situationer,
att mojliggora for battre skolresultat genom laxhjalp till integrerande aktiviteter for
kvinnor. Flera av insatserna gor att behovet av kommunala stodinsatser kan minska.
Civilsamhallets aktorer har dartill en unik formaga att snabbt utvecklas och fanga
upp och mota forandrade behov, ndgot som medfor att vi kan anvianda de offentliga
resurserna pa ett mer effektivt satt inom de omraden dar vi samverkar.

P4 integrationsomradet har vi sett hur strukturerad samverkan med civilsamhallet
kan mojliggora for ett stort engagemang som avlastar socialsekreterarnas arbete.
Inom barn- och utbildningsférvaltningen ser vi hur de natverk som foreningslivet
utgor kan underlatta for att fler tar sig ut pa arbetsmarknaden. Inom kultur- och
fritidsforvaltningen ser vi hur samverkan ar nodvandig for att mojliggora for goda
fritidsaktiviteter.

Samverkansorganet syftar till att underlitta, forenkla och bredda det
samverkansarbete som redan sker idag och mojliggora for att det uppnar ett dn battre
resultat. Den arbetstid som laggs pa Samverkansorganet sparas darmed pa andra hall
1 organisationen.

UTVECKLAD DIALOG

I utredningen beskrivs behovet av en utvecklad dialog mellan Eker6 kommun och
civilsamhallet. En god dialog mojliggor att vi pa ett battre satt kan komplettera
varandra, bredda beslutsunderlag samt okar tilliten mellan medborgare och
kommun. Utredningen lyfter den Europeiska koden for idéburna organisationer som
ett ramverk for att tydliggora och fordjupa kommunikationen. Koden ger ett ramverk
for informationsgivning, samrad, dialog och partnerskap. Dialog beskrivs dar som
tvavagskommunikation dar utbyte av synpunkter sker for att losa ett gemensamt
problem eller for att tillsammans formulera ett malomréade.

POLICYDOKUMENT

Den framlagda policyn (Dnr KS17/145-109) innehéller forhallningssatt som kan
mojliggora for samverkan med civilsamhallet. Dessa handlar om att ytterligare 6ppna
upp for dialog och natverkande, underlitta for en bredd av engagemang, sprida
kunskap om civilsamhaéllets organisering, verka for ett bra bemo6tande, mojliggora for
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kommunikation och transparens i beslutsprocesser och att i hela den kommunala
organisationen se over hur samverkan med civilsamhallet kan utvecklas.

IDEBURET OFFENTLIGT PARTNERSKAP

Viss samverkan med civilsamhallet, sd som Socialndmndens samverkan med Ekero
pastorat kring ett vinfamilj- och bosattningsnatverk, regleras via arliga
overenskommelser. Den namnda 6verenskommelsen har mynnat ut i en modell f6r
moten, natverk och stod och mojliggor aven for moblering av nyanlandas lagenheter
genom skiankta mobler. En av styrkorna i samverkan med civilsamhallet ar just dess
formaga att snabbt stdlla om och mota nya eller forandrade behov. For att mojliggora
for omsesidiga samarbeten och utveckling behovs dock ibland andra
samverkansmodeller dn arliga 6verenskommelser. Idéburet offentligt partnerskap
(IOP) ar en samverkansmodell som skapar langsiktiga forutsattningar utan att
anvanda sig av bidrag eller upphandling enligt LOU. Modellen ar ett mellanting
mellan de bada. Inom IOP-avtal identifierar parterna en samhallsutmaning dar en
eller flera aktorer inom civilsamhallet bidrar med ett unikt mervarde som inte kan
frambringas i kommunens egen regi eller genom att handla upp tjansten pa en
marknad. Mervardet kan handla om exempelvis ideellt engagemang, natverk eller
lokalkdnnedom. I IOP-avtal beskrivs vilka resurser som respektive part ska bidra med
samt tidplan for partnerskapet. IOP ar tillatet pa omraden dar det inte existerar en
fungerande eller potentiell marknad. Flera aktorer inom offentlig sektor (sa som
Stockholms stad, Vairmdo kommun, Malmo stad, Region Skane, Goteborg och
Link6éping) anvander sig av samverkansformen som dr under utveckling. De flesta
kommuner som anvander IOP har tagit fram riktlinjer for samverkansmodellen. For
att skapa mer flexibla och andamalsenliga samverkansformer kan Eker6 kommun
vara betjant av att i vissa fall anvianda sig av IOP. I detta syfte bor riktlinjer utarbetas
och antas.

Beslutsunderlag

Tjansteutldtande, nimndkontor kultur och fritid, 2019-02-11
Tjansteutldtande, naimndkontor kultur och fritid, 2017-05-22
Sammantradesprotokoll, nimndkontor kultur och fritid, 2017-06-14
Tjansteutldtande, barn- och utbildningsnamnden, 2017-09-13
Sammantradesprotokoll barn- och utbildningsnamnden, 2017-09-26
Tjansteutldtande, socialnimnden, 2018-02-01
Sammantradesprotokoll, socialnamnden, 2018-02-21

Utredning, nimndkontor kultur och fritid, 2017-05-23

Policy for samverkan med civilsamhallet, forslag

Beslutet expedieras till
Samtliga namnder
Samtliga forvaltningschefer

Elisabet Lunde Riccard Slettengren Badiali
Kultur- och fritidschef Utvecklings- och processledare
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