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PM

2020-02-21

Jessica Dennerlov
Kommunsekreterare

Jessica.Dennerlov@ekero.se

dels kommunstyrelsens 6vriga budgettitlar. Organisatoriskt aterfinns dven under
kommunstyrelsen produktionsomrade omsorg dar produktionschef har upprattat
verksamhetsberattelse 2019 som redovisas i separat PM.

Arets resultat

Kommunstyrelsens budgettitlar visar for ar 2019 en sammanlagd nettokostnad pa
125,3 mnkr. Utfallet understiger budget med 3,6 mnkr.

Utfall Budget Avvik Utfall
mnkr, netto 2019 2019 hel&r 2018 forandr*)
- Kommunstyrelseférvaltningen -97,7 -97,1 -0,6 -89,6 -8,1
- Kommunstyrelseférv - gem utvecK -2,7 -5,0 2,3 -2,7
- Brandforsvaret -25,4 -25,3 0,0 -24,5 -0,9
- Gem medlemsavgifter -1,6 -1,6 0,0 -1,7 0,1
- Gem. avrakningskonton 1,0 7,1 -6,1 5,4 -4,3
- Infrastrukturbidrag -2,6 -2,6 0,0 -2,6 0,0
- Budgetmarginal 0,0 -5,0 5,0 -0,9 0,9
- Resurs detaljplaner -2,5 -2,4 -0,1 -2,3 -0,1
- Reavinst forsaljningar 6,1 3,0 3,1 -0,5 6,5
Jmf stérande intakt - Forsakringsersattn 25,1 -25,1
Summa nettokostnader -125,3 -129,0 3,6 -91,7 -33,6
S:a exkl jamf storande intakter -116,8 -8,5

*)Jamforelse utfall 2019 och utfall 2018

Kommunstyrelseforvaltningen visar en negativ avvikelse pa 0,6 mnkr. Utfallet

inkluderar lagre intakter avseende detaljplanering, lagre personalkostnader till f6ljd

av vakanser men aven hogre personalkostnader till foljd av omstallning samt

utokning av vissa avtalsbundna kostnader.
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Avrakningskonton innehaller en negativ resultatpaverkan pa 6,1 mnkr som i
huvudsak ar en foljd av hogre pensionskostnader. Budgetmarginalen pa 5,0 mnkr
har under aret inte disponerats, en positiv resultatpaverkan.

Budgettitel reavinst forsiljningar har en positiv avvikelse pa 3,1 mnkr jamfort
budget. Avgorande for utfallet ar tillampning av ny normering om
intdktsredovisning om att projektbidrag numera redovisas som intakt i sin helhet.

Maluppfyllelse

Kommunstyrelsen antog 42 mal vid sammantradet i maj. 40 av malen ar relaterade
till Ekeroalliansens politiska plattform for mandatperioden. Kommunstyrelsen har
dartill beslutat om ytterligare tva mal.

Vid utgangen av 2019 ar 10 mal uppnadda, 19 delvis uppnadda och 13 ej uppnadda.
Det sammanviagda indexet ar 0,48. Av de delvis uppnddda malen ar det flera mal
som bedoms komma ta avgorande kliv under 2020 for 6kad maluppfyllelse.

I drendet tillhorande dokument ”’Kommunstyrelsen — Uppfoljning av politiska mal
december 2019” aterges maluppfyllelse for varje mal med en sammanfattande
bed6mning.

Prioriteringar och satsningar

Trygghet i Ekero kommun

Samverkansoverenskommelse med lokalpolisomréde Ekero/Vallingby och
gemensamma medborgarl6ften med polisen som exempelvis 6kad polisiar synlighet
och o6kad vuxennéarvaro ute pa kvillar och helger. En anti-langningsinsats pa
Brommaplan och Ekero.

Ny risk- och sérbarhetsanalys har tagits fram. Deltagande skett i Samverkan
Stockholmsregionens Ovning Havsorn. Installation av reservkraftaggregat i Ekero
tatort for reservkraft till samhallsviktig verksamhet.

Lokalt ndringsliv
Det lokala niringslivet har under aret bjudits in och medverkat i aktuella
planprocesser och medborgardialoger.

Detaljplaner

Fokus ligger pa att utvecklingen av detaljplaner, infrastrukturen, parkeringar och
andra miljoer foljer med i den takt som kommunen vaxer och att kommunens
invanare kan vara med och paverka processerna. Projektet med forbattrade rutiner
kring framtagande av detaljplaner har fortlopt. Under aret har en ny modell for
medborgardialog i planprocessen utvecklats och tillampats.
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Ekero kommun som arbetsgivare

Det nya arbetsgivarerbjudandet och karridarwebbsidan har lanserats. Arbetet med att
marknadsfora Eker6 kommun som en attraktiv och modern arbetsgivare har fortgatt
genom att fortsitta utveckla var arbetsgivarkommunikation och genom att bli mer
synliga, bland annat pa massor.

Det etappvisa arbetet med att bygga om och utveckla kommunhuset till modern
aktivitetsbaserad arbetsmiljo har skett under aret.

Nytt intranat for kommunens anstillda har lanserats. I samband med intranitet och
det nya arbetsgivarkonceptet har en ny grafisk profil for kommunen tagits fram

Resultat av arets internkontroll

Kommunstyrelsen har faststillt 7 kontrollomraden for 2019. Kontroll har skett enligt
plan. Sjalvskattningen av forvaltningens efterlevnad av GDPR har genomforts och
plan framtagen for fortsatta forbattringar. Rutin for individuell
arbetsgivardeklaration ar framtagen. Uppfoljning av njdhet med NEXT for berorda
medarbetare och forvaltningar visar pa generellt 6kad nojdhet.

Kontrollen av efterlevnad av tillampningsanvisningarna for direktupphandlingar i
hela den kommunala organisationen visar pa brist. Uppfoljning av kommunens
inkopskort visar att 80 % uppfyller kraven enligt anvisningar, med
forbattringspotential gallande avtalstrohet. Avtalstrohet generellt i hela den
kommunala organisationen ar forbattrad jamfort 2018.

For fortroendekiansliga poster visar resultatet av granskningen i forvaltningen att
anvisningarna foljs till storsta delen.

2. Kommunstyrelsens ovriga budgettitlar

Brandforsvaret

Kostnaderna bestar av tva poster, medlemsavgifterna till kommunalférbundet
Sodertorns brandforsvar (Sbff) och internhyror i Ekero belagna verksamhetslokaler
som kommunen dger och tekniska nimnden — fastighetskontoret forvaltar.

tkr Utfall Budget Utfall
2018 2019 2019
Medlemsavgift -21 860 -22 625 -22 649
Interna hyror -2 638 -2 715 -2 715
Summa kostnad -24 498 -25 340 -25 364
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Utfallet for 2019 ar 25,4 mnkr och ar i stort enligt budget. Med 24 tkr hogre
medlemsavgift som foljd av ndgot undervarderad upprakning i budgetberedningen.
Avgiften till Sbff uppgar for aret till 22,6 mnkr och ar i enlighet med beslut i
forbundsdirektionen.

Gemensamma medlemsavgifter

Utfallet for kommunens gemensamma medlemsavgifter ar 1,6 mnkr vilket
overensstimmer med budget. Avgifterna omfattar medlemskap i SKR och
StorSthlm, SBA, Milarens vattenvardsforbund, Luftvardsforbundet, GISS och
Sveriges Ekokommuner. I budget aterfinns dven bidrag till Lansstyrelsen for
overenskommelsen om regional samverkan i Stockholmsregionen for trygg, saker
och storningsfri region. Under perioden 2016—2018 har bidrag utgétt enligt beslut
for bildandet av Lovo naturreservat.

Utfall Utfall Budget

MEDLEMSAVGIFTER (tkr) 2018, 2019 2019

Malarens vattenvardsférbund -20 -22 -20
Luftvardsférbund -29 -30 -30
Sveriges Ekokommuner -12 -12 -13
Sveriges kommuner och landsting -720 -742 -742
StorSthim - regionsforbund -628 -650 -658
GISS - Geograf info.samv Sthims lan -9 -9 -10
Stockholm Business Alliance -111 -113 -112

-166

Lst -Samv.-trygg,saker,stérningsfri region -41 -43 -42
Reservforforandrade avgifter 0 -3
Summa kostnader -1738 -1621 -1630

Gemensamma avrikningskonton inklusive infrastrukturbidrag
Avrakningskonton ar ”internbank” som hanterar arbetsgivaravgifter, pensioner,
avskrivningar, kalkylerade personalomkostnadspéaldagg och kapitaltjanst. Kostnader
och intédkter ar relaterade till den samlade organisationens driftkostnad och
investeringsutgifter. Ingdende delar beriaknades i budget balansera intakter och
kostnader. Omkring 297 mnkr hanteras som interna och externa kostnader.

Utfallet for aret har en negativ resultatpaverkan pa 6,1 mnkr mot budget och
avvikelserna aterfinns bade som intiakter och som kostnader.

Pensionskostnaderna och tillhérande skatter har 6kat i den nya prognosen for
bokslutet jamfort berdkningen i underlag fran pensionsforvaltarens infor

budget. Forandringen av pensionskostnaden 2019 for Ekero kommun kan till
storsta del forklaras av hogre pensionsavsattningar. Orsaken ar framst nyanstillda
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och en okad avgiftsbestimd del. Att pensionskostnaderna skulle 6ka, var kiant redan
i borjan pa aret. Detta foranledde en anpassning av det generella PO-paslaget fran
41,4 % till 41,7 % vilket ocksa resulterar i att utfallet for interna intakter okar med
10 mnkr ifor att méta de 6kade pensionskostnaderna (12,5 mnkr). Nettoavvikelse
2,5 mnKkr for aret for pensionskostnader med tillhorande skatter.

Intikter fran kapitaltjanst blev 2,8 mnkr lagre for aret dn vad som berdknats i
budget. Det som f6lja av lagre genomforande av investeringar. Har finns ocksa en
effekt av att investeringar ar pagaende, vilket inte genererar internranta. Internranta
uppstar forst nar investeringen aktiveras och blir en tillgang for kommunen.

En tidigare investering har under aret utrangerats, en okad kostnad med
nettoeffekt 1,1 mnkr.

I ovan redovisning av utfall ingér posten infrastrukturbidrag. Eker6 kommun har
enligt kommunfullmaktiges beslut 2010 avtalat med Trafikverket om
medfinansiering 65 mnkr for atgarder avseende ombyggnad av vag 261. Den likvida
ersattningen skedde i augusti 2018. I enlighet med lagens lydelse paborjades
avskrivningen ar 2010 i och med att det var da beslut fattades. Posten ger en
driftekonomisk konsekvens i budget och i utfall motsvarande arlig avskrivning.

Budgetmarginal
Budget 5 mnkr ar 2019 har inte disponerats genom beslut under aret. Den positiva
avvikelsen balanserar andra negativa avvikelser for kommunstyrelsens budgettitlar.

De redovisade transaktionerna 1,5 mnkr i intakt respektive 1,5 mnkr i kostnad avser
bidrag till kommunen samt givande av bidrag frain kommunen for Ekeroleden i
enlighet med avtal.

Kommunstyrelsens resurs for detaljplaner

Den ar 2017 av kommunstyrelsens beslutade modellen for styrning, uppfoljning och
finansiering av kommunstyrelsens uppdrag om detaljplanearbetet tillampas.
Budgettitel "ZKommunstyrelsen tillvaxt-, plan- och exploateringsresurs”, forenklat
kommunstyrelsen resurs for detaljplaner

Arets utfall innehaller ersittning med 4,7 mnkr till planenheten i enlighet med &rets
budget. Kostnaden ar relaterade till de av styrelsen prioriterade detaljplanerna och
som inte har en extern bestillare och finansiar.

De planavgifter som inkommer till kommunen enligt tidigare regler och lag ar en del

av finansieringen av arets nettokostnad 2,4 mnkr. For aret har det inkommit
2,2 mnkr. Foljden blir en negativ avvikelse for aret med 0,1 mnkr.
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Reavinst forsialjningar

Avser forsaljningar av mark och bostader som ar utanfor beslut om storre
exploateringsomrade. Efter avslutad exploatering av omrade resultatfors
nettoresultatet har. Inga bostadsforsaljningar har varit aktuella under aret.

Arets nettoutfall ir 6,1 mnkr vilket r 3,1 mnkr mer &n budget.

Avvikelsen beror framforallt pa tillampning av ny rekommendation om
intaktsredovisning R2, fran RKR (radet for kommunal redovisning) som i sin tur ar
tolkning av ny lag, LKBR (Lagen om kommunal bokforing och redovisning) som
géller fran 2019.

Utfallet pa 6,1 mnkr bestar av reavinst pd markfoérsaljning 2,3 mnkr till batklubben
Faringarna — ett tidigare ars beslut dar processen nu ar fullfoljd, reaférlust pa
markforsaljning (delprojekt SL depa) 1,7 mnkr till SL samt overskott (1,5 mnkr) for
iordningstillande av vag till vagforeningar och projektbidrag (4,0 mnkr) som
numera redovisas som intakt i sin helhet och avser for cykelvag Jungfrusund samt
bussgata Fredrikstrand.

Kommunstyrelsen — gemensam utveckling; smarta satsningar

Budget 5 mnkr for kommungemensam verksamhetsutveckling smarta satsningar”
syftar till att ge mojlighet for den kommunala organisationen att planera och
genomfora “smarta satsningar genom automation, innovation och digitalisering”.
Effekterna av genomforda projekt ska resultera i 6kade mojligheter for kommunens
forvaltningar att arbeta vidare med digitaliseringen.

Utfallet for aret 2,7 mnkr ger positiv avvikelse 2,3 mnkr jamfort budget. Den positiva
avvikelsen beror pa vakant tjanst vilket &ven resulterat i att vissa projekt kommit att
flyttas fram i tiden for att uppna basta mojliga resultat.

Utfallet innehéller kostnader for forandringsledare, upphandling av e-
tjansteplattform, genomforande av pilotstudie for RPA (Robotic Process
Automation), inforande av och lansering av chattroboten Kommun-Kim som svarar
pa fragor inom samtliga verksamhetsomraden. En malarkitektur och en
handlingsplan har dven arbetats fram for att sikerstilla en langsiktigt robust IT
arkitektur, effektiva processer for digitalisering och ratt kompetenser baserat pa
nationella strategier och principer for digitalisering.

Upphandling har skett av larplattsform for att effektivisera och utveckla
introduktion av nya medarbetare och livslangt larande. Smarta satsningar
finansierar aven skanning av bygglovshandlingar for att mojliggora digitalisering av
bygglovsprocessen.
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3. Verksamhetsuppfoljning - kommunstyrelseforvaltningen

Arbetet i forvaltningen utgar fran de sarskilda uppdragen fran kommunstyrelsen och
de uppgifter som avilar kommunstyrelsen som produktionsstyrelse, som styrelse for
kommunen, som beredande organ infor kommunfullméktige, kommunstyrelsens
mal och med den inriktning som framgar av Ekeroalliansens politiska plattform som
ska paverka alla kommunens verksamheter under mandatperioden.

Prioriterade uppdrag och visentliga hindelser under aret

Trygghet i Ekerd kommun

Kommunstyrelsen har antagit mal om att 6ka tryggheten och forebygga brott i
kommunen. Samverkansoverenskommelse har gjorts med lokalpolisomrade
Ekero/Vallingby. Gemensamma medborgarloften med polisen har tagits fram.
Medborgarloftena utgar fran genomforda dialoger med medborgare, medarbetare
och i samverkan med Ovriga samt brottsstatistik. Exempel pa loften/atgarder 2019
var okad polisiar synlighet och 6kad vuxennarvaro ute pa kvallar och helger. En
rapport 6ver lokal lagesbild gillande unga i riskzon har tagits fram och operativ
samverkan kring trygghetsfragor sker l1opande. Under hosten genomférdes en anti-
langningsinsats pd Brommaplan och Ekero.

Kommunen samverkar ocksa med ovriga aktorer och anvander vaktare aktivt i
kommunen. Arbete har padborjats med en ny ansokan att anvianda sig av
ordningsvakter i centrumdelar och andra prioriterade platser inom kommunen.
Kommunen samverkar med polisen for att infora kameraovervakning pa strategiska
platser i Eker6 kommun.

En ny risk- och sarbarhetsanalys har tagits fram. Under hosten 2019 har deltagande
skett i Samverkan Stockholmsregionens Ovning Havsorn, en 6vning med fokus p&
kommunikation och koordination av atgarder vid konsekvenser av en karnteknisk
héandelse i ett grannlan. Arbete har genomforts under aret med kommunens
civilférsvar. Kommunerna har uppdraget att paborja ateruppbyggnaden och erhéller
statligt bidrag for vissa drift- och planeringskostnader.

Forstarkning av siakerhetsenheten for arbete med tekniskt skydd har genomforts
enligt budgetbeslut. Installation har genomforts av reservkraftaggregat i Ekero tatort
for reservkraft till samhallsviktig verksamhet. Planering pagar for utbyggnad i fler
delar av kommunen.

Lokalt ndringsliv

Eker6 kommun har en stark foretagsanda dar drygt elva procent av befolkningen
driver ett eget foretag. Kommunstyrelsen har mal att utveckla servicefunktionen for
det lokala naringslivet och underlatta for foretag att starta, vaxa och utvecklas i
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kommunen. Det lokala naringslivet har under aret bjudits in och medverkat i
aktuella planprocesser och medborgardialoger. Utveckling av aktiviteten
naringslivsdag har paborjats under 2019 med inriktning att fortgd kommande ar.
Syftet ar att skapa mervirde for det lokala naringslivet och for kommunen.

Stockholm Business Alliance mater arligen naringslivsservice (NKI) i samarbete med
SKR. 2018 fick Ekero kommun resultatet 69, jamfort med 61 foregaende ar. Det blev
dirmed en forbattring pa 8 enheter. Genomsnittet 2018 var 72. Sett till SKR:s
matning Insikt rankas Ekero pa plats 139 2018, jamfort med 151 foregdende ar, en
positiv 0kning om 12 placeringar. Resultaten for 2019 offentliggors i april 2020.

Arbete med detaljplaner

Inriktningen att ldta kommunen vixa i en varsam takt med hansyn till befintlig
bebyggelse fortsitter. Fokus ligger pa att utvecklingen med detaljplaner,
infrastruktur, parkeringar och andra miljoer foljer med i den takt som kommunen
vaxer och att kommunens invanare kan vara med och paverka processerna. Projektet
med forbattrade rutiner kring framtagande av detaljplaner har fortlopt, fokus ar
detaljplaner som bestillts av externa exploator.

Under aret har en ny modell for medborgardialog i planprocessen utvecklats och
tillampats i detaljplan for Stenhamra centrum. Omfattande dialog med medborgare
gallande detaljplan for del av Ekero centrum har genomforts. Lokala naringslivet
bjuds in och medverkar i aktuella planprocesser och medborgardialoger. Planering
pagar for bland annat Stenhamra centrum och Eker6 centrum. I samréadet for
Sanduddens nya skola har samtliga elever i skolan haft mojlighet att svara pa fragor
om hur de tanker sig sin nya skolgéard, klassrum, gympasal, fritidsklubb, skolmatsal
och fotbollsplan. Resultatet av denna undersokning ska ligga till grund for
planarkitekternas arbete med granskningsskedet och tillhorande utstallning.

Ekero kommun som arbetsgivare — arbetsgivarerbjudande och hallbart
medarbetarengagemang

Kommunstyrelsen har antagit mal att Eker6 kommun ar en attraktiv och modern
arbetsgivare. Under varen lanserades kommunens nya arbetsgivarerbjudande och
karriarwebbsida. Syftet med den nya karridarwebbsidan ar att attrahera potentiella
medarbetare, tydligare visa och lyfta fram det speciella med Ekeré kommun som
arbetsgivare och skapa stolthet bland medarbetare och medborgare. Arbetet med att
marknadsfora Eker6 kommun som en attraktiv och modern arbetsgivare har fortsatt
under hosten genom att fortsiatta utveckla var arbetsgivarkommunikation och genom
att bli mer synliga pa bland annat méssor.

Under hosten genomfordes en enkatundersokning i kommunen som mater hallbart

medarbetarengagemang (HME). Medarbetarengagemang bedoms vara en av de
viktigaste forutsattningarna for en organisations formaga att na goda resultat.
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Resultatet for kommunen 2019 visar ett totalindex for HME pa 80 att jamfora med
79 som ar samtliga deltagande kommuners medelvarde. For
kommunstyrelseforvaltningen var totalindex 81,6.

NEXT

Arbetet fortgar med att bygga om och utveckla kommunhuset. Under perioden har
fler delmoment av NEXT slutforts — en aktivitetsbaserad yta blev helt klar i borjan av
2019 och en andra i slutet av augusti. Bland annat har kommunens IT-enhet flyttat
in i kommunhuset fran Tappstromsskolan.

Byggarbetet for nasta etapp slutfordes strax innan jul, med inflyttning av kansli och
miljoenheten i slutet av januari. I borjan av 2020 paborjas arbetet med lyft av taket
pa delar av kommunhuset.

Nytt intrandt, grafisk profil och arbete med ny hemsida

Ekero kommun har lanserat ett nytt intranét for kommunens anstillda. I samband
med intranatet och det nya arbetsgivarkonceptet har en ny grafisk profil for
kommunen tagits fram. Den grafiska profilen lanserades i april 2019 och infors
successivt i organisationen.

Arbetsgivarerbjudandet, nytt intranat och ny grafisk profil har i sin tur varit
grundliaggande forutsattningar for arbetet med kommunens nya hemsida.
Upphandling av ny hemsida har genomforts under hosten 2019. Startskottet med att
paborja genomarbetning av nytt innehall till hemsidan paborjades dven under
hosten, med omradet kommun och politik som forsta etapp. Till grund for nya
hemsidan ligger dven metoder och underlag dar invanare och foretagare i Ekero gett
input och kommer medverka i utvecklingen. I samband med arbetet med nya
hemsidan gors dven organisationen for webbredaktorer om.

Ovriga aktuella uppdrag under dret

- Genomfort EU-valet i maj. Valet omsatter ett 10-tal tjansteman i
kommunorganisationen, ett 30-tal for andamalet rekryterade rostmottagare i
fortidsrostningen och cirka 100 rostmottagare pa valdagen. Valdeltagandet i
Ekerd kommun 6kade fran 58,9 % till 66,54 %.

- Antagit ramprogram for badhuset i kommunfullmaktige.

- En medborgarenkit genomfordes under sommaren som syftar till att
underbygga projektgruppens utarbetande av program for det nya badhuset.
Antal svar uppgick till 1 270.

- I samarbete med Kungliga Hovstaterna genomfordes nationaldagsfirande i
Drottningholmsparken med omkring 5 000 besokare.

- Genomfort samarbete med Svenska Stadskarnor dar Ekero medverkat i en
bilaga som ska publiceras i Dagens industri och Dagens samhalle. Syftet med
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medverkan ar bland annat att lyfta fram kommunens unika utvecklingsprojekt
med Ekero centrum.

- Aterupptagit det miljostrategiska arbetet pa planenheten med ny miljostrateg.
Planenheten har ocksa utokats med en arkitekt, planstrateg och
detaljplanehandliggare och i enlighet med budgetbeslut ar forstarkningen av
GIS-resurs permanentad.

- Planutskott har inrittats som bereder planidrenden infor kommunstyrelsen.

- Upphandlingen av narvarme i Eker6 centrum har genomforts och det
gemensamma bolaget Ekero Vasa Varme AB har bildats.

- Ekero kommun har intratt som medlemmar i Kommuninvest ekonomisk
forening.

- Sakerhetsenheten har under aret samordnat projekt giallande forberedelse och
rutiner om en skola skulle utsattas for vipnat vald, exempelvis system for att
fjarrstyra en "lockdown”. En skola i kommunen har varit forsoksverksamhet
2019. Projektet fortsatter aven under 2020.

- Barnkonventionen blev lag fran och med 1 januari 2020. Under hosten har
arbete med forberedande atgarder vidtagits dar bland annat en
barnkonventionssamordnare har utsetts i kommunen. 250 medarbetare samt
30 fortroendevalda representanter fran kommunens politiska partier har
genomgatt utbildning rorande barnkonventionen. En arbetsgrupp med
representanter fran samtliga forvaltningar har tillsatts for att under 2020
arbeta med att kommunen pa ett enhetligt och korrekt sitt ska fatta
barnrattsbaserade beslut i arenden som beror barn.

Digitalisering

For att skapa forutsattningar for att ta havstang pa digitaliserings mojligheter har
tagits fram en Oovergripande Digital agenda for kommunen med fem
utvecklingsomraden:

- Digital arbetsplats

- Digitala kundmotet

- Effektiva processer

- Infrastruktur och informationssiakerhet
- Digital transformation.

De digitala agendorna och handlingsplanerna, tillsammans med det inrattade
digitaliseringsradet samt de forutsattningar som skapas genom “smarta satsningar”,
sakerstéller att vi drar nytta av digitaliseringens mojligheter pa ett for kommunen
som helhet optimalt satt genom att prioritera och samordna satsningar. Arbetet med
att ta fram agenda och handlingsplan bidrar aven till att vi identifierar atgarder vi
behover gora idag for att ta vara pa digitaliseringens mojligheter och mota vara
kunders forvantningar imorgon.
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Forutom den kommunovergripande digitala agendan ar socialkontoret klara med sin
digitala agenda och barn- och utbildningsforvaltningen och
kommunstyrelseforvaltningen i slutfasen av arbetet. Resterande delar av
kommunorganisationen arbetar vidare med agendorna, planeringen ar att avsluta
arbetet under 2020.

Upphandling av ny webbsida har skett under hosten och arbete kring den har pagatt
under senare delen av aret. Projektet drivs av kommunstyrelseférvaltningen och
ovriga forvaltningar bidrar och deltar pa olika satt i arbetet med externa webben.
Den nya externa webben ar en forutsiattning for flera andra kommande projekt for
att oka service och tillganglighet for kommunens medborgare.

Inom forvaltningen fortgar arbetet l0pande med att se 6ver vilka mojligheter som
kan skapas med hjalp av digitaliseringen och hur anvandningen av de verktyg som
finns, ska ske pa basta mojliga satt. Nagra av aktiviteterna under aret;

- Digitalisering av skapande och borttagande av kommunanstalldas
anvandarkonton och e-postadresser har implementerats pa loneenheten under
hosten och fortsatt inventering pagar av vilka 6vriga HR- och 16neprocesser
som kan digitaliseras.

- Utveckling pagar av kundfakturering for att 6ka och hoja servicen for vara
medborgare och naringslivet. Under borjan av 2020 kommer implementering
ske av ny fakturalayout for att 6ka och fortydliga informationen samt nya satt
att skicka fakturor pa sa att mottagaren mer flexibelt kan vilja sétt att ta emot
fakturan, exempelvis digitalt.

- Okat den digitala hanteringen av bokféringsordrar. Méjliggjort for
forvaltningarna att registrera dessa digitalt samt anordnat utbildningar i
systemet for okat stod och service.

- Fortsatt fokus pa arbetet med att 6ka andel inkomna elektroniska
leverantorsfakturor till kommunen. For heléret totalt 74 %, i december 81 %.

- Kontanthanteringen i kommunens verksamheter har i stort eliminerats i och
med inforande av tillgang till swish.
- Hojning av kvalitén pa ménga av de lager som f6ljde med in i det nya GIS

systemet samt tillgangliggjort flera nya lager och information som forbattrar
for bAde medarbetare och medborgare.

Internkontroll
Kommunstyrelsen har faststallt 7 kontrollomraden for 2019. Under aret har
omradena kontrollerats enligt plan.

Samtliga enheter i kommunstyrelseforvaltningen har genomfort sjalvskattning av
efterlevnad av GDPR och plan framtagen for fortsatta forbattringar. HR har tagit
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fram rutiner for hantering av individuell arbetsgivardeklaration. I NEXT-projektet
har 16pande uppfoljning av arbetsmiljé och nojdhet med aktivitetsbaserat kontor
genomforts. Uppfoljningen visar generellt 6kad ngjdhet.

Kontroll har gjorts avseende tillampningsanvisningar for i hela kommunen gjorda
direktupphandlingar. Resultatet visar pa vissa brister i efterlevnaden av rutiner.
Fortsatt behov finns att inom omradet kontrollera, f6lja upp och utbilda
upphandlande verksamheter. Kontrollomrade inkopskort i kommunen visar
uppfoljning av efterlevnad av anvisningar for inkopskort att 80 % uppfyller kraven,
dock med hansyn till att forbattringspotential finns gillande avtalstrohet.

Aven den 6vergripande avtalstroheten for hela kommunen har kontrollerats.
Resultaten visar en forbattring jamfort 2018, med de storsta avvikelserna inom
omraden dir befintliga avtal ej kunnat leverera mot verksamheters behov. Under
2020 kommer fortsatt uppfoljning att ske for att identifiera brister och behov av
kompletterande upphandlingar.

Gallande kontroll av redovisade sa kallade fortroendekansliga poster i
kommunstyrelseforvaltning och kommunstyrelse, visar det sammantagna resultatet
av granskningen att anvisningarna foljs till storsta del. Forbattringsomrade finns i
underlagen.

Flyktingmottagande och integration
Under aret har arbetet fortsatt med att uppfylla Ekeros anvisningstal av flyktingar.
Samverkan sker med socialndimnden gillande anvisningsboende.

I takt med att flyktingmottagandet minskar kvarstar fokuset pa att stotta
integrationen bland dem som bor i Ekero. Arbete pagar fortsatt med Sjalvstandighet
365 och Oar utan grinser. Sedan starten har cirka 100 personer genomgatt
Sjalvstandighet 365. Malet ar att 60 % ska ha kommit vidare till arbete eller studier.
2019 hade Ekero en maluppfyllelse om 58,5 % och hamnade i topp bland lanets
kommuner och bland de 25 % basta i landet.

Samverkan sker i stor utstrackning med Eker6 pastorat och kommunen har under
hosten beslutat om riktlinjer for Idéburet offentligt partnerskap (IOP) samt kommit
overens med Ekero pastorat om en IOP gillande samverkan kring integration 2020-
2022.

Vid arets slut fanns 70 nyanlanda hushall inskrivna hos integrationsenheten vid

socialkontoret. 15 av dessa har kommit under 2019, varav 3 ar anknytningsfamiljer.
17 hushall ar sjalvforsorjande.

12 (18)



OV

Migrationsverkets anvisningstal for 2020 var 72 personer. Per 31 december har
kommunen formellt tagit emot totalt 66 personer, varav 26 vuxna och 40 barn. 20 av
dessa, i 4 hushall, har 4nnu inte anlant. De kvarvarade 6 anvisningarna i 2019 ars
kommuntal kommer sannolikt att avskrivas. Sa skedde med Overskottet foregaende
ar pa grund av minskad invandring.

2020 ars kommuntal ar 56 personer.

PM

Datum

Hushall

Antal vuxna

Antal barn

2019-12-31

70

106

179

2018-12-31

92

131

184

Ensamkommande barn och ungdomar

Vid arsskiftet finns 31 ensamkommande barn och ungdomar i kommunen, varav 7 av
dessa ar minderéariga. Det att jamfora med 46 den 1 januari 2019. Under 2019 togs

2 ensamkommande barn emot pa anvisning.

Oversiktsplan och infrastruktur

Ekero kommun har en positiv tillvaxt och planerar att fortsatta sa med forsiktighet
och omtanke. Under de narmaste aren kommer kommunens nya infrastruktur att
skapa goda mgjligheter till utveckling. Det handlar bland annat om byggandet av E4
Forbifart Stockholm och vag 261 Ekerovagen, utokad kollektivtrafik,
foretagsetableringar och bostadsbyggande.

Kommunens 6versiktsplan antogs varen 2018 och ska sidkra en 1angsiktigt hallbar
samhallsutveckling och bidra till kommunens framtida befolkningsutveckling som
bedoms oka till 35 000 invanare ar 2030 respektive 40 000 invanare ar 2050.

Under aret har 105 bostader fatt bygglov i kommunen, varav tva flerbostadshus med
totalt 33 lagenheter.

Planering

I kommunens prioritering av detaljplaner fanns under aret bl a Sanduddens skola,
ny skola Bryggavagen, Stamvagens forskola, Trakvista Torg, Stenhamra centrum,
Ekero Centrum och Tappsund (Parfymfabriken).

Under aret har detaljplaner for Enlunda bussdepa och Gammelgardsudden, Helgo

etapp 3 vunna laga kraft.

4. Verksamhetsmatt
Utvecklingen av verksamhetsmatt som ror den politiska organisationen pekar pa en
uppatgdende trend, med fler behandlade arende, for kommunstyrelsen jamfort
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tidigare ar. Det ar troligen en foljd av att beslut i plandrenden flyttats fran
arbetsutskottet till kommunstyrelsen. Sannolikt har det 6kade antalet motioner och
motionssvar som passerar kommunstyrelsen innan fullmaktige dven bidragit till
denna trend.

For fullmiktige ar den stora okningen stallda fragor, 21 stycken jamfort med 8 aret
innan. Totalt antal behandlade drenden 2019 minskade jamfért med 2018.

Okningen i antalet 16nespecifikationer foljer trenden som varit sen 2015 med en
stadig 6kning. Under perioden har antalet leverantorsfakturor 6kat till 46 000, av
dessa uppnadde 74 % krav for e-faktura.

Antalet avslutade upphandlingar har 6kat 2019 jamfort med aret innan.

2015 2016 2017 2018 2019
Kommunstyrelsen, antal sammantraden 11 8 9 10 9
Kommunstyrelses arbetsutskott, antal sammantraden 11 9 9 8 9
Kommunstyrelsen, behandlade drenden 163 153 148 128 165
aIf(r)emn(r;ir:eunnstyreIsens arbetsutskott, behandlade 184 179 166 168 149
Kommunfullmdktige, behandlade drenden 145 175 138 189 161
- varav motioner 17 17 15 23 26
- varav interpellationer 11 10 8 8 8
- varav fragor 5 21 7 8 21
Lonespecifikationer, snitt per manad 2099 2154 2224 2314 2283
Avslutade upphandlingar under aret 27 20 23 30 37
Antal leverantorsfakturor 44 950 44749 45414 47513 46 279
Varav andel e-fakturor 50% 57% 58% 61% 74%

5. Arets resultat

Nettokostnaden ir sammanlagt 97,7 mnkr vilket dr 0,6 mnkr hogre 4n budget. Arets
totala avvikelse mellan utfall och budget aterfinns dels som lagre intakter, negativ
avvikelse, 1,6 mnkr, och dels som lagre kostnader, positiv avvikelse, 1 mnkr.

Bruttokostnaden for aret ar 110 mnkr. Det avser kostnader for medarbetare vid
forvaltningen, internhyror och omkostnader for kommunhus och ett antal andra
lokaler for kommunens ovriga forvaltningars administration och ledning, gemensam
overgripande facklig verksamhet, driftkostnader for kommunens IT-infrastruktur,
den kommunala organisationens gemensamma kontaktcenter Ekero Direkt,
kommunens arbete med detaljplanering och infrastruktur, kommunens arbete med
béde sakerhet och samordning av informationssidkerhet samt 6vriga kostnader
relaterat till personalen och ledning och st6d till den kommunala organisationen
samt kop av tjanster som utforts av andra an kommunanstallda.
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Av de totala bruttokostnaderna utgor 58 % personalkostnader — anstillda i
kommunen inklusive kostnaderna for inhyrd personal under vakanser i avvaktan pa
rekrytering och vid langtidssjukfranvaro. I personalkostnaderna for aret ingar
omstillningskostnader i samband med flera personbyten vid flera strategiska poster
inom forvaltningen samt 6verskott pa facklig verksamhet da budgeten ar baserad pa
ett hogre medlemsantal an vad det faktiska antalet medlemmar ar.

Under forvaltningens 6vriga kostnader som motsvarar ungefar 13 % aterfinns bland
annat kostnader for kommunorganisationens datakommunikation, gemensamma
verksamhetssystem och okad trygghet i kommunen - exempelvis
bevakningskostnader. I arets utfall ingar aven 2018 ars kostnad for avtalsforandring
for rondering. Merparten av forvaltningens ovriga kostnaderna ar knutna till avtal av
olika slag beroende pa verksamhet.

De interna hyreskostnaderna uppgar till nara 14 % inklusive omkostnader relaterad
lokalerna och medarbetarna i husen, Stidning, forsakring och kostnader for
exempelvis kaffeautomater och skrivare.

Intdkterna for perioden ar 12,3 mnkr, 1,6 mnkr ldgre 4n mot budget. Den avvikelsen
ar till merparten relaterad till 1agre externa intakter for detaljplaner. I de externa
intdkterna aterfinns 2,1 mnkr i statsbidrag fran Migrationsverket, MSB —
Myndigheten for samhallsskydd och beredskap och Arbetsformedlingen. Dartill
intdkter frain kommunen bostadsbolag som i avtal avropar nagra av kommunen
gemensamma funktioner. Bland externa intakter aterfinns ocksa hanteringen av
fakturering av lonekostnader nar medarbetare anstillda av Ekero arbetar som
fackliga representanter i de centrala forbunden.

6. Investeringar

Under aret har arbetet med ramprogram och rambeskrivning for ett badhus pagatt.
Investeringsmedel kopplade till badhusprojektet har under hosten omdisponeras till
tekniska namnden - fastighetskontoret

Kommunstyrelsens investeringsbudget 2019 omfattar resurser for den fortsatta
ombyggnaden av kommunhuset till en ny modern, aktivitetsbaserad miljo. Det valda
alternativet istillet for nybyggnation. Projektet ar ett fysiskt byggprojekt och fysisk
utrustning med bade mobler och digital utrustning inom investeringsbudgeten.
Kommunhusets transformering till en aktivitetsbaserad miljo fortsatter. Under aret
har investeringen varit inne i etapp 3, etapp 2 invigdes i borjan pa aret. Del av

etapp 3 blev fardigstalld under hosten, den andra delen av etapp 3 beraknas bli
fardigstalld i borjan pa 2020. Beslut om igdngsattning av etapp 4 har skett och
paborjas i borjan av 2020.
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Ett nytt serverrum har byggts i kommunhusets killare och utrustning som fanns i
den gamla IT lokalen har flyttats dit och pa sa siatt har man arbetat bort tidigare
identifierade risker i RSA — risk och sarbarhetsanalys.

2019 ars investeringsbudget for kommunhusets ombyggnation aterfinns inom
tekniska namnden — fastighetskontoret.

Av 2019 ars investeringsbudget for utrustning i IT och inventarier for Next
kommunhus har 3,8 disponerats. Inredning for sista etappen 2019 faktureras 2020
och resurs omfors till investeringsbudget 2020.

Planenlig investering har under aret fortsatt for central IT-plattform. Som ett led i
att Oka digitaliseringen i de olika verksamheterna, sa har man byggt ut och ersatt
gammal utrustning med nista generations accesspunkter, och pa sa sitt okat
tillgangligheten till stabilt internet, framst i forskola och skollokaler. Investering har
skett i nya Core-switchar och IT-enheten har paborjat design och implementation av
niat-redundans mot det priméra datacentret sa att dessa kan fungera oberoende av
varandra.

Investeringsmedel for del av projekt e-arkiv for strategiskt forandring av
gemensamma verksamhetssystem har inte disponerats under aret.
Forandringsarbetet har flyttat fram i tiden. I budgetberedningen reserverades

1 mnkr i IT-utrustning for fortroendevalda for digitala sammantraden. Utgiften
skedde redan i slutet av 2018 genom omdisponering av det drets investeringsbudget.

(tkr) Utfall 2019(Budget 2019|  Awvikelse
Next utrustning 3793 7 600 3807
Central IT-plattform 1198 1200 2
E-arkiv 1000 1000
Utveckl Gem strategiska vrk-system 500 500
Fortroendevalda IT utrustning portal 1000 1000
Summa 4991 11 300 6309

7. Framatblick

Kommande ar kommer kommunens ekonomiska forutsattningar for langsiktigt
ekonomiskt resultat i enlighet med faststillda mal fortsatt vara ett fokusomréade.
Malet uttrycker minst 1 % overskott, med inriktning att kunna sanka
kommunalskatten nar ekonomin tillater.

Direkt vid arsskiftet 2019/20 trader ny organisation for

kommunstyrelseforvaltningen i kraft. Organisationsforandring dar flera enheter
inom forvaltningen samlas i separata verksamhetsomraden och en ledningsgrupp for
forvaltningen under kommundirektoren bildas. Vakans pa bitradande
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kommundirektor tillsatts ej. Under varen kommer uppdrag gillande att utreda
overgang till forvaltningsndmnd for socialndmnden redovisas.

Arbetet med att utveckla och digitalisera arbetssatt och metoder inom
kommunstyrelseférvaltningen fortgar. Digitaliseringen fokuserar pa tjanster och
insatser som direkt kommer kommuninvanarna till del och som effektiviserar
forvaltningens interna arbete. Under 2020 kommer den nya hemsidan lanseras. Det
ger forutsattningar for en effektivare service for medborgare och naringsidkare med
nya e-tjanster, chattbot och ny webbredaktion for utveckling av innehall.

Under 2020 genomfors omfattande arbete i ombyggnationen av Eker6 kommunhus.
Det for att ytterligare samlokalisera fler av forvaltningarnas enheter i samma hus.
Ytterligare en NEXT-milj6 invigs och arbetet paborjas for att lyfta delar av taket och
uppfora ytterligare ett vaningsplan pa huset. Detta arbete kommer att 16pa over
2020. Prognosen ar att bygglovsenheten och planenheten ska kunna flytta till
kommunhuset under borjan av 2021.

I borjan av 2020 planeras ett antagande av en ny plan for kommunal krisberedskap
som ska prioritera arbetet med Ekeros krisberedskap kommande ar med sikte pa
hela mandatperioden. Vidare planeras for Eker6 kommuns medverkan i 2020 ars
totalforsvarsovning.

Arbetet med att projektera badhuset fortgar. Ramprogram antogs hosten 2019,
beslut om upphandling med tilldelning och kontraktsskrivande planers till viren
2020.

Parallellt pagar arbetet med modellen for exploatorsdrivna detaljplaner. Samordnare
for detta kommer upphandlas viren 2020 och modellen planeras kunna tillampas
under aret. Det skapar forutsattningar for att arbeta mer strukturerat och intensivt
med detaljplaner som har bestillts av externa exploatorer och som angetts i
kommunstyrelsens prioritering av detaljplaner.

Inom detaljplaneverksamheten ar en utmaning framat i tiden att fa fram
detaljplaner for skolor, forskolor, dldre- och vardboenden i och med den 6kande
befolkningen. Det blir 4ven en utmaning att hantera det 6kade trycket pa att fa bygga
nya bostader samt verksamhetslokaler i takt med att Ekero kommun utvecklas
Arbetet med trafikplanering kommer intensifieras under aret, med prioritering att ta
fram strategier och handlingsplaner.

De stora infrastrukturprojekten i kommunen kommer framover bli mer konkreta i
sin paverkan pa Ekeroborna och det lokala naringslivet. Detta kan komma att stilla
hoga krav och forvantningar pa kommunens kommunikation, dialog och service med
invdnarna och kan innebara kostnader for organisationen.
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Resultatrakning kommunstyrelseforvaltningen
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(tkr, inkl interna transaktioner) Utfall 2018 | Utfall 2019 | Budget 2019  Avvik 2019

Summa externa intdkter 3621 5653 8137 -2484
-varav statsbidrag 1659 2115 1366 749
-varav taxor och avgifter 22 1129 4810 -3 681
Summa interna intdkter 3 868 6 605 5750 855
Summa Intdkter 7 490 12 258 13 887 -1629
Personalkostnader inkl po -48 993 -62 310 -62 514 204
Lokalhyra intern -12 346 -12 210 -12 210 0
Ovriga externa kostnader -30 258 -33122 -34 354 1232
K6p av huvudverksamhet -126 -191 -203 12
Ovriga interna kostnader -5157 -2120 -1 686 -434
Avskrivningar o internrénta -205 0 0 0
Summa Kostnader -97 087 -109953| -110967 1014
Nettokostnad -89 597 -97 695 -97 080 -615
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