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Motionssvar- Uppforande av laddningsautomater for SL Access kort
(KS19/189)

Beslut

Kommunstyrelsen foreslar kommunfullméktige att avsla motionen.

Reservationer )
Hanna Svensson (S), Ulrika Sandin (MP) och Desiree Bjork (O) reserverar sig mot
beslutet till forman for eget yrkande.

Yrkanden

Hanna Svensson (S), Ulrika Sandin (MP), Fredrik Ohls (L), Alexander Lind af Hageby
(L) och Desiree Bjork (O) yrkar pa att motionen ska bifallas.

Adam Reuterskiold (M) yrkar enligt liggande forslag.

Propositionsordning
Ordforanden (M) stiller yrkandena under proposition och finner att
kommunstyrelsen beslutar enligt liggande forslag.

Sammanfattning

SL Access ar SL:s huvudbiljettsystem som borjade inféras under hosten 2008.
Systemet bestar av resenidrernas och operatorernas smarta kort samt en sa kallad
frontoffice-utrustning som kommunicerar med korten samt ett centralsystem. Varje
kort ar unik och reseniren kan registrera kortet sa att man kan kopa tjanster genom
SL:s hemsida sl.se ocksa. Forutom pa hemsidan kan SL-kortet laddas med olika
produkter pa SL-Access automater och hos SL-ombud. Dessa aterforsiljare, oftast
smabutiker, har ett mer begransat sortiment.

Under 2019 har SL borjat med att mgjliggora biljettkop genom mobiltelefonen.
Frontoffice-utrusningen pa sparrar och bussar har anpassats s att de kan lasa
informationen fran mobiltelefoner. SL héller nu d4ven pa med att utveckla nasta
generation av biljettsystemet. Bland annat kommer man vid arsskiftet 2020-2021
kunna resa genom att anvianda bankens betalkort utan att i férvag behova kopa en
biljett.

Darmed kommer det vid arsskiftet finnas fem olika satt att kopa SL-biljetter: genom
SL-Access automater, hos aterforsaljare i smabutiker, pa sl.se (hemsida), genom
mobilappen och genom anviandning av bankens betalkort. Den har utokade
valfriheten gor att man inte (langre) ar beroende av automater eller aterforsaljare for
att kunna forkopa biljetter. Dessutom finns det sedan januari 2020 ingen prisskillnad
langre mellan enkelbiljetter man koper genom olika forsaljningskanaler.
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Biljettautomater finns i dagsliget pa alla tunnelbanestationer och pa alla storre
pendeltagsstationer. De finns ocksa pa en del andra platser, som SL Center/SL
Kundtjanst och Stockholms Ostra. Det behovs storre mangder kollektivtrafikresenarer
for att gora det l1onsamt att placera en automat. Pa grund av sikerhetsrisker bor
automaterna kunna lasas in om stationen inte trafikeras nattetid. P4 mindre stationer
och bytespunkter sker all forsaljning darfor genom aterforsiljare. Att placera
biljettautomater pa Adelso eller i Kungsberga och Nyckelby ar darfor hogst osannolik
och dirmed ogenomforbar.

For att fler ska vilja dka kollektivt har SL beslutat att 0ka antalet sitt att kunna kopa
eller forkopa biljetter. I stillet for att investera i fler forsiljningsstillen har man valt
att investera i att gora det enklare att kunna kopa och forkopa genom att aktivera
hjalpmedel som resenarer oftast redan har till forfogande, i forsta hand
mobiltelefonen och bankkortet. Pa detta sattet har SL redan tillgodosett den
viktigaste utgdngspunkten som namns i motionens bakgrundbeskrivning, att kunna
kopa biljetter dven utanfor centralorterna pa dagtid.

Beslutsunderlag

e §98 KSau Motionssvar - Uppforande av laddningsautomater for SL Access kort
e Motionssvar- Uppforande av laddningsautomater for SL Access kort
e Uppforande av laddningsautomater for SL Access kort
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Reservation till iirende Motionssvar- Uppforande av laddningsautomater

for SL Access kort.
Dnr KS19/189

I motionssvaret framgar flera olika sitt till att ladda SL Access-kort, s& som motionirerna
ocksa papekat 1 sin motion. Det bekymmersamma med dessa sétt att forkopa biljett/reskassa
ar att det tar minst 6ver natten innan du kan hdmta din biljett och upp till tre dagar om du ska
aktivera den pa bussen. I motionssvaret ndmns ocksa att SL nu héller pd med att utveckla
ndsta generation av biljettsystem, genom att man fran arsskiftet 2020-2021 kommer kunna
resa genom att anvdnda bankens betalkort, utan att i forvdg behdva kopa en biljett. Vi vill i
detta sammanhang papeka att den yngre gruppen av resenérer, dr en grupp som inte innehar
nagot bankomatkort och dérfor inte kommer kunna anvédnda nésta generations biljettsystem.
Vi yrkar dirfor att motionen ska bifallas och reserverar oss mot avslagsbeslutet.

For Opartiet

Desirée Bjork
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