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Sammanfattning

Spridningen av Covid-19 och effekterna av pandemin i
stort har paverkat kommunens interna organisation. Dels
avseende krishantering och organisering, men aven i
exempelvis utmaningar med att sakerstalla en
andamalsenlig verksamhet inom skola och omsorg.

Ekeré kommun har likt alla kommuner drabbats av
pandemin, sarskilt inom specifika omraden och
verksamheter. Atgarder och beslut har vidtagits Idpande av
kommunen for att underlatta och uppratthalla en god
hantering av pandemins konsekvenser.

Kommunen aktiverade sin krisledningsnamnd 2020-03-17.

Kommunens totala sjukdomsfall fram tills vecka 3 ar 2021,
per 10 000 invanare, ar 519. Detta motsvarar sammanlagt
blir 1 489 personer.

Det finns indikationer pa brister/risk for brister avseende
hanteringen av konsekvenserna av pandemin.
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Inledning

Bakgrund

Den 31 januari 2020 fick Sverige sitt forsta bekraftade fall av det nya coronaviruset Sars-Cov-2 som ger
upphov till sjukdomen covid-19. Utvecklingen av smittspridningen over varlden har gett upphov till en
global kris. Nationellt har krisen inneburit stora utmaningar for hela samhallet. Regioner och kommuner
har i stor utstrackning paverkats, inte minst med hansyn till det ansvar dessa organisationer har for
skola, barn- och aldreomsorg samt halso- och sjukvard.

Kommunerna paverkas pa manga olika satt av pandemin. Férenklat kan paverkan, i forhallande till
ansvaret, delas upp i tva delar; ett externt och ett internt perspektiv. Externt ror det en del i férhallande till
organisationernas ansvar och mojligheter som ligger pa organisationerna utifran ett allmant intresse och
enligt speciallagar. En annan del ror kommunen och regionen internt. Det vill saga ansvaret for att
hantera pandemins paverkan pa kommunen som organisation och som verksamhetsutoévare. De ror
bland annat att sékerstalla de demokratiska processerna, uppratthalla och bibehalla obligatoriska
och-frivilliga verksamheter och andamalsenligt och i ovrigt tillfredsstallande hantering av anstallda,
verksamhet samt ekonomi.
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Inledning

Syfte och omfattning

Forstudien syftar till att kartldgga de lokala forutsattningarna infor en fordjupad granskning av
kommunens hantering av konsekvenserna av Covid-19. Vidare syftar forstudien till att utrona vad en
fordjupad granskning boér fokusera pa utifran specifika forutsattningar och hantering av Covid-19 i Eker6
kommun, samt nar i tid en fordjupad granskning ar relevant att genomforas.

Forstudien kommer att innefatta foljande fem omraden:

Overgripande kartlaggning av kommunens situation

| vilken omfattning har kommunen drabbats av Covid-19 i avseende smittspridning bland invanare,
paverkan pa skola och aldreomsorg samt paverkan pa den interna organisationen samt annan
relevant paverkan i kommunen?

Kartlaggning av organisation och organisering i relation till hantering av konsekvenser/ effekter av
covid-19

Har kommunen aktiverat sin krisorganisation pa nagon niva?

Kartlaggning av beslut

Har kommunstyrelsen och/eller krisledningsnamnden fattat beslut med hansyn till att hantera
effekterna pa lokalsamhallet och den egna organisationen i foérhallande till Covid-197?

Finns det indikationer pa brister i hanteringen, t.ex. gallande ansvar, befogenhet och behdrighet?

Har kommunstyrelsen planer pa att genomféra en egen utvardering av sin hantering av Covid-19?
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Inledning

Avgransning

Forstudien har avgransats i s& man att den inte ger svar pa forekomst av brister eller oegentligheter etc.
utan endast kartlagger organisation och atgarder i férhallande till Covid-19.

Metod

Forstudien har genomforts genom dokumentanalys samt intervju med kommunens sakerhetschef.

Intervjupersonen har getts mojlighet att sakgranska forstudien innan dess fardigstallande.
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Iakttagelser

Overgripande kartlaggning av Ekeré6 kommuns situation

Smittspridning

Antalet sjukdomsfall av Covid-19 i Ekeré kommun, per 10 000 invanare, var 14 st. vecka 3 ar 2021.
Kommunens totala sjukdomsfall, fram tills vecka 3, ar 519 per 10 000 invanare. Sammanlagt motsvarar
det 1 489 personer.

Inom Region Stockholm var antalet sjukdomsfall under vecka 3 per 10 000 invanare ca 15 st. Det
sammanlagda talet for sjukdomsfall fram tills vecka 3 for Region Stockholm var 134 981 st.

Statistiken visar att sjukdomsfallen inom kommunen tilltagit fran november for att na sin topp vid mitten
av december. Under mitten av december var sjukdomsfallen 153 st per 10 000 invanare.

Skola och aldreomsorgen

Under varen héll skolorna i kommunen 6ppet, och utan stérre konsekvenser i form av sjukfranvaro bland
personal.

Pa rekommendation fran smittskydd Stockholm fick arskurs 7-9 dverga till distansstudier fran och med
14 december fram till jullovet. Det har varit en utmaning att sékerstalla bemanningen under
senhodsten/vintern.

Kommunens aldreomsorg hade en utmanande period i varas da Covid-19 kom in i pa ett antal sarskilda
boenden (aldreboenden). Att sakerstalla tillracklig bemanning har varit dven varit en utmaning i och med
rekommendationen att stanna hemma vid minsta symptom. | motsats till skolan har situationen varit
mindre utmanande inom aldreomsorgen under senhosten/vintern.
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Iakttagelser

Overgripande kartliggning av Eker6 kommuns situation
Paverkan intern organisation

| ett tidigt skede av pandemin blev stora delar av kommunledningen (krisledningen) smittad av Covid-19.
Trots det beskrivs den interna krisorganisationen inom kommunen som valfungerande utifran
forutsattningarna.

Rekommendationen om att stanna hemma vid minsta symptom pa sjukdom har mottagits pa olika satt
av kommunens olika sektorer. D.v.s tolkningen av “minsta symptom” har varierat.

Pa rekommendation av Samverkan Stockholmsregionen (SRR) har kommunens kontorsanstallda
arbetat hemifran sedan varen 2020.

Kommunens IT-avdelning beskrivs ha bidragit till att arbete hemifran for kontorsanstallda kunnat fungera
val. Kommunens egna undersdkningar indikerar att hemifranarbetet har fungerat bra.
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Iakttagelser

Kartlaggning av organisation och organisering i relation till hantering av konsekvenser/effekter
av Covid-19

Krisorganisation

Kommunens Pandemiplan utgor det huvudsakliga styrdokumentet for underlag vid hanteringen av en
pandemi och ar uppdelad i tva delar, dar den foérsta delen beskriver innebdrden av en pandemi och utfall
av insjuknande som kan férvantas. Den andra delen beskriver till viss del hur en pandemi i kommunen
kan hanteras. Exempelvis framgar prioriterad samhallsviktig verksamhet, mal och beskrivning av olika
forvantade skeden.

Kommunens krisledningsstab (krisorganisation) aktiverades 2020-03-11. Staben bestod under varen av
kommunens ledningsgrupp. ldag bestar staben av representanter fran de sektorer som framférallt
behover hantera effekterna av pandemin inklusive kommundirektor, HR-direktdr och medicinskt ansvarig
sjukskoterska.

Det ar kommunens sakerhetschef som tillsammans med stabschef har lett det operativa arbetet.
Kommundirektoren har dock varit ansvarig tjansteman.

Staben ar uppdelad i tva grupper/nivaer: samordnande niva och inriktande niva. | den samordnande
nivan hanteras bl.a. samordning och kommunikation medan den inriktande nivan hanterar beslut,
principiella fragor, budskap m.fl.
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Iakttagelser

Kartlaggning av organisation och organisering i relation till hantering av konsekvenser/effekter
av Covid-19

Krisorganisation

Krisledningsnamnden aktiverades 2020-03-17. Namnden aktiverades for att kunna ta snabba beslut.
2020-06-02 beslutade krisledningsnamnden att avaktivera namnden fran och med 2020-06-05.
Beddmningen gjordes att davarande situation, med det lage kommunen befann sig i pandemin, gj
pakallade en aktiverad krisledningsnamnd. Befintliga och nya arenden bedémdes kunna hanteras inom
respektive ordinarie namnd. Samtidigt beslutande krisledningsnamnden om att ge forvaltningscheferna i
delegation att besluta om upphdrande av tidigare fattade beslut av krisledningsnamnden.Vid intervju
beskrivs att trots en 6kad smittspridning i “den andra vagen” fanns det inte behov av att aktivera
krisledningsnamnden, da verksamheterna varit battre forberedda an nar pandemin brot ut.

Kommunen hade under varen veckovisa moéten med SRR. Ur SSR har ytterligare natverk skapats.
Exempelvis har respektive kommuns sakerhetssamordnare moten inom ramarna for
Sédertérnsnétverket.

Sa kallade Covid-team upprattades under varen i syfte att sdkra driften av verksamheten inom ordinart
boende (hemtjanst). Teamet bestod av personal som fick sarskild utbildning och utrustning for att kunna
uppratthalla verksamheten och samtidigt minimera risken fér smittspridning. Covid-teamen har varit ett
samarbete mellan kommunen och privata anordnare av hemtjanst.

| dvrigt har den ordinarie linjeorganisationen foljts dar kommunikation skett genom mail, men aven
intranatet har nyttjats, for att kommunicera mellan krisorganisationen och linjeorganisationen.

Kommunikation till kommunens medborgare har framst skett via sociala medier, men aven via hemsidan
som har en sarskild lank for Covid-19. Vi noterar féljande rubriker “aktuellt for vara verksamheter”,
“fragor och svar” samt “vaccinering mot Covid-19”. Aven lokala radiostationer har nyttjats for
informationsspridning.
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Iakttagelser

Kartlaggning av beslut
Politiska- och tjanstemannabeslut

Ett flertal politiska- och tjanstemannabeslut har fattats med hansyn till att hantera effekterna pa
lokalsamhallet och den egna organisationen i foérhallande till Covid-19.

Krisledningsnamnden har sammanlagt fattat 16 beslut under den tid namnden varit aktiverad. De flesta
av namndens beslut har skett under perioden slutet av mars - slutet av april. Besluten har framst inriktats
mot att hantera effekter pa lokalsamhallet, men aven i viss man den egna organisationen. Férutom
besoksstopp pa aldreboenden som for narvarande galler till 23 februari 2021, ar féljande beslut exempel
pa atgarder som namnden vidtagit:

« Tillfallig stangning av dagverksamheter med anledning av risk for smittspridning, 2020-03-17
* Nedstangning av oppna forskolan i Eker6 kommun, 2020-03-17
» Beslut om utbetalning av aktivitetsstod till féreningar, 2020-03-24

Krisledningsstabens beslut har framst riktats mot den egna organisationen for att kunna hantera
pandemins effekter pa verksamheterna. Staben har bl.a. beslutat om att inventera all handsprit och
desinfektion inom kommunens lokaler och fordela dessa till sarskilt boende (aldreboende) och
gruppbostad (enligt LSS). Staben har aven informerat krisledningsnamnden om akuta behov av att aska
medel for datorer vid en eventuell nedstangning av skolorna. Beslut om inventering och information till
krisledningsnamnden skedde 20 mars 2020.
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Iakttagelser

Indikationer pa brister i hanteringen, t.ex. gallande ansvar, befogenhet och behorighet
Erfarenheter

« Vid intervju framkommer att féljsamhet till basala hygien- och kladrutiner inom vard- och omsorg
varit ett utvecklingsomrade. Detta p.g.a. att tillgangen till skyddsmaterial var begransad under
varen.

« Att sdkra tillgangen till personal inom skola och aldreomsorg har varit en utmaning.
Arbetsbelastning har darfor varit hog.

« Extern samverkan beskrivs som ett generellt utvecklingsomrade.

» Linjeorganisationen har enligt intervju foljt besluten fran krisledningsnamnden, darefter styrelsen
och namnder samt krisledningsstaben. Att kommunen har en relativt liten organisation beskrivs
som en fordel i sammanhanget.

Ekeré kommun - Forstudie hantering av Covid-19 Februari 2021
PwC 14



Iakttagelser

Kommunstyrelsens planer pa att genomféra en egen utvéardering av sin hantering av covid-19
Framtida utvarderingar

Lansstyrelsen Stockholm vill att samtliga aktérer inom SSR goér en egen utvardering av Covid-19. Fran
intervju framhalls dock att samtal forts i krisledningsstaben kring detta dar staben kommit fram till att en
kommunovergripande utvardering av Covid-19 och kommunens hantering inte bor ske innan pandemin
ar over.

SSR och Lansstyrelsen Stockholm har under hosten drivit ett gemensamt arbete kring uppfoljning och
larande kopplat till hanteringen av pandemin. Arbetet beskrivs vara fardigstallt i borjan pa 2021.

Det har i dagslaget inte skett nagon utvardering inom avgransade verksamheter inom kommunen. Det
finns dock planer pa mindre utvarderingar inom sektor omsorg och sektor utbildning.
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Summering

» Sjukdomsfallen nadde sin topp vid mitten av december (153 st per 10 000 invanare).
« Skolsektorn klarade sig battre under varen jamfért med hosten/vintern vad galler bemanning.
« Omsorgssektorn hade motsatt till skolan stérre utmaningar i varas da smitta kom in pa boenden.

» Distansarbete har varit aktuellt for kommunens interna organisationen. En viss otydlighet har
funnits bland de olika sektorerna da det funnits skillnader i restriktioner.

» Kirisledningsnamnden aktiverades 2020-03-17. Sammanlagt 16 beslut har tagits av namnden.
Besluten riktar sig framst mot lokalsamhallet.

» Kirisledningsstabens arbete har framst fokuserat pa den interna organisationen och hanteringen av
pandemin.
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