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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Ekerd kommun genomfort en
granskning av kommunens interna kontroll avseende hantering av |6ner och arvoden.
Granskningen syftar till att beddma om kommunstyrelsen har sékerstéllt en
tillfredsstéallande och andamalsenlig Idnehantering och loneutbetalningsprocess med
tillrdcklig intern kontroll. Syftet ar aven att beddma om kommunstyrelsen sakerstéllt en
tillracklig intern kontroll gallande hantering av arvoden samt erséattning for forlorad
arbetsinkomst till fértroendevalda/ledamoter i styrelsen och ndmnderna.

Utifran genomford granskning &r var samlade beddomning att kommunstyrelsen i allt
vasentligt har sakerstallt en tillfredsstéllande och andamalsenlig I6nehantering och
I6neutbetalningsprocess med tillracklig intern kontroll. Det finns vissa kontroller i den
I6pande hanteringen som beddms saknas.

Vidare ar var samlade bedomning att kommunstyrelsen sakerstallt en tillracklig intern
kontroll gallande hantering av arvoden samt ersattning for forlorad arbetsinkomst till
fortroendevalda/ledamoter i styrelsen och ndmnderna.

Den samlade bedémningen baseras pa en sammanvagd bedomning av respektive

revisionsfraga enligt nedan. For fullstandiga bedomningar se respektive revisionsfraga i
rapporten under avsnitt 2 och 3, “Granskningsresultat”.

Revisionsfragor Beddmning

1. Finns en fungerande l6neprocess med en tydlig roll- och Ja
ansvarsfordelning?

2. Finns fungerande nyckelkontroller med tillh6rande Delvis
kontrollaktiviteter i Ibneprocessen?

3. Sékerstaller kommunstyrelsen att rutinerna fungerar genom Ja
att kontrollerna testas regelbundet?

4. Finns dverensstammelse vid avstamning mellan I6nesystem Ja
och huvudbok samt mot till Skatteverket inlamnade
arbetsgivardeklarationer?

5. Uppfoljning av orimliga eller avvikande varden i Ja
registeranalysen har gjorts utan nagra oférklarliga avvikelser?

6. Finns det dokumenterade riktlinjer och rutiner fér hantering Ja
och utbetalning av arvoden samt ersattning for forlorad
arbetsinkomst?
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7. Genomfors det tillracklig uppfdljning och kontroll som Ja
sakerstaller att ratt arvode och ratt ersattning for forlorad
arbetsinkomst betalas ut?

Rekommendationer

Som framgar av granskningens resultat bedéms den interna kontrollen i allt vasentligt
tillrdcklig avseende ldnehanteringen. | syfte att ytterligare stérka den interna kontrollen
lamnas féljande rekommendationer till Kommunstyrelsen:

e Genomfdra en riskanalys av nuvarande rutin for Ionehanteringen och darefter
Overvaga behovet av att infora fler nyckelkontroller i ldneprocessen, alternativt
starka upp befintliga nyckelkontroller genom tvahandsprincip eller systematiska
uppféljningar. Riskanalysen bor &ven innefatta chefernas kontrollansvar efter
I6nekdrning i syfte att minimera riskerna for felaktiga Iéneutbetalningar och att
l6neskulder uppstar.
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1. Inledning

1.1 Bakgrund

Kostnader for I16ner och andra personalrelaterade kostnader ar en betydande del av
kommunens totala kostnader. De personalrelaterade kostnaderna uppgick 2022, enligt
kommunens arsredovisning, till 973 mnkr motsvarande 48 procent av verksamhetens
kostnader. Att Idnehanteringen ar korrekt och att det finns en tillracklig intern kontroll i
I6neutbetalningsprocessen ar darfoér vasentligt.

Utbetalningar av arvoden och ersattningar till fértroendevalda/ledaméter ar en kénslig
process i offentlig verksamhet. Felaktig hantering kan leda till fértroendeskada.

Revisorerna har utifran sin riskbeddmning valt att genomfora en granskning av ovan
omraden utifran perspektivet tillracklig intern kontroll. Konsekvenserna av bristande
rutiner och kontroller kan fa bade ekonomiska och fértroendemassiga foljder.

1.2 Syfte och revisionsfragor

Granskningens syfte ar att beddma om kommunstyrelsen har sékerstallt en
tillfredsstallande och andamalsenlig Ionehantering och I6neutbetalningsprocess med
tillracklig intern kontroll.

Syftet ar aven att bedéma om kommunstyrelsen sakerstallt en tillrécklig intern kontroll
gallande hantering av arvoden samt ersattning for forlorad arbetsinkomst till
fortroendevalda/ledamoter i styrelsen och ndmnderna.

Foljande revisionsfragor anvands for att svara mot syftet:
Lénehantering:

e Finns en fungerande lI6neprocess med en tydlig roll- och ansvarsfordelning?

e Finns fungerande nyckelkontroller med tillhérande kontrollaktiviteter i I6neprocessen
som beror féljande omraden:

Behorigheter i I6nesystem

Upplagg och férandring av fasta data

Tid-/avvikelserapportering (ex. frAnvaro)

Utlagg (reserdkningar, traktamenten etc.)

Manadsvisa l6nekorningar

Dualitet i utbetalning av 16n

o Overforing till huvudbok

e Sakerstaller kommunstyrelsen att rutinerna fungerar genom att kontrollerna testas
regelbundet?

e Finns 6verensstammelse vid avstamning mellan I6nesystem och huvudbok samt
mot till Skatteverket inlamnade arbetsgivardeklarationer?

e Uppfdljning av orimliga eller avvikande varden i registeranalysen har gjorts utan
nagra oforklarliga avvikelser?
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Arvoden:

e Finns dokumenterade riktlinjer och rutiner for hantering och utbetalning av arvoden
samt ersattning for férlorad arbetsinkomst?

e Genomfdrs det tillracklig uppfdljning och kontroll som sakerstéller att ratt arvode och
ratt ersattning for férlorad arbetsinkomst betalas ut?

1.3 Revisionskriterier
Revisionskriterier utgors av:

e Tillampliga lagar sdsom semesterlag och kommunallagen (ffa 6 kap 6 § om
internkontroll)
Lagen om kommunal bokféring och redovisning (LKBR)
Kommunens styrdokument inom granskningsomradet, sdsom interna
riktlinjer/rutiner, policys, regler och anvisningar

1.4 Avgransning

Avgransning gors utifran uppstallda revisionsfragor. Granskningen omfattar alla
tillsvidare och visstidsanstéllda i kommunen. Registeranalysen omfattar all |Ionedata
under perioden januari — september 2022.Granskningsobjekt &r kommunstyrelsen, men
stickprov och kontroller avseende I6netransaktioner och utbetalningar omfattar hela
organisationen. Pensioner ingar ej i granskningen.

1.5 Metod

Granskningen genomférs genom registeranalys av [6neutbetalningar for perioden
januari — september 2022. Utifran ett antal omraden sker sokningar med hjalp av
registeranalys. Resultatet av sbkningarna kommer darefter, stickprovsvis, att
kontrolleras och verifieras mot underlag genom kontakt med kommunens léneenhet.

UtOver registeranalysen genomfors en kartlaggning av rutinen for I6nehantering och
utbetalning av 16n, hantering av arvoden samt relevanta nyckelkontroller i
I6neprocessen. Denna del genomférs med hjalp av dokumentstudier och intervjuer med
berérda tjanstepersoner pa kommunens léneenhet.

Revisionsfragorna besvaras med ja, delvis eller nej och bedéms enligt trafikljusmodellen
om en tregradig skala dar gron star for ja, gul star for delvis och rod star for ne;.

Rapporten har sakgranskats av berorda tjanstepersoner.
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2. Granskningsresultat, loner

2.1 Léneprocessen samt roll- och ansvarsfordelning
Revisionsfraga 1: Finns en fungerande loneprocess med en tydlig roll- och
ansvarsfordelning?

lakttagelser

Organisation kring ldnehantering

Léneenheten i Ekeré kommun tillhér verksamheten HR-enheten som lyder under
kommunstyrelseforvaltningen. Det ar HR-chefen som ytterst ansvarar for enheten. Pa
I6neenheten arbetar fyra personer varav en arbetsledare (med operativt ansvar) och
tillika Ionehandlaggare pa 50 %, en systemforvaltare och tillika lonehandlaggare pa 50
% samt tva lénehandlaggare pa heltid. Sedan omorganisationen i borjan av januari 2022
finns inte langre nagon lonechef i kommunen. Vid intervju framkommer att enheten
saknar en person med ansvar som aven ar insatt i ldoneprocesserna. Vidare
framkommer att det pagar en process med att se 6ver alla delprocesser i
Idnehanteringen, en i taget. Dels utifran den nya organisationen, dels utifran att de
personer som arbetar pa I6neenheten ar relativt nya. Den person som arbetat langst har
varit i kommunen i fyra ar. Samtidigt pagar ett arbete med digitalisering.

Utover de anstallda pa Ioneenheten finns aven ett antal HR-konsulter som &r
involverade i hanteringen av l6ner.

Det ar Ibneenheten som skoter den praktiska I6pande hanteringen av kommunens Iéner
sasom hantering av behorigheter och data i [onesystem, I6nebearbetning,
verkstallandet av I6n, utanordning av betalfil till banken samt inl&sning av bokféringsfil
till ekonomisystemet. Det ar emellertid cheferna som ansvarar for riktigheten i de 16ner
som betalas ut genom verkstéllande/attest av eventuella avvikelser fére [6nekdrning.

Ekerdé kommun anvander I6ne- och personalsystemet eCompanion och
sjalvrapporteringssystemet HR-webb. Inom omsorgen anvands schemasystemet
“schemabemanning”.

Styrande och stddjande dokument
Inom ramen for granskningen har vi tagit del av féljande interna riktlinjer och rutiner med
baring pa personal- och lénehantering som finns i kommunen:

Personalpolicy, antagen av KF 2019-06-18 (Dnr KS12/210-020)
Rutinbeskrivning - Lasa in bokforingsfil i Raindance
Rutinbeskrivning - Lasa in Ionefil till Nordea

Rutinbeskrivning - Skicka AGI

Arsplan - Checklista per manad



Det finns en personalpolicy for Ekerdé kommun beslutad av kommunfullméaktige. Policyn
omfattar ett avsnitt om |6n och anstallningsvillkor och anger att I6nepolicy och
I6nesattning har sin grund i den kommunala sektorns kollektivavtal.

Ovriga beslutade styrdokument, sdsom riktlinjer for sjalva Ionehanteringen eller
I6neutbetalningsprocessen, finns inte. Daremot finns stdd for det praktiska arbetet med
hantering av l6ner i form av rutin-/arbetsbeskrivningar samt en checklista med tidplan
for for manatliga lonekorningar och loneutbetalningar samt kontroller i den I6pande
hanteringen.

Beddtmning
Revisionsfraga 1: Finns en fungerande loneprocess med en tydlig roll- och
ansvarsfordelning?

Svaret pa revisionsfragan ar Ja.

Vi bedémer att det finns en fungerande I6neprocess med en, i allt vasentligt, tydlig roll-
och ansvarsfordelning. Det ar HR-chefen som ar ytterst ansvarig for HR-enheten dar 16n
bestaende av fyra personer ingar. Loneenheten hanterar all I6pande hantering av
kommunens I6ner sasom behdrigheter och data i I6nesystem, lonebearbetning,
verkstéllandet av 16n, utanordning av betalfil till banken samt inlasning av bokféringsfil
till ekonomisystemet. Det ar emellertid cheferna som ansvarar for riktigheten i de I6ner
som betalas ut genom verkstallande/attest av eventuella avvikelser fore I6nekorning. Pa
I6neenheten finns ingen Ionechef. Det saknas darmed en person med helhetsansvar
och samtidigt insyn/kunskap i sjalva lénehanteringen.

Utover personalpolicy finns inga beslutade styrdokument med béring pa lonehantering
eller I16neutbetalningsprocessen. Daremot finns stod for det praktiska arbetet med
hantering av l6ner i form av rutin-/arbetsbeskrivningar samt en checklista med tidplan
for for manatliga ldnekorningar och léneutbetalningar samt dokumenterade kontroller i
den |dpande hanteringen.

2.2 Nyckelkontroller i |[6neprocessen
Revisionsfraga 2: Finns fungerande nyckelkontroller med tillhérande kontrollaktiviteter i
Ibneprocessen?

lakttagelser

Nedan redogdrs for gjorda iakttagelser, genom intervju och dokumentstudier, for de
olika momenten i [dnehanteringen. Identifierade nyckelkontroller kopplat till dessa
moment har testats genom verifieringar och stickprovskontroller.

Behorigheter i Ionesystemet
Behdrigheter i lonesystemet eCompanion ar styrt utifrdn befattning och det ar aven

befattningen som styr vilken behorighetsroll som den anstéllda har i Ionesystemet. Det
finns tre olika behorighetsroller som reglerar vad anvandaren kan géra i systemet:
Enterprise admin (totalbehorighet), Ioneadministratér samt HR-konsult. Av erhallen lista
Over behorigheter framkommer att det vid tidpunkt for granskningen &r totalt 12
l medarbetare i kommunen som har en aktiv behorighet till |linesystemet, varav fem
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personer har totalbehérigheten Enterprise admin, dvs den hégsta behdrigheten. Dels de
fyra lonehandlaggarna pa léneenheten och dels den HR-konsult som ansvarar for
hantering av I6nedversynen. Rollen |I6neadministrator inneb&r en mer begransad roll, de
kan registrera timmar men kan inte géra andringar i register etc. Rollen HR-konsult
inneb&r endast tittbehdrighet.

Alla pa lIoneenheten har behorighet att lagga upp/registrera en behorighet i
eCompanion. Upplagg sker utifrAn arbetsavtal. Det finns ingen tvahandsprincip i
hanteringen. Vid avslut av anstallning i kommunen sa avslutas behérigheten i
l6nesystemet per automatik. Det ar avgangsdatum i I6nesystemet som styr nar
behorigheten upphor att galla. Vid byte av tjanst sa ligger behorigheten kvar om det inte
aktivt gors en andring. Enligt uppgift sker ingen systematisk genomgang av upplagda
behorigheter utifran att det ar ett begransat antal personer som har behdrighet.

Chefer har ingen access eller behérighet till ldnesystemet. Daremot har alla chefer och
enhetschefer per automatik attestratt, dvs behérighet att verkstalla (attestera) rapporter,
i “Schemabemanning” och-/ eller sjalvservice HR-webb for sin verksamhet utifran
befattning. Attestansvaret ar styrt utifrin bemanningsgrupper/arbetsgrupp, dvs
organisationen i systemet ar uppbyggd sa att det finns en chef och sedan medarbetare
under denna chef/enhet. Det ar Ibnehandlaggarna som lagger behdrigheterna till
forsystemen.

Upplagg av fast data

Upplagg av anstalld i Ionesystemet sker utifran anstaliningsavtal (pa papper) som
undertecknats av chef. Lénehandlaggaren som lagger upp anstéallningen kontrollerar sa
att alla falt ar ifyllda. Samtliga fyra medarbetare pa Ioneenheten har behorighet att lagga
upp en anstallning i I6nesystemet. Det sker ingen tvahandsprincip vid upplagg.
Anstallningsavtalen sparas pa ldneenheten. Vi har i samband med tidigare granskning
kontrollerat vilka falt som kraver atgard for att upplagg av anstallning ska kunna goras. |
samband med det gjordes aven kontroll av att det inte gar att lagga upp ett icke-
existerande personnummer. Kommunen anvander samma l6nesystem som vid
granskningen, varpa vi forlitar oss pa de kontroller som da genomfoérdes fysiskt pa plats
genom verifiering direkt i Ibnesystemet.

Vid uppséagning av anstallning ska medarbetaren fylla i en uppsagningsblankett (pa
papper) som undertecknats chef och lamna in till Ibneenheten. En I6nehandlaggare
registrerar slutdatum samt avgangskod som anger varfér personen slut i lonesystemet.
Vid andring av tjanst eller sysselsattningsgrad ska ett nytt anstallningsavtal upprattas.
Det nya avtalet uppréattas utifran beslut.

Andringar i lonesystemet loggas. Det sker dock ingen systematisk kontroll av eventuella
andringar som gors. Vid intervju uppges att [dneenheten ibland, féranlett av sarskild
anledning, tar fram indata-filer som visar vad som finns upplagt pa respektive
medarbetare for kontroll. Det finns en sparr i ldnesystemet som omojliggor for
medarbetare att gora andring av egna uppgifter, sdsom andra sin egen l6n, oavsett
behorighet. Aven denna kontroll har verifierats i samband med tidigare granskning.

e
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Kommunen anvander samma lénesystem som vid granskningen, varpa vi forlitar oss pa
den kontroll d& genomfordes fysiskt pa plats genom verifiering direkt i lonesystemet.

Tid-/avvikelserapportering
Hantering av tid- och avvikelserapportering varierar beroende pa anstallningsform.

Manadsavlonade

Alla manadsavlonade, forutom de som arbetar inom omsorgen, rapporterar sjélva in
sina avvikelser, sasom franvaro, évertid etc, i sjalvrapporteringssystemet HR-webb.
Dessa ska sedan verkstéllas (attesteras) av ndrmaste chef innan Iénebearbetning. Alla
avvikelser kraver attest for att utbetalning ska ske. Vid rapportering av sjukfranvaro
begar chefen in lakarintyg. Vid felaktig rapportering skickas rapporten tillbaka till den
anstallde for korrigering. For anstallda med manadslén som inte har nagra avvikelser
utbetalas I6n per automatik enligt den anstélldes arbetsavtal och grundschema.
Rapporter som avser manadsavlénade och som saknar avvikelser behdver inte
attesteras innan de skickas vidare for I6nebearbetning. Det &r endast vid registrerade
avvikelser eller vid franvaro som attest kravs av chef.

Personal inom omsorgen

All omsorgspersonal anvander,sedan ungefar ett ar tillbaka, sig av det digitala systemet
"Schemabemanning”. Systemet utgar fran ett grundschema (med tider per dag och
manad). Medarbetaren rapporter sjalv in avvikelser sasom sjukfranvaro, évertid etc som
sedan attesteras (verkstélls) av narmaste chef innan lIénebearbetning. Avvikelser kan
ocksa registreras av bemanningsassistent. Detta styrs av den egna verksamheten.

Vid intervju anges att systemleverantdren Tieto Evry har for avsikt att avveckla HR-
webb och att alla anstallda framdver ska anvanda sig av "Schemabemanning”. Darmed
kommer alla att rapportera pa samma sétt.

Timanstallda

Timanstallda utanfér omsorgen registrerar sin tid manuellt pa papper pa en loneblankett,
sk. tjanstgoringsrapport. Blanketten ska skrivas under och attesteras av narmaste chef
som ansvarar for att skicka blanketten till Ionekontoret. Timanstallda erhaller ingen 16n
om attest inte & genomford. Pa lonekontoret kontrolleras att de manuella underlagen ar
korrekt ifyllda innan uppgifterna darefter manuellt registreras i Ionesystemet. Det hander
att lonehandlaggarna behover skicka tillbaka blanketter till chef for att fa fortydligat vad
som star. Enligt uppgift hanteras ca 200 tjanstgoringsrapporter varje manad. Redan i
samband med granskningen som gjordes 2017 sades att det pagar ett arbete med att
framover hantera dessa blanketter elektroniskt.

Inom ramen for genomford walk-through (se avsnitt nedan) har kontroll gjorts av tid-
lavvikelserapporter for utbetalning till tio anstallda.

Utlagg (reserakningar och traktamenten)

Reserékningar registreras av medarbetaren sjalv i rapporteringssystemet och kvitton
skickas in till berord chef. Det ar chefen som ansvarar for att erforderliga kvitton erhalls,
loneenheten gor ingen kontroll av detta. Verkstéllande (attest) av chef kravs for att fa

reserdkningen utbetald.



Aven traktamente registreras av medarbetaren sjalv i rapporteringssystemet. | samband
med registrering anges aven om fria maltider (frukost, lunch eller middag) erhallits.
Traktamente maste attesteras av chef for att utbetalning ska ske. Ersattningsbeloppet
ar forregistrerat i I6nesystemet utifran kollektivavtal, vilket medfor att medarbetarna inte
anger belopp utan endast fyller i att de deltagit i aktivitet som berattigar till traktamente.
Beskattning sker utifran Skatteverkets schablon.

Verifiering - kontroll av utlagg

Reserakningar och traktamenten uppgar totalt sett till endast 21 824 kr under
granskningsperioden, uppdelat pa 41 lénetransaktioner. Uppfdljning har gjorts av de tre
hogsta utbetalda beloppen, totalt 11 163 kr, fér att verifiera och sdkerstélla att
erforderliga underlag finns till respektive transaktion. Resultatet av uppféljningen visar
att samtliga utlagg har registrerats i HR-webb och att de ar verkstéllda av chef.Kvitton
for kontrollerade utlagg har ej granskats eftersom dessa inte finns pa Iéneenheten utan
sparas pa respektive verksamhet.

Rutin fére och efter 16nekorning

Som poangterats ovan aligger det chefernas ansvar att ha koll pa sina medarbetare
samt sdkerstalla att samtliga avvikelser ar attesterade i tid fore 16nekdrning. Det ar upp
till respektive chef och verksamhet att ha egna rutiner avseende kontroller som
sakerstéller att korrekt 16n rapporteras. Poster som ar oattesterade kommer inte med vid
I6nekdrning och I6neutbetalning, men ligger kvar tills dess att de ar attesterade. Det
finns inget systemstdd for eskalering av attest till 6verordnad chef. Oattesterade poster
ligger kvar systemet tills berord chefen hanterat dem. Manadsavlénade erhaller
grundlon, men avvikelser betalas inte ut. Timavionade erhaller ingen I6n om attest av
chef saknas.

Infor I6nekorning skickas ett paminnelsemail ut till chefer, ca tre dagar innan korning.
Vid intervju anges att lbneenheten anda varje manad behéver paminna chefer om
attest, vilket uppges vara betungande och tidskravande process. Som stod for cheferna
anordnar I6neenheten utbildningsinsatser och traffar med systemférvaltare for att stétta
och hjalpa med systemfragor.

Vi har tagit del av I6neenhetens checklista med arsplan for 2022 dar det framgar vilka
datum som géller for I16nekorning och utbetalning av 16n for respektive manad. Av
checklistan framgar aven I6nehandlaggarnas kontroller infor och efter 16nekorning.

Innan den preliminara lonekorningen sa tar Ioneenheten ut fellistor pa det som
rapporteras in i lonesystemet fran forsystemen. Fellistorna signalerar om det finns
eventuella felaktigheter sdsom dubbla ledighetsansokningar etc. Den preliminara
korningen (3:ans korning) visar det aktuella utfallet om inga andringar sker. Efter
kérningen genereras en signallista/fellista som delas upp mellan |[6nehandlaggarna. Alla
far en kopia och dokumenterar genomforda kontroller tills alla signaler ar kontrollerade
och hanterade. Kontrollerna innefattar bl.a. skulder, for manga utbetalda semesterdagar,
uttag av kompensationsledighet, dubbla tjanster etc. Eventuella felaktigheter kan rattas
fram till sparrdatum for den definitiva I6nekdrningen (spéarrkorning). Efter den definitiva
J. I6nekorningen (sparrkérningen) skapas automatiskt en bankfil for utanordning. Det sker
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ingen kontroll eller attest av I6nelistan efter I16nekodrningen infor utbetalning. Cheferna
kan se utfallet av lobnekorningen i Qlickview, men det finns inget krav pa kontroll eller
attest.

Varje manad gors en extra I6neutbetalning (4:ans korning). Storre rattningar sker i
samband med den extra utbetalningen, medan mindre justeringar hanteras pa
nastkommande |6n.

Vid intervju anges att loneskulder uppstar nastan varje manad. Den framsta orsaken till
att Ioneskulder uppstar ar att medarbetare missat att meddela avvikelser i form av
franvaro samt avsaknad av svar hos chef. Lénehandlaggarna har en sammanstallning
over alla medarbetare med I6neskuld och féljer detta I6pande. Det uppges paga en
process for hantering av l6neskulder dar aven chefen for HR &r inkopplad.
Loneskulderna uppges ha 6kat under de senaste aren. Per bokslutet 2022 uppgar
I6neskulderna (dvs lonefordran pa anstallda) till 893 tkr, motsvarande utfall fér 2021
uppgick till 783 tkr.

Rutin for utanordning/l6neutbetalning

| samband med den definitiva [onekdrningen skapas automatiskt en bankfil. For
inlasning av filen till banken loggar en lIénehandlaggare in i Nordea med bank-ID. Filen
hamtas frdn kommunens lokala katalog och laddas upp i banken. Filen ar last for
redigering och det gar inte att géra nagra andringar. Lénehandlaggaren som laddar upp
filen gor en kontroll av nettobelopp och antal specar sa att det stammer mot
korloggen/excel) och gor darefter en forsta signering av filen i banken. En kvittens av
I6nefilen skapas som skickas till ekonomiavdelningen.

For att bemyndiga betalfilen, dvs gora sjalva utanordningen, kravs tva i férening. Detta
har bekréaftats av fullmaktslista fran banken. Samtliga medarbetare pa I6neenheten har
behdrighet att gdra utanordning av betalfilen.

Det ar vanligtvis samma l6nehandlaggare som laser in filen som goér en forsta signering.
En kontroll gors av totalbelopp samt utbetalningsdag. Darefter loggar en annan
I6nehandlaggare in i banken och signerar i steg 2 och gér samma kontroll av belopp
och antal specar mot kérloggen/excel. Kvittens erhalls dver utbetalt belopp.

Overforing till huvudbok

| samband med den definitiva [onekdrningen skapas automatiskt aven en bokforingsfil.
Efter att kvittens erhallits fran banken for utanordning av 16n loggar en av
Ionehandlaggarna in i ekonomisystemet och hamtar upp den bokféringsfil som skapats
och laser in den i ekonomisystemet. Vid hdndelse av avvikelser genereras en fellista.
Ibland kan det t.ex. finnas fel i kontostrangar. Eventuella &ndringar gors i
ekonomisystemet och allt dokumenteras hos enheten. Filen &r godk&nd nér alla
eventuella rattningar ar gjorda. Vid ekonomiavdelningen goérs darefter avstamning av att
underlag fran lonesystem avseende arbetsgivardeklaration stammer med utbetald 16n,
sociala avgifter och kallskatt som ar bokfort i huvudboken.
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Verifiering - dverensstammelse mellan 6nefil, betalfil och dverforing till ekonomisystem
Verifiering har gjorts av 16nefil, betalfil samt bokforingsfil for tre manader under
granskningsperioden: januari, april och augusti. Kontroll har gjorts av att belopp enligt
I6nefilen (den fil som skapas efter korning och lases i banken) éverensstammer med
vad som betalats ut fran banken samt att det finns 6verensstammelse med vad som
forts over till ekonomisystemet. Kontrollen omfattar bada léneutbetalningarna i
respektive period. Utfallet av kontrollen visar inte pa nagra avvikelser. Det finns
overensstammelse mellan samtliga filer i respektive granskad manad.

Verifiering genom walk-through (hela I6neprocessen)

Ett stickprovsmassigt urval har gjorts av tio utbetalningar till olika anstéllda under
granskningsperioden. For dessa har verifiering gjorts av hela l6neflédet, en s.k. walk-
through, fran anstallningsavtal till utbetalning av I6n for en manad. Kontrollen innefattar
féljande verifieringar:

e Verifiering av existens av anstallningsavtal.

e Verifiering av attest av eventuella avvikelser for vald 16neperiod.

e Verifiering av utbetald 16n och 6verensstdmmelse med avtal, tidrapport och
I6nespecifikation.

Genomford kontroll &r i allt vasentligt genomférd utan anmarkning.

Beddmning
Revisionsfraga 2: Finns fungerande nyckelkontroller med tillhrande kontrollaktiviteter i
Ibneprocessen?

Svaret pa revisionsfragan ar Delvis.

Vi bedodmer att det finns nyckelkontroller med tillhérande kontrollaktiviteter i
I6neprocessen och att identifierade kontroller i allt vasentligt fungerar. Granskningen
visar att det férekommer omfattande kontroller infér och efter I6neutbetalning, att
tvahandsprincip tillampas i samband med utbetalning fran banken och att det sker
kontroll av att utbetalt belopp dverensstammer med I6nefil. Det finns dock vissa moment
i [bnehanteringen dar nyckelkontroller bedéms saknas, varpa det kan finnas risk for
felaktiga registreringar och utbetalningar. | granskningen har noterats att
tvahandsprincip inte tillampas vid upplagg av behorigheter eller fast data i Ionesystemet.
Vidare sa gors ingen systematisk kontroll/uppféljning av behdrigheter eller logglistor
avseende andringar i I6nesystemet. Vi har daremot kunnat verifiera att det inte ar mojligt
att gora andring av egna Iéneuppgifter, samt att inga personer med totalbehdrighet till
I6nesystemet &r otillborliga.

| granskningen har dven noterats att det inte forekommer nagon kontroll eller attest av

I6nelistan efter 16nekdrning infor I6neutbetalning. Cheferna har inget formellt

kontrollansvar efter utford attest, dvs det finns inget krav pa att cheferna ska kontrollera

sina medarbetares lonespecifikationer efter I6nekdrningen. Oattesterade poster kommer

inte med vid 16nekdrning, vilket medfor risk for felaktiga utbetalningar och att
loneskulder uppstar.
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2.3 Intern kontroll i I6nehanteringen
Revisionsfraga 3: Sakerstaller kommunstyrelsen att rutinerna fungerar genom att
kontrollerna testas regelbundet?

lakttagelser
Som framgar av avsnitt 2.2 ovan sker flertalet manatliga kontroller inom ramen for den
l6pande I6nehanteringen som testas manatligen.

De intervjuade pa loneenheten uppger att det finns en bra struktur for den I6pande
ldnehanteringen och att checklistan utgor en trygghet och kontroll s& att ingenting
missas. Checklistan ar ett levande dokument och lI6éneenheten har méte varje morgon
for att ga igenom listan och fordela uppgifter. Léneenheten ser inte nagra direkta risker
i nuvarande hantering, men en processoversyn av samtliga processer pagar dar en
process i taget ses Gver. Detta utifran att organisationen ar ny sedan borjan av 2022
och att gruppen pa loneenheten inte arbetat sa lange tillsammans. For narvarande
pagar oversyn av skuldprocessen (Ioneskulder). Det pagar aven digitalisering av
manuella processer.

Kommunstyrelsen har foér 2022 inte upprattat en ny internkontrollplan. Av
kommunstyrelseférvaltningens verksamhetsplan 2022 framgar att istéllet har de
aterstadende tva kontrollomraden fran 2021-ars internkontrollplan, som da inte
genomfordes som foljd av omprioritering av arbetsuppgifter och med paverkan av
arbetssituationen under pandemin, genomforts. Dessa kontrollomraden har ingen béaring
pa lonehanteringen. | 2021-ars internkontrollplan fanns heller inga andra
kontrollomraden med béaring pa lonehantering utifran genomford vasentlighets- och
riskanalys.

Beddtmning
Revisionsfraga 3: Sakerstaller kommunstyrelsen att rutinerna fungerar genom att
kontrollerna testas regelbundet?

Svaret pa revisionsfragan ar Ja.

Vi beddmer att kommunstyrelsen sékerstaller att rutinerna fungerar genom att befintliga
kontroller testas regelbundet. Manatliga kontroller sker I6pande inom ramen for den
I6pande I6nehanteringen och loneenheten genomfor aven arsvisa kontroller.

Utifran genomford vasentlighets- och riskanalys 2021 fanns inga kontrollomraden med
baring pa lénehantering med i Kommunstyrelsens internkontrollplan 2021. Fér 2022 har
ingen ny riskanalys eller internkontrollplan upprattats.
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2.4 Avstamning mellan l6nesystem, huvudbok och
arbetsgivardeklarationer

Revisionsfraga 4: Finns dverensstammelse vid avstamning mellan ldnesystem och
huvudbok samt mot till Skatteverket inlamnade arbetsgivardeklarationer?

lakttagelser

lakttagelserna nedan bygger pa genomford registeranalys av all I6nedata for
kommunen under granskningsperioden januari - september 2022.

Avstamning av transaktioner avseende kallskatt mot balansréakning

De Ibnearter som avser kallskatt angivna av kommunen har beréknats och stamts av
mot kommunens balansrakning for en manad. Resultatet av denna analys syftar till att
sakerstalla att saldo enligt huvudbok éverensstammer med erhallen data. |
nedanstaende tabell 1 aterfinns resultatet av denna validering som inte visar pa nagra
avvikelser. Saldo enligt huvudbok 6verensstammer med erhallen data.

Tabell 1. Avstdmning av kéllskatt mot huvudbok

Léneperiod Belopp Kallskatt Kallskatt Huvudok Diff, kr Diff, %

202208 -14 168 050 kr -14 182 742 kr 14 692 kr 0%

Avstamning av transaktioner avseende arbetsgivaravgifter
Utifran de transaktioner som skapats i Ilonesystemet under granskningsperioden har

bruttolon, kallskatt och sociala avgifter for de olika alderskategorierna beraknats och
stamts av mot de arbetsgivardeklarationer som lamnats till Skatteverket. Resultatet av
denna analys syftar till att gora en rimlighetsbedémning av att den information som
lamnats till Skatteverket ar fullstandig och riktig, samtidigt som analysen hjalper till att
sékerstalla att komplett material erhallits i granskningen.

Av tabell 2 nedan framgar avstamning av transaktioner avseende sociala avgifter och
deklarerade sociala avgifter. Resultatet av analysen visar pa mindre differenser for
nagra av de granskade manaderna, dessa beddms rimliga. For september noteras en
storre differens om 11 procent. Uppféljning har gjorts med I6neenheten, som gjort en ny
berékning uppgaende till samma belopp som framgar av deklarerade avgifter.
Forklaringen till differensen tros vara att var berakning utgar fran antalet lonehandelser
(inte transaktioner), vilket medfér att Ionehé&ndelser som avser september, men som
betalats ut senare inte kommer med i berakningen. Baserat pa utfallet for manaderna
jan-aug bedéms det deklarerade beloppet for september rimligt eftersom sjalva antalet
I6onetransaktioner ar konsekvent under hela granskningsperioden.

pwc
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Tabell 2. Avstdmning av transaktioner avseende arbetsgivardeklaration (sociala avgifter)

Loéneperiod SocAvg Dekl SocAvg SocAvgDiff, kr  SocAvgDiff, %
202201 16 347 567 kr 16 723 741 kr -376 174 kr 2%
202202 16 286 046 kr 16 423 898 kr -137 852 kr -1%
202203 16 544 361 kr 16 706 639 kr -162 278 kr -1%
202204 17 122 596 kr 17 301 336 kr -178 740 kr -1%
202205 17 569 929 kr 17 572 821 kr -2 892 kr 0%
202206 18 443 162 kr 18 100 531 kr 342 631 kr 2%
202207 17 840 786 kr 17 793 942 kr 46 844 kr 0%
202208 17 706 379 kr 17 616 531 kr 89 848 kr 1%
202209 15 796 354 kr 17 832 136 kr -2 035 782 kr -11%
Beddmning

Revisionsfraga 4: Finns dverensstammelse vid avstamning mellan l6nesystem och
huvudbok samt mot till Skatteverket inlamnade arbetsgivardeklarationer?

Svaret pa revisionsfragan ar Ja.

Vi beddmer att det finns 6éverensstammelse mellan [6nesystem och huvudbok under
granskningsperioden. Utfallet av genomford avstamning for en utvald manad visar att
saldo enligt huvudbok Gverensstammer med erhéllen data.

Vidare beddmer vi att det, i allt vasentligt, finns éverensstammelse mellan [6nesystem
samt mot till Skatteverket inlamnade arbetsgivardeklarationer under
granskningsperioden. Resultatet av gjorda avstamningar visar att belopp enligt
arbetsgivardeklarationer i allt vasentligt dverensstammer med erhallen data. Noterade
differenser bedéms inte vara vasentliga, alternativt har de kunnat forklaras, och
paverkar saledes inte fullstandigheten och riktigheten i erhallet material.

2.5 Analys och uppfdljning av genomford registeranalys av Ibnedata
Revisionsfraga 5: Uppféljning av orimliga eller avvikande varden i registeranalysen har
gjorts utan nagra oforklarliga avvikelser?

lakttagelser

| samband med registeranalysen har olika sokningar och analyser gjorts och ett mindre
antal orimliga och/eller avvikande varden har identifierats. Uppféljning har gjorts
tilsammans med arbetsgivarenheten. Resultatet av uppféljningen presenteras nedan
under respektive underrubrik.

-
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Awvikande preliminarskatt
| registeranalysen har identifierats avvikande preliminarskatteavdrag som 6verstiger 61

% eller understiger 20 %. Totalt identifierades 2922 Ionetransaktioner, med varierande
belopp, med avvikande preliminarskattesats under den granskade perioden. Uppféljning
har gjorts av atta transaktioner med avvikande preliminarskatteavdrag. Fér samtliga har
erforderliga forklaringar erhallits.

Hbga bruttobelopp

| registeranalysen har en sdkning gjorts av de 25 hdgsta bruttobeloppen som betalats ut
under granskningsperioden. Dessa finns inom intervallet 92 858 kr - 696 884 kr och
uppgar till totalt 2 604 tkr. Uppfdljning har dels gjorts av de fem hogsta utbetalda
beloppen, varav de fyra htgsta avser avgangsvederlag. Samtliga har stamts av mot
overenskommelse enligt avtal. Den femte hogsta utbetalningen avser manadslon for
kommundirekttren. Dels har uppféljning gjorts av tva htga utbetalda belopp avseende
uppkommen skuld och dvertidsersattning. Den uppkomna skulden férklaras av att
medarbetaren inte rapporterat frAnvaro under perioden jan-juni 2022. Léneskulden
uppstod i juli I6nekontoret fick in franvaron. Overtidsersattningen har stamts av mot
rapport fran lonesystemet som ar verkstélld av chef. Analysen visar darmed inte pa
nagra avvikelser.

Dubbla transaktioner

| registeranalysen har en analys gjorts av l6netransaktioner i syfte att identifiera
potentiella dubbelregistreringar/dubbelutbetalningar av 16n. Forekomsten av féljande
kombination mer &n en gang under samma period har betraktats som en potentiell
dubbelregistrering: I6neart fér manadslon + personnummer + Iéneperiod + belopp. En
identifierad dubblett behdver inte innebara en felaktig registrering/utbetalning eftersom
analysen inte tar hansyn till belopp med negativt tecken.

| analysen identifierades totalt 44 stycken potentiella dubbletter av transaktioner, varav
tre 6ver 10 tkr. Totalt uppgick dessa 44 transaktioner till 139 289 kr. Uppfdljning har
gjorts av de fem identifierade potentiella dubbeltransaktionerna med hégsta
bruttobelopp. Resultatet av uppféljningen visar att det inte ror sig om nagra faktiska
dubbelregistreringar eller dubbelutbetalningar. Vi har erhallit forklaringar och i
forekommande fall underlag for utbetalning som styrker detta.

Analys av personalregister

Utbetalda belopp till personer €] i personalregister

| registeranalysen har personalregistret jAmforts mot samtliga I6netransaktioner under
den granskade perioden for att sakerstalla att inga transaktioner skapats pa anstallda
som ej finns upplagda i personalregistret. | analysen identifierades 3268 utbetalningar
till personer som ej fanns registrerade i personalregistret, totalt 127 stycken olika
personer. Uppfdljning har gjorts av de tio personer som fatt storst belopp utbetalt under
granskningsperioden, men som ej aterfanns i personalregistret. Resultatet av
uppfoljningen visar att det personer med sekretessmarkeringar. Samtliga ar anstallda i
kommunen med tjanster inom Socialforvaltningen.
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Utbetalda belopp till personer utanfér anstallningsperiod

| registeranalysen har en jamforelse pa individniva gjorts mellan transaktionsfil och
personalregistrets anstallningsperiod for att sékerstalla att inga utbetalningar har skett
till personer mer an 90 dagar efter att anstallningen upphort och 20 dagar fore
anstallningens borjan.

| analysen identifierades 344 personer som fatt 16n utbetald mer an 20 dagar fore
anstallningens borjan. Uppfdljning har gjorts av de tio personer som erhallit de hogsta
totalbeloppen fore anstallningens borjan. Totalbelopp for dessa tio personer uppgar till 7
904 tkr. For samtliga har rimliga forklaringar erhallits. Resultatet av uppfoljningen visar
att personerna antingen bytt tjanst under aret, eller att personerna har flera befattningar
i kommunen alternativt haft olika befattningar under aret.

| analysen identifierades 426 personer som fatt 16n utbetald mer &n 90 dagar efter att
anstallningen upphort. Uppfoljning har gjorts av de tio personer som erhallit de hogsta
totalbeloppen efter anstallningens slut. Resultatet av uppféljningen visar att samtliga
personer antingen har bytt tjanst eller dvergatt till annan anstalliningsform under aret.

Ologiska personnummer
| registeranalysen har en sokning gjorts efter personnummer med avvikande

kontrollsiffra eller avvikande fodelsedatum som aterfinns i personalregistret och som har
mottagit Idnetransaktioner under granskningsperioden. | analysen identifierades fyra
anstallda med avvikande fodelsedatum eller kontrollsiffra.

Uppfdljning har gjorts av samtliga fyra personer. Fér samtliga har rimliga forklaringar
erhallits. Resultatet av uppfdljningen visar att samtliga avser personer med
samordningsnummer.

Avvikande alder
| registeranalysen har en sokning gjorts efter personer med avvikande alder som

aterfinns i personalregistret och som erhallit I6n under granskningsperioden. Med
avvikande alder asyftas personer som ar yngre @n 16 ar och aldre &n 67 ar. | analysen
identifierades 155 personer med avvikande alder, varav 147 personer aldre &n 67 ar
och atta personer yngre an 16 ar.

Uppfoljning har gjorts av fem personer aldre &n 67 ar och tva personer yngre an 16 ar.
For samtliga har rimliga forklaringar erhallits. Resultatet av uppféljningen visar att
personerna bl.a. ar fértroendevalda, kontaktperson och sommarjobbare.

Beddtmning

Revisionsfraga 5: Uppféljning av orimliga eller avvikande varden i registeranalysen har
gjorts utan nagra oforklarliga avvikelser?

Svaret pa revisionsfragan ar Ja.

Var bedomning ar att uppfoljning av orimliga eller avvikande varden i registeranalysen
har gjorts utan nagra oforklarliga avvikelser. Erforderliga forklaringar samt underlag har

__erhallits.
=
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3. Granskningsresultat, arvoden

3.1 Dokumenterade riktlinjer och rutiner i hantering av arvoden och
ersattningar

Revisionsfraga 6: Finns det dokumenterade riktlinjer och rutiner for hantering och
utbetalning av arvoden samt ersattning for forlorad arbetsinkomst?

lakttagelser

Inom ramen for granskningen har vi tagit del av kommunens riktlinjer for arvoden,
“‘Bestammelser om ekonomiska ersattningar till fortroendevalda och politiska
organisationer”, beslutad av kommunfullmaktige 2020-03-10 (Dnr Ks18/133). Uttver
riktlinjerna tillhandahaller kommunen blanketter for begaran av ersattningar och
infamning av uppgifter, bl.a. ersattning for forlorad arbetsinkomst, ersattning for tillsyn av
barn for fortroendevald och inkomstuppgift for férlorad arbetsinkomst. Riktlinjerna samt
blanketter finns tillgangliga p& kommunens hemsida.

Av riktlinjerna framgar bl.a. vilka sammantraden och forrattningar som &r
ersattningsberattigande, regler for ersattning for forlorad arbetsinkomst, regler for olika
typer av arvoden samt ersattningsnivaer. Till riktlinjerna finns ett antal tillhérande bilagor.

Utbver ovan har vi dven tagit del av féljande arbetsbeskrivningar och rutiner fér den
praktiska hanteringen:

Arbetsbeskrivning: Info om arvoden i TromanWebb
Arbetsbeskrivning: Lagga till férlorad arbetsinkomst
Arbetsbeskrivning: Ta fram underlag for arsarvoden
Rutin fasta arvoden for fortroendevalda

Arvoden och ersattningar till fértroendevalda i kommunen hanteras och administreras av
kanslienheten som lyder under kommunstyrelseforvaltningen. Pa kanslienheten arbetar
tre administratorer och fem namndsekreterare, varav en aven ar administrator.

Beddtmning
Revisionsfraga 6: Finns det dokumenterade riktlinjer och rutiner for hantering och
utbetalning av arvoden samt erséttning for forlorad arbetsinkomst?

Svaret pa revisionsfragan ar Ja.

Vi bedomer att det finns dokumenterade riktlinjer och rutiner for hantering och
utbetalning av arvoden samt erséttning for férlorad arbetsinkomst. Vi har tagit del av
kommunens arvodesriktlinjer beslutade av kommunfullmé&ktige, blanketter fér begaran av
ersattningar och inlamning av uppgifter samt kanslienhetens dokumenterade
arbetsbeskrivningar for den praktiska hanteringen.

R
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3.2 Uppfoljning och kontroll av arvoden och erséattningar

Revisionsfraga 7: Genomfors det tillracklig uppfoljning och kontroll som sakerstaller att
ratt arvode och ratt ersattning for forlorad arbetsinkomst betalas ut?

lakttagelser

Kommunens hantering arvoden ter sig lite olika beroende pa arvodets art.
Fortroendevaldas motesarvoden och ersattningar hanteras i verksamhetssystemet
Troman, medan arsarvoden och manadsarvoden hanteras direkt i Ionesystemet efter
skriftligt attesterat underlag fran kansliet. Alla arvoden och ersattningar utgar fran
arvodesriktlinjerna.

Fasta arvoden (arsarvoden)

Fortroendevalda som fullgor uppdrag pa heltid eller betydande del av heltid har ratt till
arsarvode. Arsarvoden betalas ut i efterskott med en tolftedel varje manad eller ett angivet
manadsarvode.

Efter att kommunfullméktige valt fortroendevalda pa forslag fran partierna och beslutet
justerats skriver kanslienheten ett underlag till Ionekontoret med uppgifter om bl.a.
uppdraget, uppdragsperiod, arsarvodets storlek etc. For nya fortroendevalda inhamtar
kanslienheten aven personuppgifter, adress etc som forst registreras sa att personen kan
fa ett anstallningsnummer. Underlaget till |16n ska attesteras av ansvarig pa kanslienheten
och lamnas darefter till Iineenheten som verkstéller uppdraget i l6nesystemet.
Lénekontoret kontrollerar uppgifterna innan registrering. Det attesterade underlaget
sparas, enligt uppgift, i parm pa léneenheten.

Ovriga arvoden
Ovriga arvoden och erséttningar for protokollférda sammantraden betalas ut Idpande en
gang per manad, oftast manaden efter sammantradet.

Fortroendevalda laggs upp i personalregistret sker genom registrering i Troman. Efter
registrering gors nedladdning av fil som delas med I6neenheten i en gemensam mapp.
Darefter tilldelas den fortroendevalda ett anstaliningsnummer.

Registrering av tid gors i TromanWebb och sker utifran forsta sidan pa det justerade
protokollet (narvarolistan). Det &r respektive ndmndsekreterare som hanterar
registreringen av motestid. Det sker ingen tvahandsprincip i samband med registrering
eller kontroll av att registrerade uppgifter ar korrekta. Namndsekreteraren gor daremot
ingen registrering av belopp, utan arvode (ersattningsbelopp) genereras automatiskt
baserat pa de intervall som finns inlagda i Troman. Vidare ar uppséattningen i Troman
styrd sa att det inte gar att fa arvode for fler an tva uppdrag per dag.

Det ar endast personer med adminbehérighet som kan registrera andringar, sasom
belopp, i Troman. Vid tidpunkt for granskningen ar det tre personer som har denna
behorighet. Namndsekreterarna har behdrighet att registrera tid och personer. Det ar
aven samma tre personer som ar de enda med behdrighet att skapas arvodesfiler, dvs
transaktionsfiler till I6nesystemet. Innan arvodesfil skapas tas en fellista ut som
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genererar vissa varningar. T.ex. om det saknas uppgifter, sdsom anstéallningsnummer
eller personnummer, for en fortroendevald sa sager systemet ifran. Felaktiga
arvodesposter fors inte over till Ionesystemet. Efter eventuella rattningar skapas
arvodesfilen och sparas ner [6neenhetens server. Det ar behdrighetsstyrt vem som har
atkomst till filen. Arvodesfilen lases automatiskt efter att den skapats, dvs det ar inte
mojligt att gbra andringar i filen. Léneenheten importerar sedan filen till |ldnesystemet
och hanterar utbetalningen inom ramen for ordinarie I6neutbetalning.

Verifiering av utbetalda arvoden
Inom ramen for granskningen har ett stickprovsmassigt urval gjorts av ett antal utbetalda
arvoden till fértroendevalda. Totalt har 17 stickprov granskats enligt nedan.

Verifiering har gjorts av sex lonetransaktioner avseende utbetalda arsarvoden. Kontroll
har gjorts av att personerna har ratt till arsarvode, att det finns attesterat underlag till
I6neenheten (enligt kommunens rutin) samt att utbetalt arvode éverensstammer med
arvode enligt arvodesriktlinjerna. Utfallet av verifieringen har i allt vasentligt gjorts utan
anmarkning for samtliga stickprov. Pa ett underlag till lbneenheten noteras att attest av
ansvarig pa kanslienheten saknas.

Verifiering har &ven gjorts av 11 |dnetransaktioner avseende utbetalda
sammantradesarvoden. Kontroll har gjorts av att arvodet avser faktiskt deltagande pa
sammantrade/annan ersattningsberattigad forrattning och att utbetalt arvode
Overensstammer med ersattning enligt arvodesriktlinjerna. Utfallet av verifieringen har
gjorts utan anmarkning for samtliga stickprov.

Forlorad arbetsinkomst

Fortroendevalda har rétt till erséttning som motsvarar det verkliga bortfallet for styrkt
forlorad arbetsinkomst, forlorade semesterférmaner och forlorade pensionsféormaner.
Ersattningskraven framgar av bilaga till arvodesriktlinjerna. Fortroendevald som deltar i
sammantraden har ratt till ersattning for den sammantradestid som medfort forlorad
arbetsinkomst samt hogst tva timmar forlorad tid darutéver. En paborjad timme réknas
som en hel timme. Ersattning utgar for hogst 8 timmar per dag och ersattning betalas ut
med hogst 2 800 kr per dag.

Fortroendevalda som &r anstéllda ska lamna in blankett med uppgift om arsinkomst och
antalet arbetstimmar per vecka. Med uppgiften ska det dven skickas med ett intyg fran
arbetsgivaren som visar arsinkomstens storlek, om I6neavdrag gors for det politiska
uppdraget samt hur stor del av I6nen som i sa fall dras av. Foértroendevalda med
anstallning men som har sddana anstallningsférhallanden att arsinkomsten inte kan
beréknas i forvag omfattas av reglerna som géller for fortroendevalda utan anstallning.

Uppgift om inkomst lamnas in n&r mandatperioden bérjar. Om det sker féréndring av
arsinkomst ska ny inkomstuppgift Iamnas in. Fran och med 2023 har en ny rutin
implementerats som innebar att inkomstuppgift lAmnas in arligen. Dessa registreras sa
att de galler till arets slut.
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Fortroendevalda som inte &r anstallda ska lamna in blankett om uppgift om dels
beraknad inkomst for det ar for som ersattningen 6nskas, dels inkomsten for foregaende
kalenderar. Den senare uppgiften skall vara styrkt med intyg fran revisor eller bestyrkt
utdrag ur deklaration eller annan handling. Med inkomst for egnha féretagare avses
inkomst av aktiv naringsverksamhet. Ersattning betalas inte for fasta kostnader i
foretaget.

For att erhdlla ersattning ska anmalan/begaran om forlorad arbetsinkomst goras via
blankett i anslutning till sammantradet eller forrattningen. Berdkning av ersattningen gors
utifrdn uppgifterna om inkomst och om hur manga timmar som inkomst forlorats. Vi har
genom bilddelning verifierat att det inte & mgjligt att registrera erséttning for forlorad
arbetsinkomst om det saknas aktuella uppgifter i Troman.

Verifiering av utbetalda ersattningar for forlorad arbetsinkomst

Inom ramen for granskningen har ett stickprovsmassigt urval gjorts av fem utbetalda
ersattningar avseende forlorad arbetsinkomst. Kontroll har gjorts av att den
fortroendevalda deltagit i sammantrade eller forrattning som berattigar till ersattning for
forlorad arbetsinkomst, att det finns blankett for erhallande av ersattning samt att det
finns intyg fran arbetsgivare eller inkomstuppgift.

Utfallet av verifieringen har i allt vasentligt gjorts utan anmarkning fér samtliga stickprov.
Beddmning

Revisionsfraga 7: Genomfors det tillracklig uppfoljning och kontroll som sakerstéaller att
ratt arvode och ratt ersattning for forlorad arbetsinkomst betalas ut?

Svaret pa revisionsfragan ar Ja.

Vi beddmer att det genomférs tillracklig uppfdljning och kontroll som sakerstéller att ratt
arvode och ratt ersattning for forlorad arbetsinkomst betalas ut. Det finns inbyggda
kontroller i Troman som minskar risken for felaktig hantering och manuell
handpalaggning. Genomforda verifieringar visar inte pa nagra avvikelser.

2023-04-11,
Richard Moéll Vahul Jenny Nyholm
Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av de fortroendevalda revisorerna i Ekeré kommun enligt de villkor och under de foérutsattningar som framgar av
beslutad projektplan. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa
hela eller delar av denna rapport.
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