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Verksamhetsuppfoljning 2023

Beslut
Byggnadsndmnden godkanner verksamhetsuppfoljningen per augusti 2023 med

resultatet -0,9 mnkr och med prognos for heléret -2,6 mnkr jamfort med arets budget
och 6verlamnar den till kommunstyrelsen.

Sammanfattning

Arendet avser verksamhetsuppfoljning for perioden januari-augusti 2023 for
Byggnadsnamnden.

Arendebeskrivning

Bygglovsenheten har upprattat en verksamhetsuppf6ljning per mars med PM
inklusive bilagor.

Bygglovsenhetens bed6mning

Periodens avvikelse ar -0,9 mnkr Den negativa avvikelsen beror fraimst pa lagre intékter
inom Tillstand och granskning och Kart- och mét an budgeterat.

Prognosen for helaret ar - 2,6 mnkr jamfort med budget, till storsta delen beroende pa
ett lagre inflode av arenden inom Tillstdnd- och granskning och Kart- och mat under
varen dn budgeterat. De lagre intdkterna har till en del moétts upp med ldgre kostnader.

Bilagor:
Tjansteutldtande
PM Verksamhetsredovisning per augusti 2023

Expedieras till:
Kommunstyrelsen
Ekonomichef

Avgifter i kronor
Bygglov/Startbesked Planavgift

Bygganmalan, beslut om kontrollplan Strandskyddsdispens

Lokaliseringsprovning Avslag Avgift

Faktura pa avgiften 6versindes separat Sign.
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Byggnadsnimnden

Eva Palm
Bygglovschef
eva.palm@ekero.se

Verksamhetsuppfoljning 2023

Dnr OVR.2023.12

Forslag till beslut

Byggnadsnamnden godkdanner verksamhetsuppféljningen per augusti 2023 med resultatet -
0,9 mnkr och med prognos for helaret -2,6 mnkr jamfért med arets budget och 6verldamnar
den till kommunstyrelsen.

Sammanfattning

Arendet avser verksamhetsuppféljning fér perioden januari-augusti 2023 for
Byggnadsnamnden.

Arendebeskrivning

Bygglovsenheten hat upprattat en verksamhetsuppféljning per mars Med PM inklusive
bilagor.

Bygglovsenhetens bedomning
Periodens avvikelse dr -0,9 mnkr Den negativa avvikelsen beror framst pa lagre intdkter inom
Tillstdnd och granskning och Kart- och mét d@n budgeterat.

Prognosen for heldret ar - 2,6 mnkr jamfort med budget, till storsta delen beroende pa ett
ldgre inflode av drenden inom Tillstand- och granskning och Kart- och mat under varen &n
budgeterat. De lagre intdkterna har till en del motts upp med lagre kostnader.

Expedieras till:
KS
Ekonomichef

Eva Palm
Bygglovschef
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Bygglovsenheten
Eva Palm
Bygglovchef
eva.palm@ekero.se

Byggnadsnimnden Verksamhetsredovisning per augusti
2023

Dnr OVR 2023.12

1. Verksamhet och ekonomi i korthet

e Maluppfyllelse och status utvecklingsuppdrag

Byggnadsndmnden faststdllde den 24 maj 2023 nya mal med indikatorer fér
verksamheten for aren 2023-2026. Da resultat for indikatorerna helt saknas eller har
ett for litet underlag men anledning av den korta tid som forflutit sedan dessa
faststélldes, har ingen bedomning av maluppfyllelsen gjorts.

Namnden faststdllde dven nio utvecklingsuppdrag for ovanstaende period, varav ett
beddmts fardigt och fem beddmts som pabdrjade.

e Periodens ekonomiska resultat och prognos for aret:
Resultatet for perioden januari-augusti visar en avvikelse om -0,9 mnkr. Avvikelsen bestar i
lagre intakter -4,1 mnkr, inom Mitteknik/Kartor och Tillstand och granskning samt l&gre
kostnader +3,2 mnkr, framst lagre personalkostnader med anledning av vakanta tjanster
som inte har tillsatts.

Prognosen for helaret dr -2,6 mnkr, ansdkningar om lov och startbesked samt bestillning
av kartor fortsatt férvantas vara lagre under hésten dan budgeterat.

2. Verksamhetsuppf6ljning
2.1 Maluppfyllelse och utvecklingsuppdrag

Byggnadsnamnden faststallde den 24 maj 2023 tva nya mal med tillhérande indikatorer fér
verksamheten for aren 2023-2026. Bygglovsenheten har foljt upp indikatorerna, men da kort
tid forflutit sedan mal och indikatorer faststélldes finns ett begransat resultat att ta fram.
Med anledning av detta har ingen samlade bedémning av maluppfyllelse gjort i detta lige.

Namnden faststallde dven nio utvecklingsuppdrag for ovanstdende period, varav ett bedémts
fardigt och fem bedomts som pabérjade. Vissa av utvecklingsuppdragen ager inte
Bygglovsenheten, men dr eller kommer vara delaktiga i.
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drende

anpassad till dina behov och det dr enkelt att utféra ditt

Malomrade: | Mal Maluppfyllelse |
Service och | kontakta med Byggnadsndamndens :
Bemotande myndighetsutdvning ar vi tillgdngliga, var service ar

Indikatorer mal

Resultat

1. Andelen artvise-drenden dar aterkoppling 6verskrider 2
arbetsdagar ska minska

Gar annu inte att ta
fram av Ekerd Direkt

2. Andelen nyinkomna drenden som fordelas fran Eker6 Direkt
till Bygglovsenheten ska minska

Jun-aug 50%

3. Andelen drenden till Ekero Direkt som utgér “onédig
efterfragan”* ska minska

Annu otydligt urval av
vilka drenden som
ska klassas som
"onddig efterfragan”

4. Andelen anstkningar som startas med e-tjanster ska oka

52 % 2022
52 % 2023

5. Folja upp och utvdrdera NKli-resultatet for Byggnadsnamndens
verksamheter

Uppfbljning har skett
internt, men
redovisning for
namnden kvarstar

*70nodig efterfragan” innebdr exempelvis fragor som beror pa bristféllig eller otydlig

information, samt utebliven aterkoppling.

Malomréde: Mal ; Maluppfyllelse
Hallbarhet Méjliggdra ny bebyggelse utanfér detaljplanelagt

omrade som anpassas efter natur och befintlig

bebyggelse

Indikatorer mal

Resultat

1. Arligen 6ka andelen positiva férhandsbesked som férenas
med villkor (om utformning)

Hela ar 2022, 33 %

Jan-aug 2023, 66%
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Beslutade utvecklingsuppdrag 2023-2026

Samordnad
verksamhetsutveckling

Ett verksamhetsutvecklarforum finns numera
inom stadsbyggnadsforvaltningen, i syfte att
samordna och prioritera utvecklingen inom
framst. Att pa ett enkelt satt fa en overblick ver
tid och resurser kvarstar.

Delaktighet i
samhallsbyggnadsprojekt

Ett arbetssatt har etablerats som bygger pa
projektmodellen for samhallsbyggandsprojekt.
Att pa ett enkelt satt fa en 6verblick 6ver tid och
resurser kvarstar.

Egna e-tjanster

Endast paborjat

Mina sidor

Bygglovsenheten &ger inte fragan. Det ar ett
kommunovergripande projekt som inte
paborjats.

[]

Arendehanteringssystemet
ansluts till digital
myndighetsbrevlada

Malet for kommunen &r att Ekospost ska
anvandas vid brevutskick av 6vervagande del av
kommunen. Projektet ar kommundvergripande
och systemet upphandlat centralt.

Bygglovsenhetens drendehanteringssystem ar
anslutet.

Ekopost fungerar dannu inte fullt ut sa som tankt,
vilket hanteras centralt inom kommunen.

B [

Elektronisk delgivning

Ej paborjat

=

Digital signering av

Bygglovsenheten har valt att inte ga vidare med

namndprotokoll denna utveckling, da ett nytt
kommungemensamt arendehanteringssystem ar
under upphandling. Funktionen far hanteras
centralt for koppling till det nya systemet.

Obligatorisk Ett gemensamt projekt med Miljoenheten pagar

Ventilationskontroll

och kommer presenteras senare under 2023.

[

Information pa hemsidan

All information pa hemsidan har setts 6ver.
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2.2 Viisentliga hiindelser under aret

Budget 2023 omfattar ingen sarskild satsning. Dock gavs utrymme for ytterligare resurser for
att mojliggora en effektivare verksamhetsutveckling, samt ett utdkat deltagande i
samhallsbyggnadsprojekt och utékad dialog infér stérre byggprojekt.

Med anledning av den minskade drendemangden har inga nyanstéllning genomférts och
tjdnstledigheter har inte ersatts i motsvarande omfattning. Ingen ersattningsrekrytering
genomfors dd medarbetare valt att avsluta sin tjanst. En upplarning och omférdelning av
arbetsuppgifter sker i stéllet inom Bygglovsenheten.

Under framfor allt ar 2021, men dven del av ar 2022 hade Byggnadsnamndens verksamheter
en hog instrémning av drenden och ddrmed en mycket hog arbetsbelastning, vilket medférde
att det da var svart att prioritera annat dn kdrnverksamheten.

Under innevarande ar har verksamheten under Byggnadsnamnden kunnat dgna tid at
uppféljning av NKl-resultatet med analys samt arbete med kommunikation och klarsprak
med ekonomiskt bidrag fran Néaringslivsenheten.

Ett nytt program for att utféra sdkrare matningar pa ritningar och dven jamféra olika ritningar
har kunnat implementeras bland handldggarna fér en effektivare och digital handlaggning.

Under dret har Bygglovsenheten kunnat bista andra enheter inom
Stadsbyggnadsférvaltningen med visst arbete inom Byggnadsnamndens budget, bland annat
med arbetsuppgifter inom Trafik for Tekniska enhetens rdakning motsvarande 20% tjdnst
januari-maj. Under hosten 2023 kommer Bygglovsenheten dven stotta i arbetet med
kvalitetsh6jning av fastighetsgranser inom kommunen, kopplat till DRK-avtalet med
Lantmateriet. Aven arbete med viss ajourféring av databasen fér Planeringsenheten beriknas
kunna ske. Detta arbete uppskattas motsvara 70-80 % av en tjanst.

Med anledning av den ldgre instromningen av bade ansékningar om lov/startbesked, men
dven anmalningar som leder till tillsynsdrenden har den totala mangden innestaende
tillsynsarenden for férsta gdngen pa flera ar kunnat minskats.

Det har funnits méjlighet att genomféra férberedande arbeten med exempelvis
nybyggnadskartor innan bestéllningar inkommit i stérre kommunala projekt, vilket kortat ner
handldaggningstiden i dessa.

2.2.1 Digitalisering

Byggnadsnamndens verksamhet har fatt medel fran KSF-Smarta satsningar for inkdp av
modul till drendehanteringssystemet som ska underlatta utskick av sa kallade grannhdranden
som behoéver genomforas bade inom byggnadsnamnden och miljondmnden. Inférandet
berdknas vara genomfért under hsten.
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| enlighet med stadsbyggnadsforvaltningens digitala agenda har kartlaggningen av de digitala
processerna pabdrjats strax innan sommaren.

2.2.2 Internkontroll

Internkontroll &r genomford fér perioden april-augusti. En avvikelse dr noterad avseende
overskriden handldaggningstid.

Resultatet av interkontrollen finns redovisad i separat drende till Byggnadsnamnden.

3. Ekonomi
3.1 Utfall perioden januari-augusti

Periodens avvikelse ar totalt -0,9 mnkr. Avvikelsen bestar i lagre intdkter pa grund av framst
farre ans6kningar om bygglov och statbesked samt bestallningar av nybyggnadskartor. Totalt -
4,1 mnkr dn berdknat i budget for perioden.

De ldgre kostnaderna for perioden +3,2 mnkr, beror framst pa lagre personalkostnader (+2,3
mnkr). Vakanta tjanster har inte tillsatts i brist pa arbete. Genom sparsamhet och firre
personal har dven 6vriga kostnader varit lagre (+0,9 mnkr) fér perioden.

3.2 Prognos utfall och resultat vid arets slut

Heldrsprognosen visar -2,6 mnkr vid arets slut. Prognosen dr gjord utifran att ansékningar om
bygglov/startbesked samt bestéliningar av kartor fortsitter att vara mycket lagt under hésten.
Vid arets slut ar prognosen en avvikelse for intdkterna -6,8 mnkr. Det ar svart att méta de
kraftigt minskade intdkterna genom att minska mer pa kostnaderna. Hittills har handliggar-
och mattjanster hallits vakanta vid tjanstledighet eller avslut. D& ansékningar och
bestallningar 6kar igen, till mer normala nivaer, behdver enheten ha en organisation som kan
svara upp mot satta mal och lagstadgade handlaggningstider. Kostnadsavvikelsen vid arets
slut berdknas +4,2 mnkr. Storsta delen &r avvikelsen personalkostnad +3,0 mnkr (vakanta
tjanster). Ovriga kostnader +1,2 mnkr beror pa ligre kostnader inom konsulter,
kompetensutveckling samt bil och utrustning. Leasing av ett métinstrument avslutades i
varas.

4, Riskbedomning for aret

Den ekonomiska risken i arsprognosen dr att intdkterna kan bli dnnu ldgre an berédknat.

Prognosen bygger pa att ans6kningar om bygglov mm inte blir sd mycket lagre dn snittet
under varen.

En av matbilarna dgs av Bygglovsenheten. Denna bil 4r gammal vilket alltid medfér en risk fér
storre oforutsedda utgifter inom detta omrade. Under hdsten kommer en utvardering géras
av om bilen avyttras helt.
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S. Investeringar

Ej aktuellt

6. Framatblick

Hur ldnge det lagre inflédet av ansékningar inkommer till Bygglovsenheten dr mycket
svart att spekulera i. Den framsta orsaken till det lagre inflédet bedéms vara det
anstrdngda ekonomiska laget inom landet, bade for féretag och privatpersoner. Det ska
dven noteras att det idag finns begrdansade majligheter att bygga nytt inom kommunen,
da det finns fa detaljplaner med byggratter kvar.

Enheten har pabdrjat ett arbetssatt dar det finns mojlighet att snabbt fanga upp
fragestallningar och ha dialoger med exploatdrer till och med innan att detaljplaner
vunnit laga kraft, vilket medfér att tiden f6r myndighetsutévningen skruvats ner s3 langt
det ar mojligt fran dess att en ansdkan inkommer. Detta ar ett gynnsamt arbetssétt for
aktérer inom kommunen under férutsattning att det finns byggratter och ska kunna bidra
till en snabb byggtakt nér dvriga forutsattningar finns.

Da Ekerd Kommun ar en del av Stockholmsregionen, kan en relativt snabb féréndring i
antalet ansékningar férvantas ndr ekonomin stabiliseras.

Géllande digitalisering av mellanarkivet ar det fortfarande en viktig komponent i
effektiviseringsarbetet men forstudien har visat att arbetet behéver drivas pa en mer
overgripande niva inom kommunen f6r att inte skapa suboptimeringar.
Byggnadsnamndens handlingar i mellanarkivet behover slutarkiveras

Bilaga 1 Resultatrapport — Utfall och prognos x-namnd
Bilaga 2 Verksamheternas ekonomiska utfall och prognos
Bilaga 3 Verksamhetsmatt - Bilagan utgdr denna redovisning da matten avser helér
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Bilaga 2

& KOMMUN Verksamheternas ekonomiska utfall och prognos per augusti 2023 Byggnadsniamnd

Utfall 2022-08 Utfall perioden Budget perioden Awvik netto Prognos helar Budget heldr Awvik helar
tkr netto Intdkter Kostnader Netto Intakter Kostnader Netto}] perioden Intakter Kostnader netto Intakter Kostnader netto netto
TOTALT -4 012 5852 -12 159 -6 307 9985 -15372 -5 386 -921 8464 -19044; -10580 15254 -23234 -7 980 -2 600
‘ Byggnadsnamnd -474 -514 -514 -554 -554 40 -843 -843 -843 -843 0
Ledning och administration -2 502 5 -2619 -2614 -4 000 -4 000 1386 5 -4 064 -4 058 -6 059 -6 059 2000
Matteknik /Kartor 312 988 -1010 -22 1698 -2 010 -312 290 1316 -1687 -371 2823 -3080 -257 -114
Tillstdnd och granskning 1804 4 859 -6 115 -1256 8287 -6 968 1319 -2575 7143 9333 -2190 12 431 -10 491 1940 -4130
Trafik Svrigt -589 0 0] 0 0 0 0
Bostadsanspassningar -2 563 -1501 -1901 -1841 -1841 -60 -3118 -3118 -2762 -2762 -356

2023-08-18

Ankom: 2023-08-18 Arende; OVR.2023.12 Handling: 906046
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Period

2023-08

Resultatrapport

Byggnadsnamnden

Bilaga :

Resultatrapport VR per augusti

Utfall ;
202208 |

o uthall
©-2023-08 - |

Budget | Awiki

r|Prognos helr

2023

“Avvik helar
o

Summa externa intékter
- varav statsbidrag

- varav taxor och avgifter

8942
67

8736

4922

4751

71

9493 A .
- 0 e N P B RN
9 385

7382

7135

B |

718

-7 19:

Summa interna intékter

519

930

486

1082

34!

Summa intakter

9461

5852

9985

8464

-6 791

Personalkostnader inklpo
Ovriga externa kostnader |
Ovriga interna kostnader

102001
A
-252

-10225)
16751

-259

12489
72603 ] .
-280

-408

15677
2960

296

(Lo

Ly I.[

Summa Kostnader

-13 473

-12 159

-15372

-19 044

a8y
&N

Nettokostnad

-4 012

-6 307

-5 386

-10 580

g)ﬂ
28

Ankom: 2023-08-18 Arende; OVR.2023.12 Ha



