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Beslut
Informationen noteras.

Noteras till protokollet
Arendet aterkommer till Kommunstyrelsen 2013-12-17.

Sammanfattning av drendet

Farjerederiet informerar om den elektroniska biljettforsaljningen till viagfarjorna pa
Ekeroleden mellan Ekero och Slagsta. Systemet infordes den 1 juli for att skapa en siker,
smidig och kostnadseffektiv biljetthantering.

Inforandet av det elektroniska systemet gors i flera steg och infor nasta utvecklingssteg, som
gor det mojligt att kopa biljett pa webben, kommer Farjerderiet att ta hansyn till de
synpunkter som kommit in fran resenarerna.

Biljettforsaljningen och kontrollen fortsatter nu, precis som under forsoksperioden.
Samtidigt pagar test med en mindre kontrollgrupp av "Biljettautomat pa webb". De som
testar representerar olika kategorier av resande pa leden. Testet pagar i november for att
sedan lanseras for alla i december.

Samtidigt som biljettjansten fortsatter att utvecklas, pagar arbetet med den fysiska miljon.
Biljettautomaterna forses inom kort med vader- och solskydd, tydlig skyltning och
belysning. Vantplan i farjelagena kommer att breddas med fyra filer, vilket kommer att gora
det enklare for dem som redan kopt biljetter att rulla ombord.
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