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INTERNKONTROLLPLAN ÅR  
 
 
 
 
 
Område  
= Rutin/process/system 
 

 
Kontrollmoment 
 

V o R‐ 
bedömning  
 

 
Metod  Tidpunkt/  

Frekvens 
 

Kontroll‐ 
ansvarig 

Rapport 
till: 
 

IT och kansli: Samlade 
tillämpningsanvisningar/ riktlinjer 
för e‐post 

Säkerställa att tillämpningsanvisningar/ 
riktlinjer är aktuella och kända. 

6  Regelbunden översyn av 
innehållet och påminnelse till 
medarbetare via lämpliga 
kanaler. Hela organisationen 

Uppföljning 
status 1 g/ år 
Q 4 2017 

DoS‐chef & 
kanslichef 

Kommun
direktör 

IT: incidentrapportering  Incidenter dokumenteras och 
åtgärdsplaner upprättas 

8  Regelbunden genomgång av 
incidenter och åtgärdsplaner. 

Kv 4 2017  IT‐chef & 
DoS‐chef 

Kommun
direktör 

Ekonomi‐upphandling: 
Avtalstrohet mot tecknade avtal 

Inköp görs hos avtalad leverantör  9  Kontroll via styret och upplagt 
bokmärke. Hela organisat. 

1 g/år Q 4 
2017 

Upphand‐
lingschef 

Ekonomi
chef 

Ekonomi‐upphandling: 
Direktupphandling 

Efterlevnad av rutiner och 
tillämpningsanvisningar för direktupph. 

9  Stickprovskontroll och 
intervjuer. Hela org. 

1 g/år Q 4 
2017 

Upphand‐
lingschef 

Ekonomi
chef 

Ledning ‐ förtroende  Bokförda transaktioner i 
ekonomisystemet för förtroendekänsliga 
för KS Ansvar 100010 vrk 100200 och Klk 
Ansvar 1100* – avstämning mot 
regelverket. 

8  Stickprovskontroller perioden 
1 jan 2017‐31 okt 2017. 
Samtliga/kontoslag om ant 
understiger 20. I annat fall 
15 % av dem med störst 
belopp väljs ut och därefter 
var 4:e. Nå tot 40 % 

November 
2017 

Redovisnin
sansvarig 

Ekonomi
chef 

 

Datum: 
 

2017 

Kommunstyrelsen - Kommunledningskontor 

April 2017 



 Intern kontroll 
 Rapportering – genomförd kontroll 
 

 Kontrolldatum:  

 Rapportering till:  

 
Nämnd 
Kommunstyrelsen 

Enhet 
Digitalisering och Service/Kansliet 

Rutin/process/system 
Samlade tillämpningsanvisningar och riktlinjer för e-post 
Kontrollmoment 
Säkerställa att tillämpningsanvisningar och riktlinjer är aktuella och kända 
Kontrollansvarig 
Maria Svenson/Ann-Cathrine Bergström 

 
Resultat/ iakttagelser 

 
1.  Aktuell dokumenterad rutinbeskrivning finns                    Ja                               Nej 
 
2. Rutinen fungerar enligt rutinbeskrivning                             Ja                                Nej 
 
3. Rutinen fungerar men behöver utvecklas                             Ja                                Nej

4. Följande avvikelser mot rutinen har konstaterats: 
 
Den dokumentation som finns publicerad på intranätet avseende riktlinjer och 
tillämpningsanvisningar för e-post är verifierad och aktuell. Däremot har ingen rutin för att säkerställa 
att dessa är kända i hela organisationen etablerats under året.  

 
Förslag till åtgärder 

Under 2018 etableras och dokumenteras rutiner för hur nya medarbetare ska informeras om gällande 
riktlinjer och tillämpningsanvisningar för e-post samt hur befintliga medarbetare kontinuerligt 
påminns och uppdateras vid ev. förändringar för att bidra till en ökad medvetenhet avseende 
informationssäkerhet och hur information ska hanteras korrekt enl. gällande lagar och förordningar. 
Utbildningsmaterial tas fram för att göra informationen lättillgänglig. 
 
 

 
 
Kontrollansvarigs underskrift: 
 
 

2018‐01‐10 

Lars Hortlund 

X



 Intern kontroll 
 Rapportering – genomförd kontroll 
 

 Kontrolldatum:  

 Rapportering till:  

 
Nämnd 
Kommunstyrelsen 

Enhet 
IT-enheten 

Rutin/process/system 
Incidenthantering 
Kontrollmoment 
Genomgång av incidentlogg, incidenter loggas och beslutade åtgärder genomförs 
Kontrollansvarig 
Per Berglund 

 
Resultat/ iakttagelser 

 
1.  Aktuell dokumenterad rutinbeskrivning finns                    Ja                               Nej 
 
2. Rutinen fungerar enligt rutinbeskrivning                             Ja                                Nej 
 
3. Rutinen fungerar men behöver utvecklas                             Ja                                Nej

4. Följande avvikelser mot rutinen har konstaterats: 
 
Resultat 
Rutinen fungera bra och hela IT-enheten är involverade i arbetet med att identifiera bakomliggande 
orsaker till inträffade incidenter och aktivt planera åtgärder för att minska framtida risker. Under 2017 
har två incidenter inträffat vilket visar att tidigare års förebyggande åtgärder har gett effekt.  

 
Förslag till åtgärde 

 

 
 
Kontrollansvarigs underskrift: 
 
 

2017‐10‐20 

Lars Hortlund 

X

X

X











 

 

Metod och resultat internkontroll 2017 av förtroendekänsliga poster 

Granskning har gjorts enligt nedanstående metod på ansvarskod 1000* (Kommunstyrelse, 

råden, Kommunfullmäktige) samt ansvarskod 1100* (Kommunstyrelsens förvaltning). 

 Alla transaktioner med belopp 500 kr eller mer.  

 Samtliga verifikationer där antalet verifikationer i ansvaret understigit 10 stycken. 

 

128 verifikationer har granskats till ett totalt belopp av 1 152 144 SEK exkl moms. 

Av totalt 128 granskade fakturor är det 17 stycken (13 %) som saknar fullständiga uppgifter. 

 

 

Ekerö 2017‐12‐16 

 

 

 

Ann‐Charlotte Nyrén 

 

 



STICKPROVSKONTROLL FÖRTROENDEKÄNSLIGA POSTER

Ansvar: 1000 Område:

För period from‐tom  ÅÅMM ‐ ÅÅMM: 20170101 ‐ 20171031

Kto Delområde Beskrivning av urval

Kontroll 

antal st Belopp kr

Deltagarlista 

saknas, antal

Innehåll 

saknas, antal

Felaktig moms, 

antal

Felaktig attest, 

antal Övrig notering

7651 Kurs/konferens o annan komp.utv. personal enligt direktiv 2 6 127 kr

7652 Kurs/konferens förtroendevalda enligt direktiv 4 18 625 kr

9408 Interna kostnader kurs o konferens enligt direktiv 10 32 581 kr 10%

7101 Representation extern enligt direktiv 1 2 312 kr

7111 Intern representation enligt direktiv 3 2 463 kr

7112 Uppvaktning internt enligt direktiv 2 2 253 kr

9409 Interna kostnader personal representation enligt direktiv 7 71 065 kr

7051 Tjänsteresor (ej bilers se 552) enligt direktiv 2 2 158 kr

7052 Lokala resor buss och taxi enligt direktiv 3 1 267 kr

7053 Hotell och logi enligt direktiv 2 8 656 kr 50%

7054 Övriga resekostnader enligt direktiv 0

7055 Resor/utbildning EU enligt direktiv 2 6 698 kr

Datum:

Kontrollansvarig:

Namnförtydligande (Kto: 2014‐01)Lotta Nyrén

2017‐11‐24

Kommunledningskontoret



STICKPROVSKONTROLL FÖRTROENDEKÄNSLIGA POSTER

Ansvar: 1100‐ Område:

För period from‐tom  ÅÅMM ‐ ÅÅMM: 2017‐01‐01 ‐ 2017‐10‐31

Kto Delområde Beskrivning av urval

Kontroll 

antal st Belopp kr

Deltagarlista 

saknas, antal

Innehåll 

saknas, antal

Felaktig moms, 

antal

Felaktig attest, 

antal Övrig notering

7651 Kurs/konferens o annan komp.utv. personal 10 653 324 kr syfte 1st

7652 Kurs/konferens förtroendevalda Alla endast två stycken 2 62 465 kr saknas 1 st

9408 Interna kostnader kurs o konferens 10 157 190 kr 1st 

7101 Representation extern 10 32 509 kr syfte 1st

7111 Intern representation 10 29 404 kr Agenda saknas kvitto 1 st

7112 Uppvaktning internt 10 9 496 kr syfte 2st,kvitto 7st

9409 Interna kostnader personal representation 10 16 776 kr

7051 Tjänsteresor (ej bilers se 552) Alla endast tre stycken 3 3 956 kr

7052 Lokala resor buss och taxi 10 16 776 kr

7053 Hotell och logi Alla endast fem stycken  5 11 618 kr

7054 Övriga resekostnader 10 4 425 kr

7055 Resor/utbildning EU Inget fanns konterat

Datum:

Kontrollansvarig:

Namnförtydligande (Kto: 2014‐01)

Gunilla och Kerstin 

2017‐11‐24

1100‐
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