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BN § 15 OVR.2020.8 040

Byggnadsnamndens bokslut med verksamhetsberattelse for 2019

Beslut
Byggnadsnamnden beslutar att 6verlamna bokslut med verksamhetsberittelse for 2019

till Kommunstyrelsen.

Bygglovs-/planeringsenhetens bedomning
Byggnadsnamndens totala &rsresultat +1 067 tkr.

Namndens resultat forutom bostadsanpassningsatgarder -65 tkr i forhallande till
budget. For bostadsanpassningsétgarder +1 132 tkr.

I 6vrigt hédnvisas till verksamhetsberéttelse inkl ekonomiska tabeller.

Arendebeskrivning
Bygglovs-/Planeringsenheten har uppréttat bokslut med verksamhetsberittelse och
ekonomiska tabeller samt statistik for 2019.

Bilaga:
Verksamhetsberittelse for 2019
Uppfoljning av politiska mal

Expedieras till:
KS
Ekonomichef

Avgifter i kronor
Bygglov/Startbesked Planavgift

Bygganmalan, beslut om kontrollplan Strandskyddsdispens

Lokaliseringsprévning Avslag Avgift

Faktura pa avgiften 6versidndes separat Sign.
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Byggnadsnamndens bokslut med verksamhetsberadttelse for 2019
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Forslag till beslut
Byggnadsnamnden beslutar att 6verlamna bokslut med verksamhetsberattelse for

2019 till Kommunstyrelsen.

Tommie Eriksson
Miljo- och stadsbyggnadschef

Bygglovs-/planeringsenhetens bedomning
Byggnadsndmndens totala arsresultat +1 067 tkr.

Namndens resultat forutom bostadsanpassningsatgarder -65 tkr i forhallande till
budget. For bostadsanpassningsatgéarder +1 132 tkr.

I 6vrigt hanvisas till verksamhetsberéttelse inkl ekonomiska tabeller.

Arendebeskrivning
Bygglovs-/Planeringsenheten har upprattat bokslut med verksamhetsberittelse och
ekonomiska tabeller samt statistik for 2019.

Expedieras till:
KS
Ekonomichef

Bilaga: Verksamhetsberittelse for 2019
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Byggnadsnamnden/Miljo- och stadsbyggnadskontoret

Planerings-/ och Bygglovsenhet - Verksamhetsberattelse 2019
Dnr OVR 2020.8

1. Aret i korthet

Detaljplanering samt 6vrig verksamhet av mer central karaktar har fr o m 1 januari
2019 flyttats 6ver till Kommunstyrelsen. Ovriga verksamheter som flyttats ar GIS,
trafikplanering samt miljostrateg. Totalram f6r 2019, 8 870 tkr.

Stora intdkter under aret har fraimst inkommit fran bygglov i omradet Fredrikstrand
samt for nybyggnadskartor.

e Arets resultat
Byggnadsnamndens totala arsresultat, inkl bostadsanpassningsatgarder, +1 067 tkr i
forhallande till budget.

Namndens resultat forutom bostadsanpassningsatgarder, -65 tkr i forhallande till
budget.

Arsresultat for bostadsanpassningsatgirder +1 132 tkr.

e Maluppfyllelse
Byggnadsnamnden har totalt antagit 4 mél, varav tva mal under
Kommunfullméktiges mél, “Enkelt for foretag att starta, vaxa och utvecklas” och tva
mal under “Bygga och bo, en kommun med nérhet till natur, kultur och
service”. Namndmalen ar:

- Minska regelkranglet for foretagare

- Digitalisera myndighetsutévningen

- Forenkla regler och underlatta bygglovsprocessen

- Anpassa strandskyddet efter kommunens behov och forutsattningar
Under respektive nimndmal finns ett antal indikatorer for uppfoljning.

Tre av fyra mal ar uppfyllda, genomsnittlig maluppfyllelse 0,875.

Resultat frdn NKI Lopande insikt visar pa ett positivt nojdresultat for foretagare som
har okat fran 58% 2018 till 66% 2019.



Aven medelvirde for total handlidggningstid frin skapat drende till expedierat beslut
ar positivt och har minskat frdn 77 dgr 2018 till 49 dgr 2019. Tydliga mél dir bada
malen dr uppnadda.

Msalet redovisning av 6verprovningar i strandskyddsdrenden 2019 gors i namnden i
samband med bokslut. Handlidggningstider for 6verprévning ar ldnga och slutsatser
forvantas inte kunna goras fullt ut forran mandatperioden 16per mot sitt slut da
flertal drenden inte dr avgjorda. Mal om ev anvdndande av organisationsnummer i
samband med e-tjanst ir inte uppfyllt, grundférutséttning for detta ligger for
narvarande hos Bolagsverket.

e Prioritering och satsningar

Bygglovsenheten har I6pande men dven vid specifika "arbetsdagar” arbetat med att ta
fram atgarder for att minska handlaggningstider. Under 2019 har samtliga atgarder
som planerats dven genomforts. Atgidrderna visar pa goda resultat med minskade
handldaggningstider som foljd.

Redovisning av genomsnittlig handlidggningstid, antal dgr

2018 | 2019
Fran inkommen ansokan till kompletta handlingar 52 27
Fran kompletta handlingar till beslut 17 14

Enheten har dven besokt frukostmoéte for foretagare, presenterat sig och informerat
om vilka tjinster och vilka foretagshandlaggare som enheten har. Aven en kort
presentation av bygglovsprocessen genomférdes pa triffen. Enheten ser fram emot
en ny hemsida med méjlighet till en béttre och mer sammanhéllen information till
foretagare samt ett tydliggérande av samhallets krav pé olika tillstdnd fran
myndigheter for att undvika missfoérstand.

Lopande insikt 2019, ngjdhet 2018 | 2019
Alla — foretagare samt medborgare 59 69
Foretagare 58 66
Ovriga medborgare 59 79

¢ Resultat av arets internkontroll

Mindre avvikelser i tvd av tre punkter. Ett bygglovsirende och ett startbesked avviker
med négra dagar frin handléiggningstider 10 v resp 4 v. Finns tydliga orsaker i bada
fallen. Leverans av nybyggnadskartor inom den angivna tiden sex veckor har skett i
85% vilket motsvarar 90% av antal kartor. Inga avvikelser gillande uppfoljning i
bostadsanpassningsarenden.



2. Verksamhetsuppfoljning

Namnden

Nimnden har verkat for en god bebyggd miljé som utgér frén 6versiktsplanen, plan-
och bygglagen (PBL) och Miljébalken (MB) samt med hansyn till vriga strategiska
dokument sisom VA-plan, kulturmiljéprogram m fl. Detta for att uppnd en god
planerad miljé och byggnadskultur samt en god och estetiskt tilltalande tatorts- och
landskapsmiljo.

Namnden har arbetat for att skapa goda forutsittningar for féretagande genom tva
utsedda foretagshandliggare som erbjuder direkt service gentemot niringsidkare.
Under 2019 erbjods dven sirskilda servicetimmar for féretagare vid sex olika
tidpunkter. Tiderna har dock inte utnyttjats i ndgon storre grad av foretagare. I nigra
fall har tider bokats men ingen foretagare har kommit till det bokade motet.

Redovisning av delegationsbeslut, beslut/domar i éverprévade drenden
Delegationsbeslut har redovisats 16pande p& ndmndens samtliga ssmmantréden
under sirskild punkt. Beslut i Gverprovande instanser och de till ndmnden delgivna
beslut fran savil interna som externa forvaltningar och myndigheter har redovisats
under punkterna Rapporter och Beslut/domar fran dverprovande instanser.

Verksambhetsbeslut i byggnadsndmnden 2019

BN § 2, 139, 193 Delegationsordning

BN § 16 Redovisning av utfall i beslut o domar
BN § 38 Bokslut 2018

BN § 39 Tillagg taxa 2019

BN § 40 Yttrande revisionsrapport

BN § 47 Redovisning av Attefall/generationslédgenheter
BN § 46 Internkontrollplan

BN § 85 Verksamhetsuppfoljning per mars

BN § 85, 190 Uppfoljning av Internkontrollplan

BN § 86 Handlingsplan revisionsrapport

BN § 117 Arbetsrutin bostadsanpassningsatgarder
BN § 118 Andring riktlinjer och tolkningar

BN § 118, 178 Byggnadsnamndens riktlinjer

BN § 144 M4l mandatperiod 2019-2022

BN § 145 Verksamhetsplan

BN § 190 Verksamhetsuppf6ljning per augusti
BN § 191 Taxa 2020

BN § 192 Forslag driftsbudget 2020, 2021-2022
BN § 192 Flerarsbudget 2020, 2021-2022

BN § 229 Sammantradesplan 2020

BN § 257 Dokumenthanteringsplan 2020

BN § 258 Redovisning OVK
Bygglovsenheten

Enheten ir fullt bemannad b&de vad giller administrativ personal och handlaggare.



Kontorets expedition bestir av 3 registratorer. Utover "grundarbete” med
diarieforing, expediering, utlimnande av begirda handlingar, fakturering stod till
bygghandliggare m m &r en registrator riktad mot ekonomi-hantering och den andra
registratorn ansvarar for statistik samt r dven ersittare for naimndsekreterare vid
behov. Registratorerna arbetar i niara samarbete med handlédggarna. Namnden
namndsekreterare har i huvudsak arbetat med namndhantering, kallelser/protokoll
m m, GDPR, statistik, samt paférande av inskannade aldre arkiverade
bygghandlingar.

Servicedelen ir till viss del 6verflyttad till Ekero direkt. Registratorerna ansvarar for
omhindertagande av inkommande e-post till byggnadsnamndens myndighetsbrev-
1ador. Registratorer tillsammans med bygghandlaggare star @ven for service gentemot
medborgare genom drenden som upprittas av Ekerd direkt och skickas in till enheten
samt i de kontakter som inkommer direkt till enheten. Nagon uppfoljning av statistik
har till stora delar inte genomforts under 2019 da det inte har funnits forutsattningar
att fa ut statistik fran Ekero direkts system. Enligt uppgift ska problemet vara l6st i
dec 2019 och under 2020 kan statistikredovisning &terupptas.

Bygglov
Under &ret har en teknisk bygghandldggare slutat sin tjanst och en bygghandlaggare

gick pa foraldraledighet infor sommaren. Rekrytering av tre nya handlaggare
genomfordes innefattande dven en ny tjanst som tillférdes i budget for 2019 som
forstiarkning infér kommande centrumutvecklingar m m. Alla tre tjansterna tillsattes

och ar idag mycket vil insatta i arbetet.

Tillsyn
I byggnadsnamnden tillsynsansvar ingar:

Allmdanna platser och publika lokaler
e ska vara tillgangliga och anvandbara for alla. Enkelt avhjélpta hinder ska
avhjalpas.
e ska underhallas och skotas s att olagenheter och olycksrisker inte uppkommer.

Hissar och andra motordrivna anordningar
e ska ha de tillstdind som kravs,
e ska vara kontrollerade med godkant resultat,
e ska anviandas med avsedd belastning och anvindningsomrade,
e ska underhallas och skotas si att dess tekniska egenskaper i huvudsak bevaras.

Ventilationsanordningar
o ska ha de tillstdnd som kréavs,
e ska vara kontrollerad med godként resultat inom tidsintervall,
e ska anvandas med avsedd belastning,
e ska underhallas och skotas si att dess tekniska egenskaper i huvudsak bevaras.



Atgdérder som krdver tillsténd enligt plan- och bygglagstiftningen
e pagéende arbeten ska ha de tillstdnd som kravs,
o sambhiillets lagar och regler ska f6ljas under arbetets gang,
e utforda atgirder ska vara godkéanda.

Byggnadsverk, tomter samt lekplatser
e ska underhéllas och skotas s att utformning och tekniska egenskaper bevaras
e ska underhallas och skotas s& viarden bevaras samt att oldgenheter och
olycksrisker for omgivning och trafik inte uppkommer.
e ska vara lampliga for andamalet.

Atgdrder som dr forbjudna enligt 7 kap 15 § miljébalken
e uppfora nya byggnader,
o atgdrder som hindrar eller avhéller allménheten fran att betridda ett omrade dar
den annars skulle ha fatt fardas fritt,
e gravningsarbeten eller forberedelsearbeten for exploatering.
o itgirder som visentligt forandrar livsvillkoren for djur- eller véxtarter.

Byggnadsnimnden ska regelbundet folja upp och utvirdera sitt tillsynsarbete och pa
begiran limna den information som Boverket och Linsstyrelsen behover for sin
tillsynsvégledning. Erfarenheterna fran en sddan utviardering utgor en bra
utgangspunkt for planeringen av kommande tillsynsinsatser i en tillsynsplan.

En tillsynsplan antogs av nimnden 2015-12-09 BN § 220. Arbete pagar med
upprittande av en ny aktuell tillsynsplan som ska bedoms antas av byggnads-
nimnden i mars 2020. Ingen aktiv tillsyn bedrivs.

Samtliga nya tillsynsirenden, gillande PBL och MB, som inkommer tas om hand
16pande och utreds. De drenden som ej avskrivs efter utredning fors byggnads-
namnden for beslut. Parallellt sker en handldggning av dldre innestdende drenden.

Fortlopande tillsyn av OVK-protokoll har skett under aret. En redovisning har gjorts
till byggnadsnimnden 2019-12-04 § 258 i enlighet med verksamhetsplanen.

Det bedéms inte majligt att pa kort sikt handlégga alla innestdende dldre drenden.
For detta kravs ytterligare resurser. En heltids tillsynsresurs bedoms tillracklig for att
omhinderta Idpande inkommande tillsynsérenden. I strandskyddsérenden uppstar
ofta behov av en spetskompetens inom ekologi/-biologi for att utreda vaxt- och
djurliv pa platsen. Kompetensen finns idag inte inom verksamheten och bedoms inte
kunna inhdmtas genom utbildning av bygghandlaggare.

For narvarande finns inte tillrickliga resurser for att arbeta med t ex forebyggande
paminnelser infér kommande besiktningar. Arbete med att forbéttra informationen
pa hemsidan for tillsyn har startats upp och kommer att fortlépa under 2019. Ett
arbete med ny aktuell tillsynsplan har startats upp med bedémningen att planen kan
antas av byggnadsnimnden i mars 2020. Verksamheten har genererat stora intikter.

NN



Redovisning av tillsynsdarenden

2018 | 2019
antal pagdende tillsynsirenden 229 | 205
per dec
Skeden Antal direnden
Nytt drende 5
Komplettering 63
Granskning 81
Remiss 1
Infor beslut 2
Beslut 7
Byggnadsndmnden 22
Overklagan 24
Totalt 205

Arenden som beslutats i byggnadsndmnden, t ex sanktionsavgifter, viteforesldgganden,
foreldgganden om uppstédning eller rivning av dtgdrder foranleder ofta en uppféljning med ev
ytterligare beslut innan drendet kan avslutas.

Antal beslut under aret 98. Nyinkomna drenden 2019, 73.

Bostadsanpassning
Verksamheten bestar av en heltidshandldggare samt en 25% tjanst hos en av

bygghandliggarna vilken finns tillgdnglig sévil vid ev toppar av ansokningar som
under semestertider. Den extra 25% resursen gor att sirbarheten for dessa arenden
sikras upp. Handliggaren for bostadsanpassning ska dven handha byggnads-
niamndens tillsynsansvar for att allmanna platser och publika lokaler ska vara
tillgingliga och anvindbara for alla. Se under rubrik Tillsyn. Handlaggaren kommer
att utbildas for atagandet under 2020.

Antalet dldre méanniskor inom kommunen forvantas 6ka och ddrmed bedéms behovet
av bostadsanpassningsatgarder folja utvecklingen. Samhéllet har utvecklats mot att
ménga vardkrivande personer numera visats kortare tid pa sjukhus med efter-
foljande rehabilitering i bostaden. Fler dldre bor dven kvar i sina bostader med hjalp
av hemhjilp m m vilket ocks& medfér att behovet av dtgiarder kan oka.

Antal ans6kningar under aret, 119, dr farre dn 2018, 140. Genomsnittligt antal
ansokningar under de senaste ren har varit 150-200. Kontoret gor bedomningen att
det kan vara anpassningen till ny lagstiftning som varit anledningen till nagot farre
ansokningar under 2019. Det troliga &r att antal drenden &tergdr till mer normala
nivaer under 2020. Med anledning av farre ansokningar i antal samt f& ansokningar
av storre karaktar ar resultatet for 2019 +1,5 mnkr.

I det fall flera ans6kningar om bidrag for storre ombyggnader sdsom hissar, kok och
badrum inkommer finns alltid en risk att budgeten 6verskrids med kort varsel. De
vanligaste &tgdrderna dr av mindre karaktér t ex anpassning av trosklar, stodhandtag,
spisvakt och dorrautomatik.

Antal beslut under aret, 147.
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BAB kostnaderna fordelade 2019

Bidragsbelopp kr Antal
-5 000 56
5 001-10 000 12
10 001-25 000 12
25 001-50 000 6
50 001-100 000 8
100 001-350 000 o
Planeringsenheten

Kart- och mat

Kart- och mitverksamheten ombesorjer geografiska data, bade for kommunens
tjanstemin och pa bestillning av medborgarna. Verksamheten hanterar dven
adressarenden och ajourforing av adressregistret.

Under &ret har fokus legat pa produktion av nybyggnadskartor och grundkartor, samt
ovrig service internt och externt. Verksamheten erbjuder dven utstakning och
lageskontroll sedan en tid tillbaka. Under 2019 har efterfrdgan 6kat ndgot mot
foregadende ar.

Antalet bestallningar pa nybyggnadskartor var nagot fler an for 2018 men
bestillningar p& baskarteutdrag, som dr en variant pa nybyggnadskarta (for enklare
bygglovsirenden), var farre. Detta beror med all sdkerhet pa att kartan ar eftersatt
och dirfor inte gdr att erbjuda till forsédljning. Antal bestéllda grundkartor ar i princip
detsamma som for ar 2018.

— Antal bestillda nybyggnadskartor, A, B och C 137 st (131 st 2018)
— Antal bestallda baskartor 25 st (43 st, 2018)

— Antal bestillda grundkartor, 3 st (2 st, 2018)

— Utstakning/lageskontroll 57 st (45 st, 2018)

Verksamheten redovisar ett positivt resultat som helhet men i férhallande till budget,
ar intdkterna inte i nivd med forvintningarna. Detta beror framforallt pé att intakter i
forhallande till kapacitet/resurser pa verksamheten inte star i proportion.

Leveranstiden for nybyggnadskartor har minskat succesivt efter resursforstarkning
och leveranstiden under 2019 var i genomsnitt ca 5 veckor. For baskartor ligger
leveranstiden pa ca 2 veckor frén bestillning. For bestillningar av grundkartor blev
leveranstiden ca 5 manader.

Ingen ajourféring av baskartan utfors. Det ar olyckligt eftersom efterfragan pa
kartmaterial av god kvalitet ar stor fran bdde kommunmedborgare, byggherrar och
exploatorer, men dven fran den egna verksamheten.

Med en uppdaterad karta i botten kan leveranstiderna kortas ned avsevirt for de
produkter som efterfragas och ar nodvéandiga for bland annat detaljplanearbete och
bygglov. Under 2019 paborjades implementering av TopoDirekt som ligger till grund
for framtida lagring av kommunens kartdata samt underléttar synkning mot det nya
GIS- system som nyligen inforts i kommunens forvaltningar. TopoDirekt mojliggor
ocksa en effektivisering av olika ajourh&llningsmoment gentemot Lantmateriet och
Skattemyndigheten. Forviantad igdngséttning/drift sommaren 2020.




Under byggnadsnimnden ligger ansvar for registrering av nytillkomna byggnader,
ajourhéllning av adressregistret samt kontakt med Skatteverket och kommunens
invanare. Arbetsuppgiften har flyttats till kart- och mét frén att tidigare ha utforts av
trafikhandlaggare.

Trafik

Verksamheten ansvarar for hantering av lokala trafikforeskrifter, transportdispenser
handliggning av parkeringstillstdnd for rorelsehindrade, parkeringsovervakning och
flyttning av 1&ngtidsuppstillda fordon samt fragor som beror trafiksakerhet,
parkering och vigmarken.

I mars 2019 tilltridde en ny trafikhandlaggare och desstorinnan hanterades samtliga
arenden av en konsult. Under &ret som gitt har den nya trafikhandléggare fokuserat
pa att ligga grunder och arbetat upp nya rutiner samt underlag som effektiviserar
handlaggningen och verksamheten.

Det ar ett fortsatt stort tryck frén allménheten med fragor och synpunkter inom
trafik, vilket paverkar mojligheten att genomfora andra uppgifter. Under 2019 har en
inventering av lokala trafikforeskrifter pborjats. Manga foreskrifter &r gamla och det
finns en hel del brister. Allt detta utreds och kommer att hanteras under 2020.
Parkeringsavtalet med Nokas har forlangts med 6 manader till april 2020.

Under 2019 inkom 106 ansékningar om parkeringstillstand for rorelsehindrade
(2018: 104, 2017: 106). Antalet inkomna anmélningar om fordonsflytt uppgick till 41
under 2019 under (2018: 29, 2017: 37) och sammanlagt 23 yttranden pa remiss
angaende dispenser for tunga-, breda och 1&nga transporter har hanterats under éret
(2018: 16, 2017,10).

a. Prioriterade uppdrag och visentliga hiindelser under aret
Detaljplanering samt 6vrig verksamhet av mer central karaktar har fr o m 1 januari
2019 flyttats 6ver till Kommunstyrelsen. Ovriga verksamheter som flyttats ar GIS,
trafikplanering samt miljostrateg.

Fran 1januari 2019 infordes nya regler om handlédggningstider med paverkan pé
avgifter om de inte halls. Andringen medfér att nya drenden om férhandsbesked och
bygglov kriver omedelbar besiktning, genomgéng av handlingar och bestimmelser
for en aterkoppling med ev ett beslut om foreldggande om komplettering senast inom
3 veckor fran det att ansokan inkommit. For remisser till externa myndigheter m fl
raknas handliggningstiden frén det att yttrande inkommer, men for interna
myndigheter, t ex Miljondmnden ska yttrande inkomma inom 10-veckorsperioden.

Efter beslut med foreliggande om komplettering ska 10 veckors handldggningstid
raknas frdn den dagen d4 arendet ar komplett, precis som tidigare. Missas
terkoppling inom de tre forsta veckorna riknas handlaggningstiden istéllet frn den
forsta dagen som arendet inkom. Passerar handlédggningen 10 veckor ska en
reducering av avgiften utforas. For anmélan/startbesked géller samma krav pé
forelaggande om komplettering men total handlédggningstid far ej 6verstiga 4-veckor
for dessa arenden.
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Enheten dgnade mycket arbetstid under borjan av &ret, under varen och 16pande
under aret for att fa rutiner kring de nya reglerna. Manga kontakter togs med andra
kommuner som hade samma problem kring rutiner och utférande. Fore den nya
lagstiftningen skickades endast ett kompletteringsbrev till sokanden, nu har Boverket
meddelat att komplettering ska ske genom ett beslut med foreldggande om
komplettering. Bygglovsenheten har éndrat sina rutiner i enlighet med Boverkets
information. Endast i tvA drenden har tiden overskridits och da med forklarliga
orsaker.

Frén och med april har digital signering av bygglov-/BAB-beslut inforts.

Ny regler kring bygglovbefriade altaner infordes frén 1 juli 2019.

b. Digitalisering

Digital signering av beslut har inférts under éret for delegationsbeslut, &ven andra
atgarder i bygglovsprocessen har digitaliserats. E-mail kontakter med s6kande direkt
fran det enskilda arendet i systemet ar utvecklat.

E-tjanster for att mojliggora for digitala ansokningar om férhandsbesked, bygglov,
bygganmilan och strandskyddsdispenser lanserades i december 2017 efter 2 érs
utvecklingsarbete. Tjinsten har varit igdng problemfritt under hela 2019. Det stora
anviandandet av tjansten fran medborgarh&ll har varit positivt och anviandandet har
Okat. E-ansokningar #r nu helt digitala och meddelande skickas direkt till hand-
ldggare fran registrator. Under &ret har 183, e-ansokningar om bygglov m fl &renden
inkommit.

Redovisning av nyttjandegrad for e-tjdanster

2018 2019

% av total volym av | 22% 26%
ansokningshandlingar

Huvuddelen av ansékningarna har varit ans6kningar om bygglov 62%,
anmalanirenden 27%, forhandsbesked 6% och strandskyddsdispenser 5%.

Projektet med inskanning av arkiverade bygglovhandlingar har fortlopt under aret.
Detta med hjilp av en 50% personalresurs som ansvarat for genomgang, rensning
och inskanning av handlingarna samt en 50% personalresurs/namndsekreterare som
pafort de digitala filerna pa de dldre drendena i drendehanteringssystemet Castor dar
inga digitala filer tidigare funnits. Totalt har 3 151 drenden rensats och lagts i
ordning, akter med samma fastighetsbeteckning har lagts samman. 1 545 drenden har
skannats in, drenden inom &ren 1991-2010 enligt vad som angivits i projektet. Akter
har gatts igenom fran O till T. Tidigare projekt skannades samtliga drenden in frén A
till H.




Bygglovenhetens bedomning &r att det vore olyckligt om inte projektet far fortsatta
och komma i m4al d& atgirderna ger mycket tidsbesparande for registratorer i
samband med begiran om utlimnande av handlingar men dven vid ett behov hos
bygglovshandliggare att titta pa tidigare beslutshandlingar i samband med t ex
ansokningar om till-/ombyggnader. Digitala arkivhandlingar skulle medfora att
Eker6 direkt istillet kan ombesorja bestéllningarna vilket skulle minska tid for
utlimnande och ddarmed ge en battre service.

Fortsatt arbete med digitalisering av processer i drenden inom bygglovs-/bostads-
anpassningsbidrag. Nista steg blir arbete med rutiner kring fortsatt digitaliseringen
kring beslut, dess expediering och slopande av “arbetsakter” for handlaggare. Ett
forsta arbete med genomgang av processer ar inplanerat under tva tillfallen i mars
resp april, d& aven olika mal for utvecklingen under 2020 planeras att sattas.

c. Internkontroll

Arets internkontroll har genomforts enligt angivet i planen. Uppfoljningar har gjorts
per mars, augusti samt per december i samband med detta bokslut. Tva drenden
avviker fran handlidggningstiden 2019, 85% av nybyggnadskartorna ar levererade
inom 6 v. Inga avvikelser finns for bostadsanpassningsérenden. Inga atgérder med
anledning av resultatet.

3. Verksamhetsmatt

Antal nya bostider under &ret har varit 79, fordelat pa 58 nya enbostadshus, 18
flerbostadshus/kedjehus/tvabostadshus (1 flerbostadshus med 30 Igh, 8 kedjehus
med 44 Igh och 1 tvAbostadshus med 2 1gh). Darutéver 2 fritidshus och 1 ersattnings-
hus efter brand. Antal drenden inom bygg har varit nagot fler an budgeterat,
intikterna inom bygglovsenheten dr hogre dn budgeterat, utfall 9,8 mnkr i
forhallande till budget 9,2 mnkr. Flest antal bostader har tillkommit i kedjehus i
Fredrikstrandsomréadet.

4. Arets resultat
Byggnadsnimndens totala arsresultat, inkl bostadsanpassningsétgéirder, +1 067 tkr i
forhéllande till budget.

Namndens resultat forutom bostadsanpassningsétgarder, -65 tkr i forhallande till
budget. Arsresultat endast fér bostadsanpassningsatgarder +1 132 tkr.

Den storsta avvikande negativa posten mot budget ar utfallet for intékter under
kart/mit som avviker med 0,9 mnkr. Redan i flerarsbudget for de tva senast &ret har
planeringsenheten pépekat att nivier i budget inte varit relevanta. I flerdrsbudget for
2020 ir intidktsnivier justerade négot for att vara mer trovardiga.

~
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- Kostnader for fortroendevalda

Ersattning till fortroendevalda och dvriga kostnader Byggnadsnamnden

(tkr) Utfall 2018 | Utfall2019 Budget2019] Awvik

Ersattningar till fortroendevaida -508 -612i -675 63
Ovriga kostnader namnden *) -116 -101 -130 29
Summa: 624! 713 -805 92

*) Exkl kostnader for tjainstemannastdd, tex ndmndsekreterar. Politiska sekr som dvriga kostnader

5. Framatblick

Byggnadsniamndens resurser som helhet bor ses i ett mer flerérigt perspektiv for att
mojliggora en balans och en god arbetsmiljé inom ndmndens verksamheter. Det ar
viktigt att vara en attraktiv arbetsplats for att méjliggora for att det gér att rekrytera
kompetent personal men dven for att frimja att medarbetarna viljer att arbeta kvar i
kommunen. Giller s&vil arbetsbelastning pa varje tjansteman som en god miljo vid
arbetsplatser.

En stor centrumutveckling kommer att ske de ndrmaste dren. Bedomning ar att
bygglovsenheten i dagsléiget ér forstarkt och har tillrickliga personalresurser for att
handligga de storre ansokningar om bygglov/startbesked som forvéintas inkomma
for de forsta etapperna 2020. Enheten bedoms éven ha tillréckliga resurser for det
tekniska arbete som foljer med startbesked, plats-/slutbesiktningar och olika
samradsméten innan bostaderna har fatt sitt slutbesked och ddrmed klara for
inflyttning.

Aven personalresurser for bostadsanpassningsatgiarder bedoms vara tillréckliga om
antal ansokningar héller de nivéer som varit tidigare &r.

Inga direkta forandringar beddms ske i framtiden vad géller trafikhandléggning och
kart- och mitverksamheten utéver de behov som foreligger att stirka upp
verksamheterna resursmassigt.

Digitalisering av processer fortskrider under 2020 med start i mars/april for att ta
fram delmal for &ret. Slutmal att inga analoga “arbetsakter” ska finnas vid &rets slut.

Bilagor:
Bilaga1 Resultatrikning byggnadsnamnden
Bilaga 2 Verksamhetens resultat

Bilaga 3 Verksamhetsmatt o statistik
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Bilaga1 Resultatrikning byggnadsnimnden
Y EKERO
KOMMUN Resultatrékning
Byggnadsndamnden

r(tk&ipk!jnterna transaktioner} Mli 2018 § Utfall 2019 | .>Budggt 2019 Awvik 2019
‘Summa externa intikter  11e19]  12375] 13498 -1123
-varav statsbidrag 125 50 0 %0
-varav taxor och ovgifter 10614 12 260 13 458 -1238
Summa interna intdkter 7 963 1684 0 1684
-varav driftsersattningar e] o 0 0
-varav lokoihyresersaitning / intern hyresintikt 0 ol 0 0
summa Intikter 19581 14 0591 13 498 561
Personalkostnader inkl po 21009] -16811]  -16684 -127
Lokalhyra intern 0 Oﬂ 0 0
Lokalhyra extern 225 33 K -33
Ovriga externa kostnader -8 736 -4 452 -5 522 1071
K8p av huvudverksamhet 0 321 0 -321
Driftsersattningar C o 0 0
Lokalhyresersétiningar oy 0‘ 0 OP
Ovriga interna kostnader -767 -2330 -154 -79
Avskrivningar o internrénta —4255 -11 -6 -5
Summa Kestnader -30669f  -21861)  -22367 506
Nettokestnad ~ -11088] 7802 -5 869 1067
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Bilaga2 Verksamhetens resultat

M EKERO

v’ KOMMUN Verksamhetens utfall och resultat

Byggnadsnamnden

Utfall 2018 Uifalf 2018 Awvikelse
tkr netio Inthkter Kostrnzder Netio Nettag ngtto
TOTALT -7 244 14 059 -21 861 -7 802 13 498 -22 387 -8 869 1067
Byggnadsndmnd -624 713 -713 -805 -805 22
Ledning MSC -379 709 -709 -795 -795 86
Kontor/administration -100, 594 4038, -3444 -4 385 -4 383 9411
Tillsténd, granskning 135 9836 -10 062/ -226 9200 -8939 261 -487
Ledning Planeringsenhet 185 -405 -220 -279} 279 59
Métteknisk verksamhet -362 3204 -3005 289 4200 3 3503; 850, -561
Traftk dvrigt -1171 150 -1071 -921 98 -824?1 -726| -195
Bostadsanpassning -2 522 -1 858% -1858 -2 990 -2 990 1132
Detaljplan -1493 !

Miljdstrateg -670
Oversiktlig planering -SBI!
! :
] !
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Bilaga3 Verksamhetsmatt o statistik

Awvik (+) fler &n budget, Budget

(-) férre &n budget 2015 2016 2017 2018 2019 2019
Antal drenden beslut 1243 1324 1200 1030 1066 1000
varav

Lokaliseringsprovning 51 41 77 61 56 50
Strandskyddsdispens 31 68 27 24 40 25
Olaga byggnadsatgérder 23 19 42 101 98 100
Bygglov/ bygganmilan 785 890 777 574 563 550
Nybyggnadskartor 144 144 110 123 135 125
férenkl. Nyb.karta C* 65 varav 44 enkla 25
Bostadsanpassning 209 97 167 147 149 150
Antal beviljade bygglov

Nya enbostadshus 62 143 75 53 58 70
Tvabostads-/flerbostadshus* 2 2 (2+4) 6 4 18

*varav ligenheter 130 79 51 8 30

Fritidshus 17 5 3 5
Erséttningshus 3 0 1

Total nybyggnation 84 150 87 60 79 75

*ej medriknat 2015 (38 st) 2017: 76 enbostadshus, 2 tvabostadshur och 4 flerbostadshus varav 51 igh
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Statistik antal inkomna arenden 2019

Antat av Arenderamn

Sammanstéllning alla drendetyper
-Inkommna drenden-

Mbnad

 Aeal 3 Enbostacshus.

. W2017 m2018 22019

Enbostadshus
-Inkomna #renden-
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Attefallskomplementhostadshus

Antal
Attefallskomplementbostadshus
-Inkomna &renden-
2
i
Py
h .-
®2019
Miénad
Antal av Forenag
! Foretag
-Inkomna drenden-
16
12
12 )
10

Wm2017 €12018 V0I5
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Strandskydd
Artsl av Strandsirydd

Strandskydd
-inkomna drenden-

W2017 22018 ®2018

Tillsyn
-inkomna drenden-

M2017 W18 WAL
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Aaval av BAB
Bostadsanpassning
-inkomna drenden-
30
5
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Uppfoljning av politiska mal
Helar 2019

Byggnadsnamnden

EKERO

€' KOMMUN
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Inledning

Kommunfullmiktige beslutade 2019-03-05 § 1 att anta Ekeroalliansens politiska plattform som
inriktning for de kommunala verksamheterna under innevarande mandatperiod. Plattformen
uttrycker en Overgripande vision och elva overgripande mélomrdden med tillh6rande
maélsittningar. Kommunfullméktige har 2019-04-09 § 34 beslutat om 11 Gvergripande mal for
Eker6é kommun.

Utifrén plattformen och med av nimnden eventuella tillagda malomraden, har ndamnden beslutat
om mal for verksamhetens utveckling och styrning. Till varje mal finns indikator knuten for
bedémning av hur vil malet dr uppnatt. De ndmndsmal som &r direkt relaterade till plattformens
malomréiden, bildar tillsammans bedémningen i sin helhet 6ver hur vil vardera av de 11
overgripande mélen ar uppnadda.

De av nidmnden beslutade malen foljs arligen upp vid tva givna tidpunkter, per augusti och vid
arets slut.

I tabellen Resultat av periodens uppfoljning presenteras respektive nimndmal med tillhorande
indikator och grad av maluppfyllelse.

Grad av maluppfyllelse — definition

Bedomningen av hur vél malet dr uppnatt bedoms i en tregradig skala. Till varje nimndsmal finns
en (eller flera) indikatorer till grund for bedomningen for hur vil malet dr uppnatt. Vid flera
indikatorer for malet "berdknas” indikatorerna till ett virde som visar hur vil malet dr uppnatt vid
det givna uppfoljningstillfallet.

Tidpunkten for nar indikatorn ska vara nadd for att malet ska anses vara uppfyllt dr senast 2022-
12-31, eller vid en tidigare tidpunkt under mandatperioden. Vigen mot att nd malet kan for vissa
mal vara etappindelad — en "delindikator” ska vara nddd vid en tidigare tidpunkt dn ar 2022 och
nar steget ar natt ersétts den med en ny indikator for att ta nasta steg mot att nd malet.

varde Exempel: M3l x
B Ejuppnitt =00 Indikator 1
Indikator 2
Delvis uppnatt=0,5 Indikator 3 ‘ 1,0

Ingikator 4 0,5

Uppnat =10
Mat berdkn 0,375 Delvis uppnéit



Resultat av periodens uppfoljning

i. Enkiit néjda 2022-12-31 | NKI Lopande insikt resultat
Minsk Ikringlet £5 foretagare, ﬁr]igen Foretagare har okat fran 58, 2018 till 66,
fdll:fa aal;z}r;le anglet for forbattrat resultat 2019
garen. SBA jamfort med Malet 4r dirmed uppnétt.
2018.
W Moiligt for 2022-12-31
foretagare att soka
och f3 tillstdnd och
Digitalisera besked digitalt e- Utredning pagér pé Bolagsverket.
myndighetsutévningen. tjanster. Métetal; Milet 4r ej uppnatt.
arligen antal
tillkommande
majligheter.
. Minskat 2022-12-31
medelvirde i antal
. dagar frin Medelvirde antal dagar fran skapat rende till
Férenkla regler och inkommen beslut har minskat frin 77 dgr 2018 till 49 dgr
underlitta ansokan till 2019.
bygglovsprocessen. expedierat beslut. o1 e e R
Mitetal; &rligen Malet 4r dirmed uppnétt.
minskande
medelvirde.
. Lo 2022-12-31 | Redovisning av antal verprévande instansers
Anpassa strandskyddet & Overprovningar, beslut fér jan-dec har upprittats och redovisas
efter kommunens behov domar och utfall i bokslutet.
och forutsittningar. inom kommunen.

Malet 4r dirmed uppnétt,




Sammanfattning

Anvisning
Skriv en sammanfattning av uppf6ljningen har.

Resultat har forbattrats bade vad giller nojda foretagare samt minskning av handlaggningstider,
malen ar uppfyllda. En redovisning av 6verprovning av strandskyddsdispenser jan-dec har skett
savdal i verksamhetsuppfoljningen per augusti som pa &arsbasis. Handlaggningstider for
overprovning ar langa och slutsatser forviantas inte kunna goras férran mandatperioden 16per mot
sitt slut da flertal drenden inte dr avgjorda. Bolagsverkets arbete med BankID och uppgifter om
firmatecknare pagéar, 3 av fyra mal ar uppfyllda. Resultat 0,875



