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Motionssvar - Silviacertifiering for kommunens anstallda i sarskilt
boende (SN19/113)

Beslut

Socialnamnden foreslar kommunfullmaktige att bifalla motionen.

Sammanfattning

Inger Andersen (S), Karin Hellmalm (L), Desirée Bjork (O) och Bjorn Osberg (MP)
har inkommit med en motion till Kommunfullmaktige dar de yrkar att all personal
som ar verksamma pa kommunens sarskilda boenden for aldre blir Silviacertifierade.
Vidare yrkar motionarerna att kommunen i framtida upphandlingar av drift av
sarskilda boenden kravstaller att personalen erbjuds Silviacertifiering. Motionen har
remitterats till Socialnimnden for besvarande.

Silviacertifiering innebar att all personal pa ett boende for dldre har genomgatt
utbildning i demensvard enligt Silviahemmets vardsfilosofi. Certifieringen géller i tre
ar och kan darefter fornyas efter kompletterande utbildning av ny personal.

Ekgarden ar sedan 2013 en Silviacertifierad vardenhet. P4 Soderstromsgarden har ca
en tredjedel av den ordinarie personalen genomgatt grundutbildningen. Ambitionen
for Soderstromsgarden ar att Aven den verksamheten pé sikt ska bli Silviacertifierad.

Vad giller krav i upphandling av driftavtal har Socialnimnden mojlighet att besluta
om specifika krav i enskilda upphandlingar. Att leverantoren ska tillse att det aktuella
boendet blir Silviacertifierat kan utgora ett sidant krav.

Socialkontoret foreslar med detta att motionen ska anses behandlad.

Beslutsunderlag

e Motionssvar - Silviacertifiering for kommunens anstillda i sarskilt boende

e §20 SNau Motionssvar — Silviacertifiering for kommunens anstillda i sarskilt
boende

e §114 KSau Remittering av motion om Silviacertifiering for kommunens
anstillda i sarskilt boende(112135)

e Motion om Silvia-certifiering
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Forslag till beslut

Socialnamnden foreslar Kommunfullméktige besluta att motionen ska anses
behandlad.

Sammanfattning av arendet

Inger Andersen (S), Karin Hellmalm (L), Desirée Bjork (O) och Bjérn Osberg (MP)
har inkommit med en motion till Kommunfullmaktige dar de yrkar att all personal
som ar verksamma pa kommunens sirskilda boenden for aldre blir Silviacertifierade.
Vidare yrkar motionarerna att kommunen i framtida upphandlingar av drift av
sarskilda boenden kravstiller att personalen erbjuds Silviacertifiering. Motionen har
remitterats till Socialndimnden for besvarande.

Silviacertifiering innebar att all personal pa ett boende for dldre har genomgatt
utbildning i demensvard enligt Silviahemmets vardsfilosofi. Certifieringen giller i tre
ar och kan darefter fornyas efter kompletterande utbildning av ny personal.

Ekgarden ar sedan 2013 en Silviacertifierad vardenhet. Pa Soderstromsgarden har ca
en tredjedel av den ordinarie personalen genomgéatt grundutbildningen. Ambitionen
for Soderstromsgarden ar att dven den verksamheten pa sikt ska bli Silviacertifierad.

Vad giller krav i upphandling av driftavtal har Socialnimnden magjlighet att besluta
om specifika krav i enskilda upphandlingar. Att leverantoren ska tillse att det aktuella

boendet blir Silviacertifierat kan utgora ett sidant krav.

Socialkontoret foreslar med detta att motionen ska anses behandlad.
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Beslutsunderlag

Motion — Silviacertifiering for kommunens anstéllda i sarskilt boende 2019-06-18
Protokoll frain Kommunstyrelsens arbetsutskott 2019-09-10

Motionssvar 2020-03-11

Arendet )

Inger Andersen (S), Karin Hellmalm (L), Desirée Bjork (O) och Bjorn Osberg (MP)
har inkommit med en motion till Kommunfullmaktige dar de yrkar att all personal
som ar verksamma pa kommunens sarskilda boenden for aldre blir Silviacertifierade,
dvs utbildade i demensvéard enligt Silviahemmets modell. Vidare yrkar motionarerna
att kommunen i framtida upphandlingar av drift av sarskilda boenden kravstaller att
personalen erbjuds Silviacertifiering. Motionen har remitterats till Socialnimnden
for besvarande.

Silviacertifiering av vardenheter

Silviacertifiering ar ett koncept som innebar att samtliga medarbetare vid en
vardenhet far en basutbildning i demensvard utifran Silviahemmets vardfilosofi samt
att tva medarbetare per avdelning utbildas till reflektionsledare med syfte att hélla
arbetssattet levande i verksamheten. Dartill ingar utbildning for chefer och
arbetsledare vid vardenheten. Certifieringen géller i tre ar och kan sedan fornyas
genom kompletterande utbildning av personal som inte tidigare har genomgatt
basutbildningen. Liknande koncept for certifiering inom demensvard erbjuds dven av
andra aktorer men da utifran en annan vardfilosofi.

Nulage

Ekgardens vard- och omsorgsboende har Silviacertifiering sedan 2013 och har fatt
den fornyad i tva omgéangar sedan dess. I samband med utbildningsomgangarna for
Ekgardens personal har dven ca en tredjedel av S6derstromsgardens personalgrupp
genomgatt basutbildningen. Sektionen for sarskilt boende inom produktion omsorg
har som ambition att Soderstromsgarden pa sikt ocksa ska bli en Silviacertifierad
vardenhet.

Vad giller Kullen har manga i personalgruppen genomgéatt utbildningen hos
Silviahemmet i samband med att den forra utforaren blev Silviacertifierad. En
uppskattning fran Kullens sida ar att ca 80% av nuvarande ordinarie personal har
genomgatt basutbildningen.

Kostnad

Basutbildningen bestar av tre heldagar och kostar 3000 kr/person.
Reflektionsledarutbildningen har samma omfattning och kostar 4000 kr/person.
Vikariekostnaden for en anstilld bedoms vara ca 1750 kr/dag.

Den sammantagna kostnaden for att basutbilda de 40 medarbetare vid
Soderstromsgarden som dnnu inte genomgéatt utbildningen, samt att utbilda tva
reflektionsledare per avdelning, skulle vara ca 550 tkr inklusive utbildnings- och
vikariekostnader. Dartill tillkommer kostnader for att Iopande utbilda nyanstalld
personal.
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Finansiering

Varken socialndimndens eller produktionsomrade omsorgs budgetforutsattningar for
2020 medger en sarskild satsning péa Silviacertifiering for Soderstromsgarden.

Inte heller i inriktningsbudgeten for 2021 finns utrymme for den har typen av storre
kompetenssatsningar savida de inte prioriteras fore annat i verksamheten. I det
perspektivet behover provning och beslut om medel till Silviacertifiering fattas inom
ramen for budgetprocessen, narmast i samband med beslut om budget for 2021.
Eventuellt skulle riktade statsbidrag kunna utgora en kortsiktig 16sning for att
finansiera en tillracklig utbildningsinsats for att mojliggora certifiering for
Soderstromsgarden. Nar sddana statsbidrag vintas, och vilka anvisningar de i sa fall
kommer att vara behaftade med, ar dock i dagslaget oklart.

Kravstdallning av mojlighet till demensvardsutbildning i upphandling av
driftavtal

Vid upphandling av drift av verksamhet beslutar Socialnimnden om vilka krav som
ska stillas pa leverantoren i upphandlingsdokumenten (tidigare
forfragningsunderlaget). Att leverantoren ska tillse att enheten far Silviacertifiering
skulle kunna utgora ett sddant krav vid upphandling av drift av sarskilt boende.
Beslut om vilka krav som ska inga i upphandlingsdokumenten fattas av
Socialndmnden i varje enskilt upphandlingsarende. Det ar ocksa mojligt for nimnden
att fatta inriktningsbeslut som ska galla for alla upphandlingar.

Socialnamndens mal

Silviacertifiering av kommunens sirskilda boenden innebar en kvalitetssakring av
omsorgen om personer med demens (kognitiv sjukdom), vilket ligger i linje med
Socialndimndens generella mal att "ha en rattssaker myndighetsutévning och
kvalitetssakrade insatser” samt dldreomsorgsmalet att ”sakerstilla valfrihet, hog
kvalitet och ett vardigt bemotande”.

Kontorets bedomning

Produktionsomrade omsorg har under flera ar arbetat for att hoja personalens
kompetens inom demensvard, bland annat genom utbildning i Silviahemmets
demensvardsfilosofi och Ekgarden har sedan 2013 Silviacerifiering. Detta arbete
kommer fortsatt vara en prioriterad del av kompetensutvecklingen inom sektionen
for sarskilt boende dven under kommande éar.

Vidare har Socialnimnden mojlighet att i varje enskilt upphandlingsarende avseende
driftavtal besluta om specifika krav som ska stillas pa leverantoren, exempelvis krav
om Silviacertifiering.

Sammantaget gor socialkontoret bedomningen att det arbete som redan gors i
riktning mot det som foreslas i motionen, eller som kan goras inom ramen for

namndens uppdrag i 6vrigt, utgor grund for att motionen ska kunna anses vara
behandlad.

Beslutet expedieras till
Kommunstyrelsen
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