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Socialndmnden

§ 80

Socialnimnden — verksamhetsredovisning per augusti 2022
(SN22/10)

Beslut

1. Socialnamnden godkanner verksamhetsredovisningen per augusti 2022, med resultat
367,3 mnkr och med prognos 557,1 mnkr vilket utgor en positiv avvikelse med +17,0 mnkr
jamfort arets budget, och éverlamnar den till kommunstyrelsen.

2. Socialnamnden godkanner det i verksamhetsredovisningen upprattade utfallet 0,4 mnkr
for investeringar med prognos 1,35 mnkr.

Sammanfattning

Socialndamnden ansvarar for kommunens uppgifter vad galler dldreomsorg, insatser till
personer med funktionsnedsattning samt individ- och familjeomsorg. Namnden ansvarar
dven for mottagande av nyanldanda invandrare och ensamkommande asylsékande barn.

Driftbudget for 2022 ar netto 574,1 mnkr. Per augusti redovisas en positiv avvikelse i
forhallande till budget om totalt ca 15,2 mnkr. Det positiva resultatet avser framforallt lagre
volymer och kostnader an budgeterat inom omradet funktionsnedséattning samt inom
omradet ledning, myndighetsutovning samt administration.

For helaret prognostiseras ett positivt resultat om ca 17 mnkr. Det prognostiserade
resultatet motsvarar en positiv nettoavvikelse om ca 3,0 %.

Av investeringsbudgetens 1,95 mnkr har 0,4 mnkr hittills anvants. For helaret foérvantas ca
1,35 mnkr tas i ansprak.

Beslutsunderlag

e Tjansteutlatande - Socialndmnden, verksamhetsredovisning per augusti 2022
e PM - Socialnamnden, verksamhetsredovisning per augusti 2022
e Uppfdljning av politiska mal socialndmnden delar 2022

Expedieras till

Kommunstyrelsen

Paragrafen ar justerad.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

Sittatawv2b



Tjinsteutlatande

k] EKERO KOMMUN 2022.0921

Socialnamnden

Lena Burman Johansson
Socialchef
lena.burman.johansson@ekero.se

Socialnamnden - verksamhetsredovisning per augusti 2022
Dnr SN22/10

Forslag till beslut

1. Socialndamnden godkanner verksamhetsredovisningen per augusti 2022, med resultat
367,3 mnkr och med prognos 557,1 mnkr vilket utgor en positiv avvikelse med +17,0 mnkr
jamfort arets budget, och éverlamnar den till kommunstyrelsen.

2. Socialndmnden godkanner det i verksamhetsredovisningen upprattade utfallet 0,4 mnkr
for investeringar med prognos 1,35 mnkr.

Sammanfattning av drendet

Socialndmnden ansvarar for kommunens uppgifter vad géller dldreomsorg, insatser till
personer med funktionsnedsattning samt individ- och familjeomsorg. Ndmnden ansvarar
dven for mottagande av nyanldnda invandrare och ensamkommande asylsékande barn.

Driftbudget for 2022 ar netto 574,1 mnkr. Per augusti redovisas en positiv avvikelse i
forhallande till budget om totalt ca 15,2 mnkr. Det positiva resultatet avser framforallt lagre
volymer och kostnader an budgeterat inom omradet funktionsnedsattning samt inom
omradet ledning, myndighetsutovning samt administration.

For helaret prognostiseras ett positivt resultat om ca 17 mnkr. Det prognostiserade
resultatet motsvarar en positiv nettoavvikelse om ca 3,0 %.

Av investeringsbudgetens 1,95 mnkr har 0,4 mnkr hittills anvants. For heldret foérvantas ca
1,35 mnkr tas i ansprak.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande — Socialndmnden, verksamhetsredovisning per augusti 2022, 2022-09-21
PM — Socialnamnden, verksamhetsredovisning per augusti 2022, 2022-09-21

Uppfdljning av politiska mal socialndmnden delar 2022
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Socialnamnden

Lena Burman Johansson
Socialchef
lena.burman.johansson@ekero.se

PM - Socialnamnden, verksamhetsredovisning per augusti
2022

Dnr SN22/10

1. Verksamhet och ekonomi i korthet

Socialndamnden ansvarar for kommunens uppgifter vad galler dldreomsorg, insatser till
personer med funktionsnedsattning samt individ- och familjeomsorg. Ndmnden ansvarar
dven for mottagande av nyanlanda invandrare och ensamkommande asylstékande barn.
Social-namndens uppdrag ar till dvervdagande del styrt av lagstiftning. Namnden har att ge
vard, stod och omsorg till dldre och personer med funktionsnedséattning, ge skydd, stod, vard
och behandling till barn och ungdomar samt férsorjningsstoéd och annat stod till familjer och
en-skilda.

Maluppfyllelse

Verksamheten utgar fran de kommundvergripande malen samt socialnamndens egna, totalt
15 mal. Per augusti 2022 ar samtliga mal uppfyllda. Det genomsnittliga malvardet per
augusti uppgar till 0,98. For en mer utforlig redovisning av maluppfyllelse, se bilaga.

Prioriterade uppdrag och foridndringar

Utgaende fran arets budget och verksamhetsplan ar nagra av socialndmndens mest
prioriterade fokusomraden;

e Fortsatt inriktning mot tidiga insatser i 6ppenvard for barn, unga och deras familjer
samt utveckling av stod till familjer i behov av omfattande insatser.

e Tillhandahalla stod till personer med funktionsnedsattning som mojliggor for den en-
skilde att leva ett sjalvstandigt liv utifran sina forutsattningar.

e Fortsatt fokus pa integration och stod till sjdlvstandighet for nyanlanda.

e Utbyggnad och utveckling av dldreomsorgen for att mota en 6kande andel aldre.

e Digitalisering och valfardsteknik i syfte att dka tillgangligheten till socialtjansten,
effektivisera arbetsprocesser, ha en kvalitetssakrad socialtjanst och utveckla
tjansteutbudet till medborgarna.
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e En rattssdker och kvalitetssakrad socialtjanst.

Periodens ekonomiska resultat och prognos for aret

Socialnamndens verksamhet har under de forsta atta manaderna paverkats av kvardréjande
effekter av pandemin. Bland annat har volymerna inom saval daldreomsorgen som inom
omsorgen om personer med funktionsnedsattning minskat under 2020, for att forst plana ut
under 2021 och sedan ater borja 6ka igen i langsam takt. Nar det galler mottagandet av
nyanldnda invandrare och ensamkommande barn har anvisningarna fran Migrationsverket
aterupptagits och mottagandet har darmed borjat ndarma sig planerad omfattning.

Driftbudgeten for helaret 2022 uppgar till totalt ca 574,1 mnkr. Per augusti redovisas en
positiv avvikelse i forhallande till budget om totalt ca 15,2 mnkr. Det positiva resultatet avser
framforallt lagre volymer och kostnader an budgeterat inom verksamheter fér personer med
funktionsnedsattning samt inom verksamheterna ledning, myndighetsutovning samt
administration.

For helaret prognostiseras ett positivt resultat om 17,0 mnkr (varav +21,7 mnkr avser
myndighet och -4,7 mnkr avser egenregi) jamfort med budget. Det prognostiserade
resultatet motsvarar en positiv nettoavvikelse om ca 3,0 %.

Av investeringsbudgetens 1,95 mnkr har 0,4 mnkr hittills anvants. For helaret férvantas ca
1,35 mnkr tas i ansprak. En stor del av investeringsmedlen kommer att nyttjas i slutet av aret
i samband med starten av vard- och omsorgsboende i paviljongen i Stenhamra.

2. Verksamhetsuppfoljning

Socialndmnden arbetar utgaende fran prioriteringar i budget och verksamhetsplan for 2022.
Nedan sammanfattas ett urval av pagaende och prioriterade handelser och
utvecklingsomraden;

2.1 Prioriterade uppdrag och visentliga hiindelser under éret

e Planering och projektering av vard- och omsorgboende foér att mota det okade plats-
behovet fortgar. Under 2022 har projektering infor bygglovsansdkan genomforts for
boendet pa Tranholmen som ska ersatta Ekgarden. Vidare har upphandling av
byggentreprenad for det vard- och omsorgsboendet vid Trakvista torg paborjats.
Inom LSS-omradet har gruppbostaden Svalan renoverats och planering for
ateroppnande paborjats. Dartill fortgar arbetet med att ta fram ett ramprogram for
bostad med sarskild service.

e Arbetet med att genomfora atgarderna i socialndmndens strategi for att bryta
ofrivillig ensamhet bland aldre har fortsatt. Bland annat har den 6ppna verksamheten
Seniorliv fortsatt att utvecklas med nya aktiviteter for nya malgrupper.
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Socialforvaltningen har dessutom, i samverkan med aktorer fran civilsamhallet,
genomfoért Seniordagen riktat till medborgare 6ver 65 ar. Dar gavs information om
kommunens och féreningarnas aktivitetsutbud och forelasningar holls om exempelvis
aktivitet och héalsa. Under hosten kommer atgarderna kopplade till ndmndens
strategi att summeras for att sedan presenteras for namnden i samband med
arsredovisningen for 2022.

e Socialférvaltningens arbete med att utveckla det systematiska kvalitetsarbetet med
stdd av den digitala plattformen Stratsys fortgar. Under 2022 har arbetet med att
kartldgga processer, och identifiera risker kopplat till dessa, paborjats inom egen regi.
Vidare har kvalitetsuppféljning genomforts inom sarskilt boende for dldre. Denna
pekar pa en god kvalitet 6verlag men att det finns vissa forbattringsomraden.

e Under 2022 har socialndmnden rekvirerat ett flertal riktade statsbidrag inom
socialndmndens verksamhetsomraden, framforallt inom dldreomsorgen. Genom
statsbidragen har bland annat utbildningssatsningar for att h6ja kompetensen inom
vard och omsorg om aldre kunnat fortsatta. Statsbidragen har dven anvants till
digitaliseringssatsningar utgaende fran socialnamndens digitala agenda. Mot
bakgrund av statsbidrag for habiliteringsersattning (LSS) har socialndmnden beslutat
om en permanent hojning av habiliteringsersattningen fran 8 kr/timme till 10
kr/timme. Hjningen av habiliteringsersattningen finansieras under 2022 av
statsbidraget och beaktas i forslaget till driftbudget 2023 med inriktning 2024-25.

e FoOr att utveckla stodet till personer med kognitiv sjukdom/ demenssjukdom och
anhoriga har en demenssamordnare anstallts. Under aret har samordnaren inrattat
tva 6ppna motesplatser for malgruppen. Vidare arbetar samordnaren uppsokande
for att erbjuda stod i ett tidigt skede eller vid behov lanka vidare till
bistandshandldggare. Utbildningar och kvalitetsobservationer har genomforts pa tva
av kommunens sarskilda boenden. Samordnaren samverkar dven med regionen med
bland annat platsbesok och informationsutskick. Framover planeras fortsatt
marknadsféring av socialndmndens insatser. Under hosten planerar Seniorliv
anpassade aktiviteter for personer med demenssjukdom och start av en
anhoriggrupp.

e Utifran férvantade samordningsvinster mellan faltassistenterna och fritidsgardarna
fattades under varen beslut om att faltassistentverksamheten, som tidigare var
organiserad under socialforvaltningen, istallet ska organiseras under kultur- och
fritidsforvaltningen.

e Tidiga insatser i 6ppenvarden for barn och unga har starkts genom insatsen Rad och
stod i samverkan med skolan. Syftet med insatsen ar bade att uppmarksamma och
|6sa problem av mindre art i ett tidigt skede samt att fanga upp de familjer som ar i
behov av mer omfattande stod. Exempelvis genom att hjalpa till att anséka om
insatser hos socialtjansten eller hanvisa vidare till regionen. Under varen har en pilot
genomforts pa tva av Ekerds skolor. Arbetet ar utvarderat och visar pa positivt

3
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resultat. Under hosten ska insatsen implementeras pa ytterligare tva skolor och
malet ar att insatsen ska vara implementerat pa alla Ekeros lag- och
mellanstadieskolor ar 2023. Vidare ska det under hosten startas upp tva olika
stodgrupper for barn till fordldrar med beroendeproblematik eller psykisk ohélsa.

e Avseende 6ppenvardens insatser riktade mot vuxna har en 6versyn av samarbetet
gallande Vdld i néra relation mellan vuxenenheten och dppenvarden pagatt under
varen. Oversynen behandlar enheternas arbetsgang, ansvarsférdelning och
samarbete och dversynen ska fortlopa under hosten. Dartill planeras det for att de
motivationsprogram for personer med langvarigt forsorjningsstod och
missbruksproblematik som varit pausade under coronapandemin ska starta igen till
hosten.

e Arbetet med implementering av barnkonventionen fortgar inom projektet
"Barnrattsresan”. Barnrattsresan ar uppdelad i fyra steg som enligt
socialforvaltningens projektplan ska genomfdras under tva ar (2022-2024). Under
varen 2022 har arbetsgruppen fran socialforvaltningen arbetat med de tva forsta
stegen, utbildning om barnkonventionen samt kartldggning av nuldget gallande
forvaltningens barnrattsarbete. Arbetsgruppen bestar av representanter fran enheter
inom socialforvaltningen som pa ett eller annat satt kommer i kontakt med barn/ har
att géra med barn regelbundet. Planeringen fér hdsten ar att upprdtta en
handlingsplan med forslag pa aktiviteter, som sedan ska implementeras varen 2023.

2.2 Digitalisering

Arbetet med att realisera socialforvaltningens digitala agenda har fortsatt under aret. Dels
har den digitala infrastrukturen utvecklats genom inkép av hardvara och forbattrad tillgang
till wifi, dels har kompetensutveckling skett, exempelvis inom omradet digital social
dokumentation inom verksamhetsomradena dldreomsorg och funktionsnedsattning. Dartill
har ett digitalt verktyg for lakemedelssignering upphandlats for att forbattra
patientsdkerheten i samband med utdelning av lakemedel. Pa S6derstromsgarden har
dessutom ett pilotprojekt paborjats med rumssensorer som larmar vid misstanke om att
brukare fallit. | samverkan med kommunstyrelseforvaltningen och
stadsbyggnadsforvaltningen har socialférvaltningen dven inlett ett arbete med att ta fram en
strategi for "internet of things” (IoT), som ska fungera som ett stod for att utveckla digitala
koncept i exempelvis framtidens bostader for aldre.

2.3 Internkontroll

Kontroller har till storsta del genomforts i enlighet med internkontrollplanen for 2022. Den
hittills genomférda kontrollen visar att faststallda processer och rutiner till storsta dels foljs.
Det finns inom tva olika processer forbattringsomraden, kontrollomradet Upprdttad
handlingsplan finns i drenden ddr individen dér aktuell fér en handlingsplan och som pdgdtt i
sex mdnader eller ldngre samt kontrollomradet Granskning av social dokumentation
(genomférandeplan och social journal). Inom dessa omraden dar brister foreligger har
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lampliga atgarder genomforts under varen och ytterligare uppféljning planeras under
hosten.

2.4 Flyktingmottagande och integration

Den 24 februari 2022 inledde Ryssland en invasion av Ukraina. Flyktingarna som kommer
fran Ukraina omfattas av massflyktsdirektivet (MFD. Mottagandet av flyktingar fran Ukraina
samordnas av kommunstyrelseférvaltningen med stod av bland annat socialforvaltningen.

Socialforvaltningen i Ekeré kommun ska for 2022 ta emot 40 nyanlanda invandrare enligt
bosattningslagen. Migrationsverket har per augusti anvisat 16 personer, 12 vuxna och 4
barn, fordelat pa 8 hushall totalt varav 6 hushall ar kvotflyktingar. Kommunen har under aret
dven tagit emot fem barn utan vardnadshavare (tre fran Ukraina och tva fran Afghanistan)
samt en anknytningsfamilj.

Bointroduktionen som syftar till att underlatta introduktionsarbetet fo6r nyanldanda ar nu en
etablerad rutin. Processen fungerar bra och innebar bland annat att hyresgasten far ratt
information samt praktisk genomgang pa plats vid inflytt. Tva tillfallen per termin erbjuder
socialférvaltningen grupptraffar for nyanlanda i syfte att ge information samt ge deltagarna
mojlighet att stalla fragor.

Inom ramen for integrationsarbetet har Ekeré6 kommun tecknat ett idéburet offentligt part-
nerskap (IOP) med Ekerd Pastorat. Avtalet bestar delvis av samverkan mellan pastoratet och
Centrum for vuxenutbildning och arbete (CVA) géllande sysselsdttning och delvis av samver-
kan mellan pastoratet och socialforvaltningen géallande utdelning av klader, mobler och

husgerad. Samverkan fungerar val och de mal som ar satta for avtalsperioden har uppnatts.

3. Ekonomi
3.1 Utfall perioden januari-augusti

Socialndmnden redovisar per augusti ett positivt resultat i forhallande till budget med ca
15,2 mnkr varav ca 18,6 mnkr avser namnd, forvaltningsledning samt myndighet och ca -3,4
mnkr avser egenregi. Nedan kommenteras, med fokus pa det mest vasentliga, det
ekonomiska resultatet for perioden per verksamhet.

Politisk verksamhet
For den politiska verksamheten inom Socialnamnden redovisas ett positivt resultat om ca 0,2
mnkr.

Aldreomsorg

Verksamheterna inom dldreomsorgen redovisar sammantaget ett underskott med ca -0,6
mnkr for arets forsta atta manader. Lagre intdkter inom sarskilt boende i forhallande till
budget (ca -3,3 mnkr) ar det som framst bidrar till underskottet. Det totala antalet timmar
inom hemtjanst oavsett regiform, ligger narmare sju procent under budget.
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Egen regi

Under varen har antalet varddygn pa vard- och omsorgsboendena varit lagre an budgeterat
samtidigt som personalkostnaderna varit hogre. Beldaggningsgraden nar det galler
permanentplatser ligger i genomsnitt pa 96%, vilket understiger den budgeterade nivan pa
97,5 %. Detta har bidragit till underskott inom egenregiverksamheten (ca -5,4 mnkr).

Funktionsnedsdittning

Verksamheterna inom omradet redovisar ett samlat dverskott om ca 14,5 mnkr efter arets
forsta atta manader, varav ca 4,3 mnkr beror pa lagre kostnader for de 20 forsta timmarna
personlig assistans enligt socialforsakringsbalken (SFB), som Forsakringskassan beviljar.
Resterande del av 6verskottet ar bl.a. en foljd av minskade koép av verksamhet avseende
boende for barn och vuxna enligt LSS samt farre timmar an budgeterat inom hemtjanst,
boendestdd och personlig assistans enligt LSS.

Egen regi

Inom egenregiverksamheten redovisas sammantaget ett underskott i forhallande till budget
om ca -1,4 mnkr. Underskott aterfinns inom personlig assistans, avldsar- och ledsagarservice,
korttidsvistelse och bostad med sarskild service enligt LSS, medan daglig verksamhet enligt
LSS samt boendestod bidrar med overskott.

Individ- och familjeomsorg
Verksamheterna inom individ- och familjeomsorgen redovisar sammantaget ett utfall per
augusti nara +0 i forhallande till budget.

Inom barn och ungdomsvarden Overstiger saval institutionsplaceringar som placeringar i
familje-/jourhem budgeterade volymer.

Insatser for vuxna missbrukare liksom insatser for 6vriga vuxna har minskat nagot i
omfattning i foérhallande till budget.

Egen regi

Oppenvarden har fortsatt erbjudit individer insatser pA hemmaplan i stillet for att képa in
dessa externt, vilket sdnker kostnaderna och bidrar till dverskott jamfort med budget (ca 0,3
mnkr).

Integration

Inom verksamheten for nyanlanda och ensamkommande redovisas ett underskott i
forhallande till budget om sammanlagt ca -0,8 mnkr. Antalet nyanlanda i etablering har
successivt 6kat under arets forsta atta manader fran 163 individer i januari till 175 i augusti.

Ledning, myndighetsutévning och administration

For ledning, myndighetsutdvning och administration redovisas ett dverskott om ca 1,9 mnkr
framst beroende p4 lagre personalkostnader dn budgeterat (ca 5,3 mnkr). Okade kostnader
for bl.a. inhyrd personal reducerar 6verskottet.
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3.2 Prognos, utfall och resultat vid arets slut

For helaret prognostiseras ett positivt resultat for namnden som helhet om 17,0 mnkr (varav
ca +21,7 mnkr avser myndighet och ca -4,7 mnkr avser egenregi). Nedan kommenteras, med
fokus pa det mest vasentliga, prognosen per verksamhetsomrade.

Politisk verksamhet
For den politiska verksamheten inom socialndmnden redovisas prognostiseras ett dverskott
pa ca 0,1 mnkr.

Aldreomsorg
Verksamheterna inom dldreomsorgen prognostiserar ett samlat underskott om ca -1,6 mnkr
for helaret 2022.

Prognosen for insatser i ordinadrt boende paverkas positivt av ett nettotillskott for delege-
ringar (ca 6,3 mnkr). Inom sarskilt boende beror det prognostiserade underskottet pa ckade
kostnader for bemanning inom egenregiverksamheten samt lagre statsbidragsintdkter an
budgeterat.

Under aret kan en hog beldggning pa vard- och omsorgsboendena, 6kad korttidsvard och ett
lagre antal hemtjansttimmar an budgeterat utlasas, vilket berdaknas fortsatta under
aterstdende manader av aret.

Egen regi

Pa de tva vard- och omsorgsboendena noteras i augusti ndrapa full belaggning pa
Soderstromsgarden och i det ndrmaste samma situation daven pa Ekgarden, vilket ger goda
forutsattningar for en ekonomi i balans under resterande del av aret. HSL-teamet har klarat
av sommaren med farre vikarier an berdknat och ett visst 6verskott berdknas dven for arets
sista fyra manader. Kommunens 6ppna verksamheter for dldre som bedrivs i egen regi
beddms redovisa ett O-resultat for helaret 2022.

Funktionsnedsdittning
Verksamheterna inom funktionsnedsattning prognostiserar ett dverskott om 21,2 mnkr for
helaret 2022.

Det prognostiserade Overskottet ar bl.a. en foljd av lagre volymer for kop av verksamhet
avseende boende for vuxna och barn enligt LSS, farre timmar personlig assistans enligt SFB
och LSS a@n budgeterat samt minskade kostnader fér hemtjanst och boendestéd enligt SoL.
Antalet timmar personlig assistans enligt SFB (de 20 forsta timmarna som beslutas av
Forsakringskassan) understiger budget, bl.a. paverkat av att tva individer flyttat fran
kommunen. De lagre volymerna beddms motsvara ca 6,5 mnkr pa heldrsbasis. Utéver detta
utgors en stor del av 6verskottet av lagre kostnader for olika boendeformer (Sol respektive
LSS), till foljd av att nagra individer avlidit under aret, nagra har bytt boende med lagre
dygnskostnad som foljd, samt att ca tio individer vantar pa att fa plats pa boende i eller
utanfor Ekeré kommun. Detta sammantaget motsvarar en lagre arskostnad fér boende
enligt SoL och LSS jamfért med budget pa ca 12,0 mnkr.
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Egen regi

Inom egenregiverksamheten bidrar daglig verksamhet likval som boendestod med ett
prognostiserat dverskott for heldret. Renoveringen av ett boende med séarskild service enligt
LSS berdknas vara klart under sista kvartalet 2022. Verksamheterna bostad med sarskild
service, personlig assistans, ledsagar- och avldsarservice samt korttidsvistelse berdknas
redovisa ett underskott.

Individ- och familjeomsorg
Verksamheterna inom individ- och familjeomsorgen prognostiserar ett underskott om ca
-1,5 mnkr for helaret 2022.

Nagot fler institutionsplaceringar samt langvariga placeringar i familjehem inom ramen for
den sociala barn och ungdomsvarden an budgeterat i kombination markbart lagre
genomsnittskostnad per insats, medfor att prognosen pekar pa éverskott for heldret 2022.

Fler insatser for vuxna missbrukare an budgeterat medfor ett beraknat underskott jamfort
med helarsbudgeten. Inom férsérjningsstodet beraknas fortsatt ett relativt stort antal
hushall vara i behov av insatser och sammantaget bedoms det totala antalet hushall med
forsorjningsstod ligga kvar i det narmaste oférandrat.

Egen regi
Oppenvarden har i princip natt sitt kapacitetstak, vilket innebdr att tillkommande behov kan
komma att behova kdpas in fran externa aktorer.

Integration

Verksamheterna inom integrationsomradet prognostiserar ett underskott om ca -3,0 mnkr
for helaret 2022. En viss 6kning av framst ensamkommande barn under andra halvaret
medfor nagot hogre statsbidragsintakter an budgeterat.

Ledning, myndighetsutévning och administration
For ledning, myndighetsutovning och administration berdknas ett 6verskott om ca 1,8 mnkr
for helaret 2022, framfoérallt beroende pa lagre personalkostnader dn budgeterat.

4. Riskbedomning for aret

Prognosen per augusti utgar fran ett antagande av volymer utifran kdnda faktorer och med
en bedémning av volymfdorandringar under aterstaende del av aret. Prognosen innehaller
med detta risker for volym- och kostnadspaverkan.

Socialférvaltningen beddmer att riskerna i prognosen framforallt ar kopplade till mottagande
av nyanlanda invandrare och ensamkommande barn samt dven forsorjningsstod,
dygnetruntvard inom den sociala barn- och ungdomsvarden samt insatser inom
aldreomsorg.

Arbetslosheten har minskat det senaste aret, fran 4,5 % i mars 2021 till 3,1 % i april 2022,
men nagon positiv inverkan pa forsorjningsstodet gar inte att utldsa. Antalet hushall (6vriga
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hushall till skillnad fran hushall i etableringsfasen) har under samma period varit i stort sett
ofdréndrat (ca 174 st), medan kostnaden per hushall har 6kat med drygt 1 000 kronor per
manad (motsvarande ca 10 %). Flera téankbara orsaker finns, bl.a. att flera hushall gar ut ur
etablering utan fullstdndig egen forsorjning. | fraga om hushall i etableringsfasen kan det
droja flera manader innan nyanlanda far etableringsersattning av arbetsformedlingen, vilket
medfor att kommunen far betala ut forsérjningsstéd under mellanperioden. Detta har
bidragit till att kostnaden per hushall i denna kategori 6kat med ca 5 500 kronor
(motsvarande ca 54 %) under perioden mars 2021 till och med april 2022. Fokus behover
fortsatt riktas mot personer med forsorjningsstod som star langt fran arbetsmarknaden och
som till féljd av detta kan behdva insatser under en langre tid.

Rysslands invasion av Ukraina har fatt stora foljdverkningar bade socialt och ekonomiskt.
Stigande energipriser, liksom den i 6vrigt hoga inflationen, paverkar kostnaderna for saval
socialnédmndens verksamheter som kommunens hushall.

5. Investeringar

Socialndmnden har sammantaget 1,95 mnkr i investeringsbudget for 2022. Investeringarna
avser inventarier till temporéra lokaler for sarskilt boende, lokalanpassningar for
oforutsedda brukarbehov, véalfardsteknik samt inventarier. Under perioden har ca 0,4 mnkr
ianspraktagits for inkop av inventarier. En stor del av investeringsmedlen kommer att nyttjas
i slutet av aret i samband med starten av vard- och omsorgsboendet i paviljongen i
Stenhamra och for heldret forvantas 1,35 mnkr nyttjas, se bilaga.

6. Framatblick

Bland manga omraden for socialndmndens fokus framover kan sarskilt némnas;

e En aldrande befolkning. Till och med 2025 prognostiseras antalet dldre 6ver 65 ar i
kommunen 6ka med ca 7 %. Antalet dldre 6ver 80 ar vantas under samma period 6ka
med ca 20 %, vilket motsvarar drygt 100 personer. Ett 6kande behov av platser i vard-
och omsorgsboende men ocksa av andra insatser som bl.a. hemtjanst och
demensdagvard forvantas. For att klara framtidens dldreomsorg ar
kompetensforsorjningen en viktig fraga.

e Tillgang till bostader och lokaler. Ett fortsatt prioriterat omrade fér manga av
socialtjanstens malgrupper ar tillgang till bostader och lokaler. For att kunna erbjuda
Oppenvard och andra hemmaplanslésningar, samt arbeta med insatser som pa olika
satt starker personers sjalvstandighet utgor tillgangen till andamalsenliga bostader
och verksamhetslokaler en nodvandig grund.
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e Utveckling av arbetssatt och tjansteutbud. Fortsatt utveckling av socialtjanstens ar-
betsmetoder och tjanster for att kunna genomféra flera tidiga insatser till barn, unga,
familjer och vuxna inom namndens samtliga verksamhetsomraden.

e Integration. Utveckling av insatser for att forbattra mojligheterna for nyanlanda att ta
sig in pa den reguljara arbetsmarknaden efter etableringstiden. Inom ramen for detta
planeras ett projekt med valfardsjobb tillsammans med Eker6 bostader och Centrum
for vuxenutbildning och arbete (CVA) fran 2023.

e Digitalisering och valfardsteknik. For att kunna méta medborgarnas behov och for-
vantningar i en alltmer digitaliserad omvarld ska digitala tjanster och valfardtekniska
[6sningar fortsatta utvecklas for att underlatta kontakten med socialtjansten och 6ka
kvalitén i de insatser som erbjuds.

Bilaga 1: Resultatrapport — Utfall och prognos

Bilaga 2: Verksamheternas ekonomiska utfall och prognos
Bilaga 3: Verksamhetmatt

Bilaga 4: Investeringar

Separat bilaga: Uppfoljning av politiska mal socialndmnden delar 2022
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Resultatrapport — Utfall och prognos
EKERC

¥ O

KOMMUN Resultatrapport Bilaga 1
Period 2022-08 Socialndmnden

Utfall Utfall Budget Avvikelse per | Prognos helar| Budget helar | Awvik helar

Resultatrdkning VR per augusti, tkr 2021-08 2022-08 2022-08 2022-08 2022 2022 2022
Summa externa intdkter 59 548 67 204 60 595 6 609 102 009 89 795 12 214
- varav statsbidrag 16 137 21844 19929 1915 35499 29 894 5605
- varav taxor och avgifter 11919 12 815 12583 232 19 295 18 875 420
Summa interna intdkter 12 492 727 0 727 727 0 727
- varav driftsersattningar 0 0 0 0 0 0 0
- varav lokalhyresersattn/Int hyresint 0 0 0 0 0 0 0
Summa Intdkter 72 041 67 931 60 595 7336 102 736 89795 12941
Personalkostnader inkl po -182 387 -187 604 -193 281 5677 -286 599 -289 635 3036
Lokalhyra intern -36 844 -34216 -34 138 -78 -51399 -51207 -192
Lokalhyra extern -2 166 -1946 -2 068 122 -2917 -3102 185
Ovriga externa kostnader -41102 -50 089 -40 066 -10023 -73183 -60 098 -13 085
K6p av huvudverksamhet -156 251 -152 405 -160 460 8 055 -230610 -240 465 9 855
Driftsersattningar -6 062 -6 086 -11422 5336 -11740 -17 134 5394
Lokalhyresersattningar 0 0 -228 228 0 -342 342
Ovriga interna kostnader -12 968 -1972 -586 -1386 -2182 -797 -1385
Avskrivningar o internranta -968 -870 -779 -91 -1226 -1135 -91
Summa Kostnader -438 749 -435 188 -443 028 7 840 -659 856 -663 915 4059
Nettokostnad -366 708 -367 257 -382433 15176 -557 120 -574 120 17 000

11
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Verksamheternas ekonomiska utfall och prognos

EKERO
7 KOMMUN Verksamheternas ekonomiska utfall och prognos per augusti 2022 Socialndmnden
Utfall 2021-08 Utfall perioden Budget perioden Awik netto Prognos helar Budget heldr Awvik helar|
tkr netto Intékter Kostnader Netto Intakter Kostnader Netto| perioden Intakter Kostnader netto| Intakter Kostnader netto netto
14

TOTALT -366708) 146058 -513313 -367255| 141257 -523690 -382433| 15178 218657 -775778 -557121| 210889 -785009 -574120| 17 000
Politisk verksamhet -852 -664 -664 70 -979 -909 245 -1260 -1260 105 -1468 -1363 103
Aldreomsorg
Ordinart boende -35 325 34380 -74042)  -39662 28140  -69309  -41169 1507 51570 -111448  -59878 41112 -103716  -62 604 2726
Sarskilt boende -96 594 70513 -167874  -97361 73828 -169348  -95520 -1841| 105770 -252611 -146842| 110842 -253765 -142923 -3919
Ovriga insatser -1043 1086 -2210 -1124 1054 -1918 -864 -260 1629 -3315 -1686 1581 -2 858 -1277 -409
Insatser for personer med funH
Boende (LSS och Sol) -82 254 4825 -85 087 -80 262 5018 -91576 -86 558 6296 7238 -128131 -120893 7526 -137583 -130057 9164
Daglig verksamhet (LSS) -25 840 1497 -26719  -25222 633  -25863  -25230 8 2246  -40079  -37833 949  -38865  -37916 83
Personlig assistans (LSS och SF -13 194 9108 -22737  -13629 10865  -28130  -17 265 3636 13662  -34306  -20 644 16298  -42315  -26 017 5374
Korttidsvistelse (LSS) -4 269 3016 -7 393 -4 377 5752 -10636 -4 884 507 4524  -11089 -6 565 5752  -10636 -4 884 -1682
Hemtjénst, boendestéd m.m. ( -11114 5865 -14975 -9110 6959  -20461  -13 502 4392 8798  -22763  -13965 10439  -30765  -20326 6361
Ovriga insatser (LSS) -3468 1826 -5124 -3298 -801 -2 140 -2941 -357 2739 -7 687 -4 947 1678 -8 537 -6 859 1912
Insatser for vuxna missbrukare
Heldygnsplacering, SolL och LVI -3534 183 -2874 -2 691 235 -1746 -1511 -1180 275 -4311 -4 037 352 -2619 -2 267 -1770
Ovriga insatser -957 -1075 -1075 -1093 -1093 18 -1613 -1613 -1631 -1631 19
Ovrig vuxenvard
Heldygnsplacering, SoL -2261 196 -3719 -3523 287 -4 535 -4 248 725 294 -5579 -5 285 429 -6 801 -6 372 1088
Ovriga insatser -908 8 -571 -563 -767 -767 204 12 -857 -845 -1150 -1150 306
Insatser for barn & unga inkl. f]
Institutionsvard (SoL/LVU) -6 003 240 -4 353 -4 113 219 -5 872 -5 653 1540 360 -7 730 -7 370 328 -8 808 -8 480 1111
Familjehem/jourhem -10 585 934  -12021  -11087 700 -12012 -11312 225 1401 -18032] -16631 1050 -17993 -16943 313
Ovriga insatser -7 558 84 -9 057 -8973 245 -8 957 -8712 -261 126 -13 586 -13 460 368 -13 389 -13 021 -439
Forsorjningsstod -14 577 -16 125  -16 125 -14833  -14833 -1292 -24 427 -24 427 -22250  -22 250 -2177
Ensamkommande och nyanlén|
Ensamkommande barn- och u -2176 3855 -2 903 952 1217 -876 341 611 5353 -5255 98 1826 -1219 607 -509
Nyanldnda invandrare -3 064 6 086 -7 880 -1794 5581 -5 962 -381 -1413 9129 -12190 -3061 8372 -8929 -557 -2504
Mynd.ut6vn., ledn & adm - soq -41 131 2356 -45910  -43 554 1255  -46677  -45422 1868 3534  -69515  -65981 1882 -69712 -67830 1849
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Verksamhetsmatt

‘\\ EKERO Socialndimnden Bilaga 3

w KOMMUN
Verksamhetsmatt per augusti 2022
Avvik (+) fler an budget Utfall Utfall Budget Avvik. Prognos Budget Awvik.
(-) farre an budget 2021-08 2022-08 2022-08 perioden 2022 2022 helar
Aldreomsorg
Hemtjanst, timmar 1) 101 326 98 122 107 965 -9 843 148 683 161947| -13 264
Permanent/korttid/vaxel, antal
arsplatser 201,2 209,3 202,0 7,3 210,3 202,0 8,3
Insatser for personer med
funktionsnedsattning
Gruppbostad, antal arsplatser 92,6 87,8 102,5 -14,7 87,8 102,5 -14,7
Daglig verksamhet, antal arsplat 95,3 107,4 104,0 3,4 107,4 104,0 3,4
Personlig assistans/avlésare/
ledsagare, timmar 25699 22 243 28 000 -5757 33 365 42 000 -8 635
Korttidsvistelse, antal arsplatser 18 20 21 -1 20 20,5 -0,9
Boendestod, timmar 12 686 9202 12 501 -3299 13 803 18 751 -4 948
Insatser fér vuxna missbrukare
Behandlingshem (SoL/LVM), arspl. 7,8 4,4 2,5 1,9 4,4 2,5 1,9
Boende vuxna missbruk, arsplats 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Ovrig vuxenvard
Boende/behandlingshem 6,0 10,1 13,0 -2,9 10,1 13,0 -2,9
Boendest6d, timmar 1148 959 1280 -321 1439 1920 -482
Insatser fér barn och unga
Institutionsvard, arsplatser 9,4 11,1 9,3 1,8 11,1 9,3 1,8
Familjehem/jourhem, arsplatser 33,0 37,9 32,3 5,6 37,9 32,3 5,6
Forsorjningsstod
Forsorjningsstod, antal hushall 170 172 159 13 175 159 16
Ensamkommande och nyanlanda
Ensamkommande barn och
ungdomar, arsantal 8 5 5 0 8 5 3
Nyanldnda vuxna och barn, arsanta 98 169 104 65 175 104 71
1 Omfattar dven personer under 65 ar
13
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= KOMMUN Investeringar Socialnamnden Bilaga 4
Period 2022-08
(kronor)

Budget TOTAL
Ursprunglig | 6verford fran |Budget till/fran| Omdisp inom |INVESTERINGS{  Ack utfall Prognos helar | Avvik prognos- Prognos
Projekt budget 2022 | foregaende ar | annan namnd namnd BUDGET 2022 2022-08 2022 budget slutar
Inventarier 500 000 750 000 1250000 414 802 1200 000 50 000 2022
Valfardsteknik 500 000 500 000 0 0 500000/ 2022
Lokalanp. oférutsedda brukarbehov 200 000 200 000 0 150 000 so000” 2022
SUMMA 1200 000 750 000 0 0 1950 000 414 802 1350 000 600 000
14
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Uppfoljning av politiska mal
Delér 2022

Socialnamnden
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Inledning

Kommunfullmaktige beslutade 2019-03-05 § 1 att anta Ekerdalliansens politiska plattform som
inriktning fér de kommunala verksamheterna under innevarande mandatperiod. Plattformen
uttrycker en oOvergripande vision och elva overgripande malomraden med tillhorande
malsattningar. Kommunfullmaktige har 2019-04-09 § 34 beslutat om 11 6vergripande mal for
Ekero kommun.

Utifran plattformen och med av nimnden eventuella tillagda malomréden, har nimnden beslutat
om mal for verksamhetens utveckling och styrning. Till varje mal finns indikator knuten for
bedomning av hur vl malet ar uppnétt. De namndsmal som ar direkt relaterade till plattformens
malomraden, bildar tillsammans bedomningen i sin helhet Over hur vil vardera av de 11
overgripande malen ar uppnadda.

De av ndmnden beslutade malen f6ljs arligen upp vid tva givna tidpunkter, per augusti och vid
arets slut.

I tabellen Resultat av periodens uppfoljining presenteras respektive nimndmal med tillh6rande
indikator och grad av méaluppfyllelse.

Grad av maluppfyllelse — definition

Bedomningen av hur vil malet ar uppnéatt bedoms i en tregradig skala. Till varje namndsmal finns
en (eller flera) indikatorer till grund for bedomningen for hur vial malet dr uppnétt. Vid flera
indikatorer for malet "berdknas” indikatorerna till ett varde som visar hur val mélet ar uppnétt vid
det givna uppfoljningstillfallet.

Tidpunkten for nar indikatorn ska vara nadd for att malet ska anses vara uppfyllt ar senast 2022-
12-31, eller vid en tidigare tidpunkt under mandatperioden. Vigen mot att nd malet kan for vissa
mal vara etappindelad — en “delindikator” ska vara nadd vid en tidigare tidpunkt &n ar 2022 och
nar steget dr natt ersitts den med en ny indikator for att ta ndsta steg mot att na malet.

varde Exempel: Mal x
B Ejuppnitt =00 Indikator 1
Indikator 2

Delvis uppnatt=0,5 Indikator 3 1,0

Indikator 4 0,5

Uppnatt =10 )
Mat bergkn 0,375 Delvis uppnatt
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Resultat av periodens uppfoljning

Utreda etableringslin 2019-12-31
istillet for bidrag vid det
glapp som uppstar
mellan nyanlandas . Utredning om
ersittning fran inférande av Utredning av foérslaget om etableringslan
Migrationsverket och etableringslan ar presenterades for Socialnamnden i december
Forsidkringskassan for att presenterad for 2018.
markera en tydlig Socialnimnden.
forvintan pa att
pengarna ska betalas
tillbaka.
Infora . Alle} nyanldnda _ 2019-12-31 Allz} nyan-l.'einda som anvis_as till kommunen
mentorsskapsprogram erbjuds matchning erbjuds Vanskapsmatchnlng med etablerade
déir nyanlinda kan £ med etablerade svengkar genom overenskpmmelse I_nellan
etablerade svenskar som svenskar genom Ekerd kommun och Eker pastorat inom
mentorer samverkan med ramen for IOP (Idéburet offentligt
) civilsamhallet. partnerskap).
Krav pa att den . Den enskildes 2020-12-31
gzlat;ﬂiande aktivt ska deltagande i SFI Aktivt deltagande i svenskundervisning
sorikundervisningen kontrolleras i kontrolleras i utredningsprocessen, i enlighet
praxt gen. utredningsprocess med Socialndmndens riktlinjer for ekonomiskt
Uteblivet deltagande kan en for ekonomiskt bistdnd
resultera i uteblivet bistand )
bidrag. ’
. Deltagande i 2020-12-31
Sjalvstandighet
365 med fordjupad
sambhillsorienterin Deltagande i Sjilvstiandighet365 sker for alla
g sker nar nyanlédnda som &r i behov av stod for att ta sig
grundlaggande ut pd den reguljara arbetsmarknaden.
kunskaper i
Obligatorisk introduktion svenska spraket
till var kultur och uppnatts.
samhallsstruktur.
. Personer som 2020-12-31
annu inte har . Insatsen socialt integrationsstod erbjuds alla
paborjat etablering . . . e
erbjuds efter nyanlapda som annu inte har paborjat
bista . etablering och som bedoms ha behov av extra
istindsbedomnin . 2 .
. . stod i sin integrationsprocess.
g insatsen socialt
integrationsstod.
Reformera . Tydliga kray pa 2020-12-31
forsorjningsstodet si att g;)é]lg)rg:t;tlon Socialndmndens riktlinjer for ekonomiskt
alla som far bidrag fran Soci % rav a bistand reviderades i juni 2020 med bl a
kommunen ocksé mots '(l)<ct¥i I.lan;.r.l ens fortydligade krav pa motprestation fran den
av tydliga krav pa S«)nlgiﬁ isl?tr enskilde.
motprestation. bistand.

2022-12-31 | Under 2022 har ett flertal dtgarder genomforts
for att bryta ofrivillig ensamhet bland dldre
kommuninvanare. Framforallt har den 6ppna

. Atgérdef ar verksamheten for dldre utvecklats med ett
Bryta den ofrivilliga genomforda och storre utbuq av .akti\ozitete:r ur}.der det nya
ensamheten aterrapporterade namnet Seniorliv. P4 socialnamndens
’ till sammantrade i februari 2022 gavs en
Socialnamnden. redogorelse for Seniorliv och pé vilket sitt

verksamheten omhéndertar socialnimndens
strategi for att bryta ofrivillig ensamhet bland
gdldre. En mer utforlig redovisning av
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atgérderna for att bryta ofrivillig ensamhet
kommer att goras till socialnamnden infor
arsbokslutet for 2022.

Minst 90 % av 2022-12-31
brukarna i 80% av brukarna med hemtjanstinsatser
Socialstyrelsens upplevde att de hade fatt vilja utforare i
brukarundersokni Socialstyrelsens brukarundersokning 2022,
ng avseende vilket inte nar upp till indikatorns niva.
hemtjéanst Resultatet placerar emellertid Eker6 bland de
upplever att de har fem basta kommunerna i landet.
fatt vilja utforare.
Minst 90 % 2022-12-31
positiva svar om
Sékerstilla valfrihet, hog helhetssyn ! 90% positiva svar for hemtjanst och 79%
: P Socialstyrelsens T e ..
kvalitet och ett vardigt S positiva svar for sirskilt boende i i
.. brukarundersokni . L
bemoétande. Socialstyrelsens brukarundersokning 2022.
ng avseende
hemtjénst och
sarskilt boende.
Minst 90 % 2022-12-31
positiva svar om
bemotande ! 100% positiva svar for hemtjanst och 91%
Socialstyrelsens o SRt .
s positiva svar for sirskilt boende i
brukarunders6kni . L
Socialstyrelsens brukarundersokning 2022.
ng avseende
hemtjinst och
séarskilt boende.
Fpreﬂnkla . E-tjanst finns for 20221231 | gedan vdren 2021 finns e-tjanster pa plats for
bistandshandlaggning ansoknings- och . Rt
.. O ansokan om trygghetslarm samt inlimning av
och underlitta handliaggningsproc : . .. . s
o . inkomstuppgifter for avgiftsberakning.
ansokningshantering. essen.
Samlad 2020-12-31
Erbjuda st6d och n.]fo.ljmat.lon om Informationsmaterialet om kommunens
P A . tillganglighetsanpa . . . . 0
tillginglighetsanpassning H o insatser inom dldreomsorg ir sedan ar 2020
. O - ssning finns pa . e .
for aldre som vill bo kvar K uppdaterat och innehéller information om
. ommunens ST .
i det egna hemmet. hemsida och i tillginglighetsanpassning.
broschyr.
2022-12-31 | Under de senaste aren har socialférvaltningen
Minst tva nya arbetat brett, med utgdngspunkt i digital
investeringssatsni agenda, for att bade kartlagga behov av
ngar inom digitalisering och valfardsteknik, sdkerstilla
. omradet vilfards- god digital infrastruktur samt 6ka den digitala
Investera i och utveckla . ..
- teknik genomfors kompetensen bland medarbetare. Konkreta
anvandandet av a a . har oi 2 P
viilfirdsteknik. under man at- satsn}ngar ar g]ortos pa rumssensorer for att
perioden med upptacka fall och pa surfplattor med anpassat
syftet att stirka innehall fér malgruppen. Dértill har satsningar
dldres trygghet och gjorts pa IT-caféer for dldre for 6kad kunskap
sjalvstandighet. kring digitala verktyg som i sin tur kan
medfora okad sjalvstandighet och trygghet.
Storre valfrihet géillande MmSt tva Valszra 2022712731 | Gedan december 2021 erbjuds tva valbara
. ratter for matlador .. " RS .

mat inom : . ratter for brukare i ordinart boende i hela

.. till ordinart

dldreomsorgen. kommunen.
boende.

Anpassa Det genomsnittliga | 2022-12-31

hemtagningstiden vid antalet varddygn Eker6 kommun foljer dverenskommelsen med

§]ulfhusvarod sa att for regionen om utskrivning fran slutenvird utan

individen far en god utskrivningsklara avvikelser.

omvardnad i hemmet
eller i det sarskilda

personer ska inte
oOverstiga vad som

Sida 22 av 25




boendet.

overenskommits
med regionen om
LUS.

och insatserna till
personer som
utsatts for eller
utsétter andra for
vald i nara

Utveckling och 2022-12-31 | Under 2021 organiserades 6ppenvérden for
forstarkning av barn och unga och vuxna under en egen enhet,
rad och vilket har inneburit en forstarkning av
stodverksamheten resurserna pé alla nivaer. Bland annat har en
till familjer och fordjupad samverkan med skolan inletts for att
foraldrar. tidigare na familjer i behov av rad och st6d.

2022-12-31 | Enheten f6r personer med

Férstirkning av funktionsnedséttning har etablerat ett
arbetssitt for att utifrdn den enskildes behov
arbetet med .. o . 1
boendeldsningar qch onske;mgl erb.J.uda boende mgfi stgd iegen
for dkad lagenhet istillet for bostad med sarskild
oroxad ice. Pa heten sker fortsatt satsnin;
sjalvstandighet. service pd vuxenenhe o &
pa boendelotsning for att fler ska fa ett
sjalvstandigt boende.
Tillhandahalla stéd som Utveckling av 2022-12-31 | En arbetsmodell f6r samordnat stod till
méjliggor for den samverkansformer familjer med komplexa behov (samordnad
enskilde att leva ett /strategier inom familjeplan) har utvecklats och presenterats
sjalvstandigt liv utifran socialtjansten for socialnamnden och medarbetare inom
sina férutsittningar. avseende forvaltningen. Ett pilotprojekt har paborjats
malgrupper med for att prova arbetsmodellen i praktiken.
olika behov av stod Projektet kommer att paga fram till varen
fran flera enheter. 2023.

2022-12-31 | Det forebyggande arbetet sker pé flera
omraden och nivéer i forvaltningen. Nar det
giller barn och unga har exempelvis ett

Utveckling av samarbete med skolan pé&borjats for att

forebyggande tidigare kunna na familjer i behov av rad och

insatser och stod och fanga upp ungdomar i riskzon for

verksamheter for bland annat brottslighet och droganvindning.

socialtjanstens Naér det giller vuxna med ekonomiska problem

malgrupper. har ett arbete inletts for att tidigare kunna
forebygga skuldsattning. Vidare har atgarder
borjat genomforas for att motverka ofrivillig
ensamhet bland dldre i kommunen.

2022-12-31 | Socialforvaltningen har under de senaste dren
genomfort ett flertal satsningar for att utveckla
det systematiska kvalitetsarbetet. Bland annat
har ett projekt inletts med syfte att bygga en
struktur for socialtjanstens kvalitetslednings-
system digitalt i plattformen Stratsys.

Utveckla det Forandringen innebar en tydligare 6versikt
systematiska over forvaltningens processer och rutiner samt
kvalitetsarbetet en struktur for egenkontroller av dessa. Vidare
med stod i digitalt har en storre satsning pé social dokumentation
Ha en rittssiker kvalitetsledningssy genomforts inom egen regi genom
myndighetsutévning och stem. utbildningar och férbattrad tillgéng till digitala
erbjuda kvalitetssikrade dokumentationsverktyg. Dessutom har en
insatser. digital plattform for avvikelsehantering,
inklusive Lex Sarah, upphandlats for egen regi.
Samtliga satsningar har pa olika sitt bidragit
till starkt patient- och rittssikerhet i hela
forvaltningen.
Utveckla stodet 2022-12-31 | Under mandatperioden har socialnimnden

faststallt nya riktlinjer for arbetet mot vald i
nira relationer. Utifran dessa har nya
arbetsmodeller och rutiner tagits fram for att
kunna hjélpa fler valdsutsatta och personer
som utsitts for hedersrelaterat vld och
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relation.

fortryck. Aven arbetet med valdsutovare har
utvecklats pd motsvarande sitt.

Ha en rattssdker
myndighetsutévning och
erbjuda kvalitetssikrade
insatser.

. Uppf6ljning av
verksamheter som
stod for
utveckling.

2022-12-31

En struktur for kvalitetsuppf6ljning av
verksamheter inom socialndimndens
ansvarsomréde har utarbetats under
mandatperioden och ett flertal
verksamhetsomraden har f6ljts upp, daribland
sarskilt boende, hemtjanst, bostad med
sarskild service LSS och boendestod.

Anvinda socialtjanstens
resurser pa ett hallbart
och effektivt sitt for att
mota medborgarnas

behov.

.' Planering av
boendeformer for
dldre och personer
med
funktionsnedsattni

ng.

2022-12-31

Socialndmnden har genom sin
lokalforsorjningsplan och i dialog kring
kommunens investeringsbudget pekat ut
behovet av platser i sarskilt boende for dldre
och bostidder med sarskild service enligt LSS.
Detta for att sékerstalla att behovet sé langt
som maojligt kan tillgodoses inom kommunen.
Socialférvaltningen deltar bade i det padgéende
arbetet med ett nytt vard- och omsorgsboendet
pé Tranholmen och boendet vid Trakvista torg.
Som ett led i planeringen av nista LSS-boende
ar ocksé ett ramprogram for bostad med
sarskild service enligt LSS under framtagande.

. Utveckling av
samverkan med
civilsambhallet.

2022-12-31

Socialférvaltningen &r representerade i
kommunens samverkansorgan for samverkan
med civilsamhillet och bidrar dirigenom
kontinuerligt till en utokad samverkan med
civilsambhillet i allmadnhet och inom
socialndimndens ansvarsomrade i synnerhet.
Naér det giller det senare har
socialférvaltningen ett nara samarbete med
civilsamhéllet kring mottagande av nyanlanda.
Vidare ingér i socialndmndens strategi for att
motverka ensamhet bland dldre i kommunen
en fordjupad samverkan med kommunens
foreningar kring aktiviteter och andra &tgiarder
for att nd malet.

. Atgirder for en
resurseffektiv
socialtjanst med
hog kvalitet.

2022-12-31

Socialnamnden har under 2022 tagit fram nya
kostnadsanalyser inom LSS och dldreomsorg
samt arbetat vidare med den kostnadsanalys
som togs fram for individ- och
familjeomsorgen 2021. Atgirderna har riktats
mot effektiviseringar och nya arbetssitt men
med fokus pé bibehéllen, och helst forbattrad,
kvalitet. Det ekonomiska utfallet for
socialndimnden har sedan tidigare forbattrats,
bl a genom detta systematiska arbete.

.' Verksamhetsutvec
kling med st6d av
digitalisering och
vélfardsteknologi
utifran digital
agenda.

2022-12-31

Arbetet med att realisera socialforvaltningens
digitala agenda har fortsatt under aret. Genom
kartlaggningar av behov, inkop av hirdvara
och utbildningar for personal har en grund
lagts for okad digitalisering och breddad
anvandning av valfardsteknologi.
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Sammanfattning

Socialndmnden antog i maj 2019 femton mal for mandatperioden. Tolv av méalen dr hamtade fran
Ekeroalliansens politiska plattform och tre mal ar tillagda av socialndmnden. Per den sista augusti
2022 ir samtliga mal uppfyllda.

Det sammanlagda indexet for maluppfyllelse per den sista augusti 2022 ar 0,98, riknat pa
indikatorerna for samtliga mal.

Nar det galler mal 7 ”Sakerstalla valfrihet, hog kvalitet och ett vardigt bemotande” ar en av tre
indikatorer uppfylld medan tva ar delvis uppfyllda. Indikatorerna ar kopplade till Socialstyrelsens
undersokning “Vad tycker de dldre om &dldreomsorgen” och de tva indikatorer som ar delvis
uppfyllda ror upplevelse av att ha fatt vilja utforare samt upplevelse av omsorgen som helhet, dar
resultatet inte nar upp till den hoga niva som satts for respektive indikator (90% positiva svar). Nar
det giller upplevelsen av att vilja utforare svarar 80 % ja. Nar det giller upplevelse av omsorgen
som helhet svarar 9o % av brukarna inom hemtjianst positivt medan motsvarande andel inom
sarskilt boende ar 79 %. Det bor ndimnas i sammanhanget att indikatorn for valfrihet (upplevelse av
att ha fatt vilja utforare inom hemtjénst) ar satt till en véldigt hog niva. Trots att indikatorn inte ar
uppnadd har Eker6 bland de fem bista resultaten av alla kommuner i landet, vilket gor att malet
sammantaget bedoms vara uppfyllt i dagsldaget eftersom resultatet for indikatorn for valfrihet kan
betraktas som fullgott i forhallande till det 6vergripande malet om att Ekero ska vara en av landets
basta kommuner att aldras i.

For ovriga mal ar samtliga indikatorer uppnadda per den sista augusti 2022.
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