%) EKERO KOMMUN 2040227

Kommunstyrelsen

Patrik Ahnberg Lisa Stargard
Kommundirektor Controller
patrik.ahnberg@ekero.se lisa.stargard@ekero.se

Kommunstyrelseforvaltningens Verksamhetsberittelse
2023

Dnr KS24/19

| foljande verksamhetsberattelse ingar kommunstyrelseforvaltningen, kommungemensam
verksamhetsutveckling och dvriga budgettitlar inom kommunstyrelsens ansvarsomraden
enligt reglementet och de som féljer av kommunstyrelsens samordnande och beredande
ansvar. Del av stadsbyggnadsforvaltningen inklusive kommunens exploateringsverksamhet
aterfinns i drendet tillhérande separat PM.

1. Areti korthet

e Maluppfyllelse och utvecklingsuppdrag
Redovisning av kommunstyrelsens mal och kompletterande utvecklingsuppdrag till dessa
redovisas i gemensamt dokument tillhérande drendet. Utvecklingsuppdrag fran 2023 ars
verksamhetsplan och budget redovisas i det féljande.

e Ekonomi
Arets utfall for kommunstyrelseférvaltningen uppgar till nettokostnad 116,5 mnkr.
Jamfort &rets budget 118,4 mnkr ger det ett dverskott pd knappt 2 mnkr. Overskottet
beror framst pa lagre kostnader for uppdraget kopplat till massflyktsdirektivet.

2. Verksamhetsuppfoljning

2.1 Grunduppdrag

Kommunstyrelseforvaltningen leds av kommundirektéren som tillika ar forvaltningschef.
Forvaltningen ar organiserad i fyra verksamhetsomraden: Utveckling och service,
Kommunikation och samverkan, HR och Ekonomi. Kommunstyrelseférvaltningens uppdrag ar
att leda och samordna kommunens verksamheter och ansvara fér kommunens dvergripande
och langsiktiga strategiska utveckling. Det innebar planering och uppfdéljning av kommunens
ekonomi, beredning av politiska darenden, uppfdljning av mal och ansvar for framtagande och
revidering av kommunens styrdokument. | kommunstyrelseférvaltningens uppdrag ingar
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ocksa att tillhandahalla stodfunktioner till kommunstyrelsen, namnder, férvaltningar och
bolag.

2.2 Maluppfyllelse
Redovisning av uppfoljning av kommunstyrelsens mal aterfinns i bilaga.

2.3 Utvecklingsuppdrag

For aret har kommunstyrelsefoérvaltningen sex utvecklingsuppdrag (i 2023 drs
verksamhetsplan och budget). Kompletterande utvecklingsuppdrag relaterat
kommunstyrelsens mdl féljs upp i bilaga.

Trygghet, sikerhet och civilt férsvar
| borjan av 2023 starktes kommunens sdakerhetsorganisation med en
beredskapssamordnare.

Under aret har flera viktiga initiativ paborjats for att forstarka kommunens

beredskapsarbete. Ett urval:

e Genomfort tva nddvattendvningar tillsammans med Frivilliga resursgruppen och
Roslagsvatten.

e Krisberedskapsveckan - Ekeré6 kommun deltog tillsammans med Frivilliga resursgruppen
och Roslagsvatten. Inriktningen var 6va hemberedskap.

e Genomfort en trygghetspunktsovning tillsammans med Frivilliga resursgruppen, Ekerd
civilforsvarsféreningen, Roda Korset med flera.

e Deltagit i en 6vning styrd av MSB — Myndigheten fér samhallsskydd och
beredskap/Lansstyrelsen med anledning av “Regeringsuppdraget - prova férmagan
avseende rapportering under hojd beredskap”.

e Paborjat uppbyggnad av krisberedskapslager med malsattning att kunna lagra tekniska
hjalpmedel eller produkter fér att minimera paverkan for kommunens samhallsviktiga
verksamheter vid kris. Exempel sandsackar, mobila reservkraftaggregat eller
vattendunkar.

e Tagit fram dvningar och 6vat PDV (pagdende dodligt vald) som utforts inom flertalet
verksamheter.

Ett stort fokus under aret har varit arbetet med RSA (Risk och SarbarhetsAnalys). Arbetet
ligger till grund for fortsattningen med att utveckla beredskapen inom alla férvaltningar.

Ndringsliv

Svenskt Naringslivs undersokning om det lokala foretagsklimatet visar pa viss forbattring
med en liten 6kning inom de flesta matomradena. Resultatet blir darfor nagot hogre i det
sammanfattande omdomet dar vi 6kar fran 3,04 till 3,08, vilket ar ett godkant betyg. | den
kommunranking som kopplas till matningen klattrade Ekero 10 placeringar till plats 194 av
290. Kommunikation och en god dialog med foretagare ar viktig for att battre forsta hur det
ar att driva foretag i kommunen. Tva branschtraffar, fem frukostmoten, Naringslivsdagen
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och flertalet foretagsbesok har genomforts. Nyhetsbrevet till foretagare har utvecklats och
antal prenumeranter har 6kat under aret.

Den servicematning av kommunernas myndighetsutdvning som genomfors arligen har inte
annu slutforts men indikerar ett lagre resultat jamfort med foregaende ar. Preliminart
aggregerat Nojd-Kund-Index NKI 67 jamfort med NKI 76 ar 2022. N6jd-Upphandlings-Index
(NUI) ligger preliminart pa NUI 67, detsamma som foregaende ar. Utbildning i service och
bemotande for miljo- och bygglovsenhetens medarbetare har genomfoérts. Fokus pa
serviceinriktad myndighetsutovning kommer att fortsatta under 2024.

2023 minskade nyféretagandet i Sverige med 15 procent jamfort med 2022. Pa Ekero
startade 182 foretag, en minskning med 22 %. Antalet radgivningar pa Nyféretagarcentrum
okade under hosten. En uppdaterad analys av naringslivet i Ekeré kommun har genomfoérts
av extern leverantor.

Kommunikation

Resultatet for 2023 ars SCB undersokning visar fortsatt negativt resultat kring hur kommunen
informerar vid samhdllsstérningar. Fragestallningen i undersokningen forvirrar da det kan
uppfattas som att kommunen ansvarar for att informera om vader, vatten och stromavbrott.
Darfor bor resultatet beaktas med viss forsiktighet. Ekerd ingar i SSR — Samverkan
Stockholmsregionen - och alla gemensamma varningar som formedlas angaende vader och
vind férmedlar vi vidare om vi anser att sa bor. Vi har via kommunikationsinsatser tydliggjort
ansvarsfordelningen mellan kommun och andra aktorer for att hjdlpa medborgare hitta ratt
och med det, till ratt kalla.

En annan fragestallning som har baring pa kommunikation ar hur kommunen informerar vid
stérre féréndringar, hér ligger vi fortsatt 1agt trots att fler kommunikationsatgarder infordes
redan 2022. Under 2024 blir darfor ett fokus att hitta fler kanaler att nd ut, bade ur ett
samhallsstorningsperspektiv, men dven ur perspektivet samhallsbyggnad. Det handlar ocksa
om att uppmarksamma invanarna om det egna ansvaret att halla sig uppdaterad och var
information finns att ta del av.

Under perioden har vi haft en stor bredd av information och nyheter som vi kommunicerat
kring, bade i vara egna kanaler och via lokamedia:

e Mittenstyrets budgetforslag

e Budget for 2024 antagen

e Ekerd kommun uppvaktar Drottning Silvia

e Spadtag Trakvista torg och Stenhamra nya forskola
e Besok fran Ukraina

e Stamvagens forskola invigd

e Ekerd kommun uppvaktar H.M Konungen
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Utveckling av kansliet

Ett projekt har initierats for att utveckla registraturprocessen. Det vill sdga hur kommunen
haller ordning pa och diariefér den information som kommunen hanterar. For att pa ett
effektivare satt sakerstalla att vi bade skyddar information som ska skyddas och kan lamna
ut informations som efterfragas av vara invanare.

Effektiv forvaltning

e Baserat pa den data vi nu har tillgang till i kontaktcentret arbetar vi systematiskt med att
analysera informationen och arbeta med standiga forbattringar tillsammans med
forvaltningar och enheter for att forbattra service och bemotande och effektivisera
interna processer.

e Analyserat processen nar medarbetare borjar respektive slutar for att for att identifiera
hur processen kan utvecklas sa den blir mer effektiv och bygger vart
arbetsgivarvarumarke. Analysen har resulterat i ett antal projekt/atgarder som kommer
att genomforas under 2024.

e Utvecklat intranatet for socialforvaltningen sa att det blir mer relevant fér medarbetare
och enklare for chefer att kommunicera och tillgdngliggéra processer och rutiner som
alla medarbetare behdver komma at.

Kompetensforsorjning

HR-enheten har i projekt med statliga medel arbetat tillsammans med socialforvaltningens
aldreomsorg kring schemaplanering och bemanning. Att férdndra arbetssatt, ta tillvara och
utveckla befintliga medarbetare ar en av forutsattningarna for att klara framtidens
kompetensutmaning inom kommun och region.

Kommunovergripande kompetensutvecklingsinsatser under aret har varit
medarbetarakademi, arbetsledarakademi, ledarskapsakademi for medarbetare samt
ledarutvecklingsprogram och mentorprogram for chefer. Dessutom har fler digitala
utbildningar lanserats i larportalen.

Kommunikationen om Ekeré kommun som arbetsgivare pa kommunens hemsida har under
aret utvecklats.

2.4 Vasentliga handelser
| juni tilltradde nytt politiskt styre, Mittenstyret.

Under aret har det varit tillforordnade I6sningar pa kommundirektorsposten. | oktober
tilltradde ny kommundirektor.

| och med omvérlden med cyberhot som en del av vardagen stalls hogre krav pa sdkerhet
och overvakning dygnet runt av IT-miljon. Arbetet for att forbattra kommunens IT- och
informationssdkerhet och beredskap mot cyberattacker har under aret fortskridit. En
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strategi har tagits fram for omstallning till tillganglig och sédker IT 24/7 365 dagar om aret
vilket ocksa kraver mer resurser.

Central biladministration och miljébilar - under aret har gemensam 6éversyn gjorts gallande
hanteringen av kommunens verksamhetsbilar for att optimera nyttjandet, vilket resulterat i
ett farre antal bilar ute i verksamheterna. Vid arets upphandling av nya verksamhetsbilar
uppfylldes kraven i Clean Vehicles Directive.

Hdllbarhet - for att utveckla vart arbete med hallbarhet mot Agenda 2030 har en
hallbarhetspolicy tagits fram som ar beslutad av kommunfullméaktige. Ett team av
medarbetare fran samtliga forvaltningar har etablerats for att vara ett stod och sakerstalla
att vi balanserar Agenda 2030s tre malomraden, miljomassig, ekonomisk och social, pa ett
bra satt i kommunens hallbarhetsarbete.

Beslutsstddsystem — en upphandling ar genomfoérd av ett for alla forvaltningar gemensamt
system som ger stod och struktur at gemensamma 6vergripande processer. Den framsta
malgruppen ar kommunens chefer med budget- och personalansvar. Men stédjer och
utvecklar aven forvaltningsledningens uppdrag med namndens planering och uppféljning.
Systemet omfattar omraden som uppfdljning av ekonomi och personal, budget och prognos,
verksamhetsplanering och verksamhetsredovisning inklusive malstyrning, intern kontroll och
inkdpsanalys. Styrning av verksamhet i planering och uppfoljning inkluderar dven mojlighet
att pa ett tydligare satt i arbetet integrera offentliga uppgifter fran offentligsveriges databas
Kolada som exempelvis KKiK (Kommunernas Kvalitet i Korthet) och Agenda 2030.
Upphandlingen medger daven implementering av stéd i det systematiska arbetsmiljdarbetet.
Projektet startade strax innan sommaren 2023 och delprojekten startar upp och
implementeras successivt. Runt arsskiftet var de forsta delmomenten uppféljning ekonomi
och personal klar och utrullningen i forvaltningsorganisationen startar upp i mars manad.
Projektet som helhet berdknas avslutas efter sommaren 2024.

Dokument och drendehanteringssystem — kommunen hanterar en stor mangd information
och for att gora det pa ett effektivt och rattssdkert satt har ett dokument- och
arendehanteringssystem, inklusive diarium, upphandlats som ger battre forutsattningar an
nuvarande diarium som bara anvands for en liten del av kommunens information.
Upphandlingen tilldelades i oktober och inférs under 2023—-2025.

Ndringslivsdagen genomfordes under hdsten i kortare format och till minskad kostnad. | en
enkatundersdkning uppgav 96 % av de svarande deltagarna att de var mycket ndjda eller
ndjda med Naringslivsdagen som helhet.

STOP- under sommaren 2023 kom en ny lag som tydliggér kommunens systematiska ansvar
for det brottsférebyggande och trygghetsskapande arbetet och stadgar att kommunen
maste ha en utsedd samordnare for detta arbete. Kommunen ligger langt fram i detta
arbete. Inom STOP pagar ett arbete for att strukturera detta ytterligare for att tacka hela det
brottsforebyggande arbetet och inte endast i forhallande till ungdomar. En julinsats riktat
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mot alkohol "Alkohol ar ingen smart julklapp” genomfordes tillsammans med Bromma
stadsdel i december.

2.5 Internkontroll

Kommunstyrelsens internkontrollplan ar 2023 bestar av sju kontrollomraden. Av dessa ligger
fyra inom kommunstyrelseférvaltningen att folja upp.

e Rutin och efterlevnad Informationssakerhet/Cybersakerhet

e Kontroll av rutin - Utdrag ur belastningsregister

e Avtalstrohet mot tecknade avtal

e Rutinbeskrivningar finns enligt KISA (Standard for kommunal rakenskapsrevision)

Kontrollmomenten ar genomforda under aret och visar bland annat att pa en fungerande
rutin kring utdrag ur belastningsregister och att Ekeré kommuns 6vergripande avtalstrohet
under perioden januari — november 2023 ar till stora delar god och har dkat i jamférelse med
motsvarande period for ar 2022. Emellertid finns det relativt stora skillnader i avtalstrohet
mellan kommunens verksamheter och mellan olika varu-/tjansteomraden.

3. Ekonomi och verksamhet

3.1 Driftkostnader

Arets utfall for kommunstyrelseforvaltningen inklusive kommungemensam
verksamhetsutveckling uppgar till nettokostnad 116,5 mnkr. Jamfort arets budget

118,4 mnkr ger det ett 6verskott pa knappt 2 mnkr. | den positiva avvikelsen aterfinns ett
overskott (2,7 mnkr) kopplat till det tillfalliga uppdraget enligt massflyktsdirektivet.
Exkluderas det visar den ordinarie verksamheten ett underskott pa 0,8 mnkr.
Nettokostnaden ar 5,5 mnkr hogre an 2022.

Arets intakter uppgar till 12,2 mnkr, knappt 1 mnkr mer an beriknat i budget. Merparten av
intakterna bestar av statsbidrag fran Migrationsverket, MSB — Myndigheten for
samhallsskydd och beredskap och fran Socialstyrelsen. Resterande intdkter fran kommunens
bostadsbolag for avtalade tjanster, interna transaktioner mellan forvaltningar och
engangsersattningar i samband med att bilar vars leasingperiod har gatt ut har salts till ett
hogre varde an bilarnas restvarde.

Statsbidrag 6,8 mnkr fran Migrationsverket avser uppdraget enligt massflyktsdirektivet.
Kommunens anvisningstal ar 87. | december var 46 vuxna och 36 barn bosatta i kommunen.
Samtliga anvisade bor i egna bostader i kommunen. Alla barn gar i forskola eller skola och
flertalet vuxna har arbete i ndgon grad och/eller l4ser SFI. Arets statsbidrag verstiger
kostnaderna for genomférandet av uppdraget, en positiv avvikelse med 2,7 mnkr. Under
hosten fattades beslut i EU om att forlanga mojligheten till tillfalligt uppehallstillstand till den
4 mars 2025 och arbetet med forlangningsansokningar har paborjats.
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(tkr, inkl interna transaktioner) Utfall 2022 | Utfall 2023 |Budget 2023 Awik 2023

Summa externa intdkter 11 850 11391 9 675 1716
-varav statsbidrag 9864 9616 8629 987
-varav taxor och avgifter 10 11 0 11

Summa interna intdkter 2 568 822 1588 -766
Summa Intakter 14 418 12 213 11 263 950
Personalkostnaderinkl po -69 085 -73 248 -74 988 1740
Lokalhyra intern -13 111 -12 942 -12 942 0
Lokalhyra extern -956 -2042 -2100 58
Ovriga externa kostnader -38 472 -38 219 -36 789 -1430
Ovriga interna kostnader -3725 -2219 -2 870 651
Summa Kostnader -125 349 -128 669 -129 688 1019
Nettokostnad -110 931 -116 456 -118 425 1969

*)kostnader for inhyrd personal ingar i personalkostnader inkl po

varav;

Uppdrag enligt massflyktsdirektivet 2 862 2715 0 2715
Kommungemensam verksahmetsutv. -5519 -6 751 -6 800 49
Nettokostnad exkl ovan -108 274 -112 420 -111 625 -795

Bruttokostnaden 128,7 mnkr har 6kat med 2,6 % jamfort foregdende ar och understiger
budget med 1 mnkr. Kostnaderna omfattar medarbetare vid forvaltningen, lokalhyror och
omkostnader for kommunhus och ett antal andra lokaler for kommunens andra
forvaltningars administration och ledning, gemensam 6vergripande facklig verksamhet,
driftkostnader for kommunens IT-infrastruktur, den kommunala organisationens
gemensamma kontaktcenter Ekerd Direkt, kommunens arbete med civilt forsvar, sakerhet
och samordning av informationssakerhet samt ovriga kostnader relaterat ledning av den
kommunala organisationen samt kop av tjanster som utforts av andra an kommunanstallda.

Personalkostnader blev for aret lagre an budgeterat som féljd av tillfalliga vakanser,
sjukfranvaro och foraldraledighet samt beslut om att inte aterbesatta vakanta tjanster som
ett led i att reducera kostnaderna infor ar 2024.

Under aret har forvaltningen haft 6kade kostnader for utokat arbete kring cybersakerhet.
Kostnaderna for bevakning och rondering har 6kat utéver budget som féljd av nytt avtal med
hogre priser.

Overfdring har skett av budgeterade resurser frdn kommunstyrelseférvaltningen till andra
forvaltningar for medfinansiering av nationaldagsfirande och finansiering av
kommunovergripande uppdrag dar kostnaden ar i andra forvaltningar.

Central tvisteférhandling av den externa anstallningen av tillférordnad kommundirektor i
borjan pa aret har slutforts och tvisten ar darmed slutligt reglerad. 0,8 mnkr plus sociala
avgifter aterfinns i utfallet.
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2024-02-27
Verksamhetsmatt
2019 2020 2021 2022 2023

Kommunstyrelsen, antal sammantraden 9 12 9 14
Kommunstyrelses arbetsutskott, antal sammantraden 12 11 11 13
Samhallsbyggnadsutskott, antal sammantraden 12
Klimat- och hallbarhetsutskott, antal sammantr. 4
Planutskott, antal ssammantraden 7 8 11 9
Kommunstyrelsen, behandlade drenden 165 139 155 141 217
gfeﬂ:eunnstyrelsens arbetsutskott, behandlade 149 165 144 148 219
Kommunfullméktige, behandlade drenden 161 132 141 214 192
- varav motioner 26 24 31 64 18
- varav interpellationer 8 14 14 22 16
- varav fragor 21 9 9 5 8
Lonespecifikationer, snitt per manad 2283 2146 2185 2237 2249
Annonserade upphandlingar 27 22 25 21 31
Tilldelade upphandlingar 28 20 23 22 27
Antal leverantérsfakturor, helar 46 279 44789 44 596 44 915 43 361
- varav andel e-fakturor, helar 74% 86% 89% 96% 95%

3.2 Investeringar

Totalt disponerat under aret ar 0,8 mnkr och avser reinvesteringar i kommunens centrala IT-
plattform samt anslutningseffektiviseringar konferensrum.

Avvikelse mot budget avser till stor del de 2 mnkr i forstudie/projektering for en eventuell
ombyggnation av ”lilla kommunhuset” som inte har beslutats om igangsattning.

Awik
Ursprunglig TOTAL budget -
Projekt budget 2023 [BUDGET 2023| Utfall utfall
Till/-ombyggnad kommunhusen 2 000 000 2 000 000 0 2 000 000
IT central plattform 1 200 000 1 200 000 825 286 374 714
SUMMA 3 200 000 3 200 000 825 286 2374714

4. Framatblick

2024 &r inte helt 1att att forutspa men vi ser tecken pa att inflationen gar ner under aret
vilket medfor att kostnadsutvecklingen sannolikt stabiliseras nagot. Men vi vet dven att vi
behover arbeta hart med vara kostnader och intdkter for att halla budget 2024 i balans.

For Ekero ar det viktigt att halla tempo i detaljplanearbetet och men ocksa ha
kostnadskontroll 6ver exploateringsprojekt.




%) EKERO KOMMUN 20040227

Det &r fortsatt oroligt i varlden vilket paverkar bade Sverige som nation men saklart dven pa
lokal niva. Var féormaga att planera och hantera svara forhallanden och situationer behovs
starkas vilket kommer krava framfor allt tid fran vara resurser.

5. Ovriga budgettitlar inom kommunstyrelsen
Kommunstyrelsens 6vriga budgettitlar visar ett nettoutfall pa 82,2 mnkr och sammantaget
3 mnkr lagre an budget.

Utfall Intékter |Kostnader Utfall Intdkter | Kostnader| Budget ':\::tl;
tkr, inkl interna transaktioner netto 2022 2023 2023 netto 2023 | Bdg 2023 | Bdg 2023 | netto 2023 2023
TOTALT -56 893 330 526 -412 681 -82 155 313 848 -399 030 -85 182 3 027
Brandférsvaret -26 340 -27 041 -27 041 -27 040 -27 040 -1
Gem. medlemsavgifter Ekerd -1708 -1755 -1755 -1790 -1790 35
Gem. avrdkningskonton -7 987 327 099 -371 285 -44 186 311 400 -357 600 -46 200 2014
- Infrastrukturbidrag statlig -2 600 -2 600 -2 600 -2 600 -2 600 0
Budgetmarginal -3 100 0 0 0 0 0
Resurs detaljplaner -15 158 1501 -10 000 -8 499 1000 -10 000 -9 000 501
Fastighetsforsdljningar -4 614 1926 0 1926 1448 0 1448 478

Den positiva avvikelsen aterfinns inom gemensamma avrakningskonton, kommunstyrelsens
resurs riktad till kommunala detaljplan och fastighetsforsaljningar.

Gemensamma avrakningskonton har en positiv avvikelse pa intdktssidan med 15,7 mnkr som
bestar framst av hogre PO intakter fran den kommunala organisationen och elprisstéd

(7,7 mnkr) for perioden oktober 2021 till september 2022. Overskottet anvands for att mota
Okade kostnader (13,7 mnkr) som framst bestar av hogre pensionskostnader som i huvudsak
ar en foljd av pensionsavtalet och anstélldas val samt hogre arbetsgivaravgifter relaterat den
kommunala organisationens I6nesummor. Sammantaget 2 mnkr lagre nettokostnad an arets
nettobudget.
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