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Bakgrund

Eker6 kommun star infor ett antal forandringar som paverkar hur det tekniska
kontoret behéver organiseras framover. I huvudsak sa ar det tre komponenter som
paverkar.

Den forsta ar att kommunen star infor tillvaxt. En rad storre utbyggnadsprojekt
kommer att genomforas de kommande aren, bl.a. Ekero centrum, Ekero strand,
Wrangels vag, Stenhamra centrum, Trikvista torg samt breddning av Ekerévagen och
byggandet av Forbifart Stockholm. For att kunna hantera dessa stora projekt behover
kommunen forstarka inom bl.a. fastighets- och exploateringsverksamheten.

Den andra ar VA-verksamhetens overgang till Roslagsvatten och den tredje ar
inrattandet av kommunens nya kontaktcenter Ekero Direkt, som kommer att fa
effekter inom samtliga verksamheter inom kommunen. For tekniska kontoret ar det
framforallt renhallning och utemiljé som direkt berors men dven 6vriga delar kommer
att paverkas.

Detta sammantaget har inneburit att tekniska kontorets organisation har behovt ses
over.

Ytterligare en anledning till att organisationen har setts 6ver ar ambitionen att skapa
ett 6kat samarbete mellan kommunens fastighetskontor och kommunens helagda
bostadsbolag AB Ekero Bostader.

Syftet ar séledes att:

o Skapa en starkare och effektivare organisation for samtliga fastighetsfragor i
kommunen dar samordningsvinster kan skapas mellan olika funktioner inom
kommunen.

e Organisera resterande delar av tekniska kontoret pa ett tydligare sitt och
samtidigt forstarka exploateringsenheten.
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Organisationsutredningen

Med utgangspunkt i bakgrundsbeskrivningen ovan sa har Newsec pa uppdrag av
kommunledningskontoret genomfort en organisationsutredning av tekniska kontoret
och AB Ekero Bostiader. Hela rapporten billaggs detta drende men nedan foljer en kort
sammanfattning av innehallet och slutsatserna.

I rapporten gas samtliga delar av tekniska kontoret och Ekero bostader igenom och
Newsec gor utifran intervjuer med nyckelpersoner samt genomgang av verksamhets-
planer och styrande dokument bl.a. foljande iakttagelser och reflektioner:

e Det tekniska kontoret innehaller manga funktioner och kan upplevas som
spretigt.

e Exploateringsverksamheten inom kommunen ar sarbar och underbemannad
da kommunen vaxer.

e For bostadsforvaltning och forvaltning av kommunens lokaler finns
synergieffekter att gora.

e Samordningsvinster finns mellan tekniska kontoret och Eker6 bostader inom
administration, upphandling av tjanster, skotsel- och drift samt teknisk
forvaltning.

e Inforandet av Ekero Direkt kommer att avlasta de funktioner som idag har
mycket fragor fran allmanheten (avser fraimst renhallning, utemiljo,
exploatering och Ekero bostader).

e Ekero bostader ar svart att driva kostnadseffektivt idag p.g.a. bestandets
storlek och dess geografiska spridning. Bolaget har god kapacitet for att
hantera ckade volymer inom nuvarande organisation avseende ekonomi,
felanmalan och drift.

Forslag till ny organisation
Utifrdn Newsecs rapport och slutsatser sa foreslas att tekniska kontoret fran och med
1 september 2014 organiseras enligt forslaget som presenteras nedan.

Tekniska kontoret delas i tva enheter. Ett fastighetskontor och ett teknik- och
exploateringskontor. Forslaget har sin utgangspunkt i att skapa en tydligare
ansvarsfordelning inom tekniska kontoret beroende pa typ av funktion och det
innebar ingen forandring for den politiska organisationen.

Forandringen av organisationen ar inte i forsta hand en effektiviseringsatgard med

ambition att gora nagon minskning av personal. Det ska snarare ses som en
kvalitetshojande forandring dar kommunkoncernens kompetens starks.
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Fastighetskontoret

Mellan kommunens fastighetskontor och Ekero bostader skapas ett nara samarbete
som ger battre forutsiattningar for kompetensutbyte mellan de bdda enheterna. For att
uppna skalfordelar samordnas den ekonomiska och administrativa forvaltningen dar
det ar mojligt. Som nadmnts ovan sa har bostadsbolaget mojlighet att inom nuvarande
organisation hantera 6kade volymer avseende ekonomi, felanméalan och drift.
Kommunens fastighetskontor kan bista bostadsbolaget med sin kompetens avseende
forvaltning och projektledning.

Fastighetskontoret svarar vidare, i samarbete med de kommunala verksamheterna,

for lokalférsorjningen i kommunen, for savil egna som inhyrda lokaler. I uppdraget
ingar att medverka till ett effektivt lokalutnyttjande samt bistd verksamheterna med
erforderlig kompetens betriaffande fastighetsfragor.

Personer som arbetar i Overvagande del med kommunala fastigheter ar anstallda i
kommunen och personer som arbetar med bostadsbolagets fastigheter ar anstéllda i
bolaget. Samarbetet ska skotas affairsmassigt sa i de fall dar nagon anstalld i
kommunen gor arbete i storre utrackning at bolaget och vise versa sa ska detta
faktureras parterna emellan.

Nedan aterfinns en organisationsskiss for den nya samarbetsorganisationen men
exakt hur samarbetsorganisation ska utformas kommer att arbetas fram av
bostadsbolagets VD, som enligt forslaget blir tillika chef for fastighetskontoret, och
kommunens fastighetschef.

Chef for fastighetskontoret
tillika
VD Ekert bostader

Teknisk systemférvaltare Ekorioifinktion

(energiuppfoljning, systemansvarig) Sekanaiekat
Férvaltningsassistent med ansvar for Ehviorfradanisiin
bostadsuthyming ¥ &

1 leverantdrsfakturor och dvrig administration

2 tjanster
Fastighetschef
Teknisk forvaltare, Forvaltare Férvaltare Byagprojekt- Fastighats.
1 tjénst 1 tjinst bostéder/extern ledare controller
uthyrning/
inhyrda lokaler 1 tjanst 1 tjanst
1 tjanst
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Kommentar till organisationsbilden

e VD har fortsatt ansvaret for Ekero bostaders verksamhet och resultat och ar
tillika chef for fastighetskontoret (de kommunala fastigheterna). Anstalld i
Ekero bostader.

e VD ansvarar for nyproduktion och utveckling av befintligt fastighetsbestand
inom Ekero bostader samt storre projekt for de kommunala fastigheterna.

e Fastighetschefen har fortsatt operativt ansvar over de kommunala
fastigheterna. Bistar avseende styrning av forvaltningen av Ekero bostaders
fastighetsbestand. Anstilld i kommunen.

e Den ekonomiska forvaltningen utfors av personal anstilld i Eker6 bostader,
kommunen koper tjanster for de kommunala fastigheterna pa sikt.

e Newsec rekommenderar att all fastighetsskotsel och fastighetsdrift upphandlas
for bAde kommunala fastigheter och fastigheter som ags av Eker6 bostéader.
Detta dr nagot som far ses 6ver av den nya samarbetsorganisationen och ar inte
néagot som foreslas i nulaget.

P4 sikt ska fastighetskontoret och bostadsbolaget sitta tillsammans men att finna en
lamplig lokal redan till den 1 september ar inte realistiskt. Under en 6vergangsperiod
kommer darfor chefen for fastighetskontoret att arbeta dven i kommunhuset nagon
dag i veckan.

Fordelarna med denna sammarbetsorganisation d4r manga. Bl.a. blir det ett battre
resursutnyttjande da bada organisationerna ar relativt sma. Administrations-
kostnaderna kommer pa sikt att minska genom skalfordelar och en storre
organisation dr mindre sarbar vid tjanstledigheter och pensionsavgangar. Det skapas
ocksa forutsattningar for battre upphandlingar genom storre volymer, dven om avtal
tecknas separat for respektive part. Kommunkoncernen far dessutom sitt samlade
fastighetskunnande pa ett stille vilket skapar goda forutsattningar for hogre kvalitet
och service. Det blir ocksa lattare att rekrytera personal i framtiden till en storre enhet
med fler majligheter till personlig utveckling.

Teknik- och exploateringskontoret

Med anledning av kommunens tillvaxt och behovet av att planera for denna foreslas
att exploateringsverksamhet forstarkas och ges en tydligare roll. For att skapa
forutsattningar for detta skapas en ny enhet med en mer renodlad verksamhet.

I forslaget har teknik- och exploateringskontoret som uppdrag att ansvara for
kommunens exploateringsfragor, forvaltning av allman mark, vagfragor samt
renhéllningsverksamheten. Exakt hur enheten ska bemannas for att kunna hantera
kommande utbyggnadsprojekt behover studeras narmare. Forslaget i
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organisationsbilden nedan bygger pa Newsecs bedomning och innehaller 1-2 nya
tjanster.

Teknik och exploateringschef

Exploaterings- Forvaltare Vagingenjor Projektledare Renhallnings-
ingenjér utemiljé matavfall ingenjor
1-2 tjanster 1 tjanst 1-2 tjanster 1 tjanst 1 tjdnst
(t.o.m. 2015)

Ovriga forindringar

Sakerhetschefsfunktionen som idag ligger under tekniska kontoret foreslas flyttas till
kommunledningskontoret. Anledningen till detta ar att kommunens samlade
siakerhetsfragor ligger inom funktionen. Sakerhetschefen far pa sa sitt ett tydligare
uppdrag att arbeta med 6vergripande sakerhetsfragor.

Kommunens kontaktcenter Eker6 Direkt ska bemannas med personer fran respektive
fackomrade inom hela kommunen. Fran tekniska kontoret foreslas att minst 2
tjanster gar over till Ekero direkt for att hantera renhallningens kundtjanst men aven
fragor rorande utemiljo, vagar, exploatering mm.

For att hantera Ekero bostaders fragor sdsom felanmalan, uthyrningsfragor, 6vriga
kundfragor samt allman information foreslas att 1 tjanst 6vergar till Ekero Direkt. Den
person som blir aktuell for detta foreslas vara fortsatt anstilld i Eker6 bostader men
ha sin arbetsplats i kommunhuset och ha Eker6 Direkts chef som sin operativa chef.
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