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INLEDNING

FORUTSATTNINGAR OCH AVGRANSNINGAR

Kommunforbundet Stockholms Lan (KSL) ar en av huvudmaénnen for
verksamheten enligt avtalet. KSL fungerar som regionens Energikontor
och ska ha en sammanhaéllande funktion. De ska dessutom underlatta och
stodja verksamheten genom att sta som vard for och vara sammankallande
for Referensgruppens moten rorande styrning och uppfoljning av
verksamheten.

Syftet ar att stodja en fungerande och kostnadseffektiv kommunal energi-
och klimatradgivning inom Stockholms ldn samt Hiabo kommun. Det
innebar att de enskilda kommunerna far ut mer av statsbidraget da
dubbelarbete undviks samt att administration och verktyg bekostas av
flera. Dessutom kan arbetet utforas mer malmedvetet och samordnat.

Varje kommun har en representant i sin forvaltningsorganisation med
ansvar for energi- och klimatradgivning som ingér i energi- och
klimatradgivningens Referensgrupp.

Avtalet omfattar inte styrning av de lokala aktiviteter som genomfors i
varje kommun. Avtalet omfattar inte heller Energikontorets verksamhet
utover energi- och klimatradgivningen i regionen. KSL som utgor
Energikontor i Stockholmsregionen ansvarar for samordningen av 6vriga
energiaktiviteter i regionen i samarbete med Landstinget och
Lansstyrelsen. Energi- och klimatradgivningen (EKR), det vill saga de
kommuner som ingar i samarbetsavtalet ansvarar for energi- och
klimatrddgivningen i regionen i samverkan med KSL.

MALET MED ENERGI- OCH KLIMATRADGIVNINGEN

Enligt forordningen (1997:1 322) om bidrag till kommunal energi- och
klimatradgivning ar malet med radgivningen att fraimja en effektiv och
miljoanpassad anvindning av energi och minska energianviandningens
klimatpaverkan. Energi- och klimatradgivningen ska organiseras sa att
opartiskhet och frihet fran kommersiella intressen garanteras.

Energi- och klimatradgivningen ska formedla lokalt och regionalt
anpassad kunskap om energieffektivisering, energianvindning och
klimatpaverkan samt om forutsattningar att forandra energianviandningen
i lokaler och bostader. Energi- och klimatradgivningen far aven omfatta
transporter av personer och gods.

Energi- och klimatradgivningen ska riktas till hushall, foretag och
organisationer.

Den som utfor energi- och klimatradgivning ska delta i de basutbildningar
for energi- och klimatradgivare som anordnas av Energimyndigheten.
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Energi- och klimatraddgivningen ska bedrivas i enlighet med villkoren for
statsbidrag fran Energimyndigheten och i enlighet med utformningen av
avtalet samt denna bilaga.

GEMENSAM BASVERKSAMHET

Tydliga effektmal ska faststillas i en Verksamhetsplan som tas fram
gemensamt for verksamheten och foljs upp arligen. Mal ska formuleras for
minskad energianvandning i kWh for de projekt och koncept som tas fram
inom samarbetet, dar sd ar mojligt. De gemensamma insatserna ar:

Gemensamt projektledarskap och projektstod for planering och
genomforande av projekt och aktiviteter.

Gemensamma malgruppsspecifika projekt och aktiviteter.
Gemensam webbplats www.energiradgivningen.se

Gemensam telefonradgivning, oppet alla vardagar med 08 — 29 11
29 som gemensamt telefonnummer. Mojlighet finns for den
radsokande att bli uppringd efter anmalan pa webbplatsen.

Projektstod i gemensamma malgruppsspecifika projekt
Energi- och klimatradgivningen driver gemensamma projekt som beslutas
av Referensgruppen. For narvarande ar dessa projekt:

Energismart Foretag (genom pedagogisk radgivning stimulera
foretag till genomforande av energieffektiviseringsatgarder).
Smaéahusprojekt (exempelvis direktkontakt med smahusiagare med
direktel eller oljeuppvarmning).

Energismart BRF (arbetet ska leda till energieffektivisering i
bostadsrattsforeningars fastigheter).

Energismart pa varuhuset (ge radgivning i samband med att
manniskor handlar i affarer och pa varuhus).

Energismart Tillsyn (samarbete med tillsynsverksamheten inom
kommunerna).

Energismart i skolan (samarbete med Tekniska museet, Arskurs 4 —
9).

Forankringsarbete (att sprida insikt och kinnedom om
energiradgivning i kommunernas organisationer).

Projekt initierade av Energimyndigheten.

Samarbetsprojekt, kontakter med olika aktorer exempelvis
branschorganisationer.


http://www.energiradgivningen.se/
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Verksamheten med projektstod i gemensamma projekt skall drivas vidare
och utvecklas. Arbetet leds av huvudprojektledaren och rapportering sker
till EKR:s Referensgrupp. Med projektstod avses foljande:

e Utveckling av gemensamt material och koncept (effektiva,
malgruppsanpassade kommunikationslosningar, faktablad,
seminarier med mera).

e Utveckling av webbplatsen i olika delprojekt.

e Utgora ett kompetensstod for kommunerna i fragor som ror
energieffektivisering och ovriga energirelaterade omraden.

e Utgora ett projektstod for kommunerna i fragor som ror medverkan
och deltagande i samarbetet.

e Bistd med sakkunskap inom energi- och klimatradgivningens
verksamhetsomrade vid produktion av informationsmaterial,
exempelvis broschyrer och faktablad.

e Bistad med sakkunskap i projektplanering och genomforande.

e Deltagande i missor och 6vriga evenemang for att ge energi- och
klimatradgivning.

e Kontakter med journalister samt 6vrigt PR-arbete.

e Utvarderingar och uppfoljning.

Vissa aktiviteter, exempelvis energi- och klimatradgivning pa seminarier
och maéssor, kan ske savil pa dagtid som péa kvillar och helger.

Webbplatsen

Ansvaret for webbplatsen www.energiradgivningen.se ligger formellt
under KSL. Pa webbplatsen finns en grundlaggande generell energi- och
klimatradgivning med aktuell energiinformation for privatpersoner,
organisationer samt sma och medelstora foretag. Varje kommun har en
informationsruta for aktuell och lokal information samt lankar till
kommunens egna hemsidor. Dessutom finns ett intranit som innehaller
interna dokument. Tillgangligt utrymme ar for narvarande 200 MB.
Ansvarsférdelningen avseende webbplatsen ser ut pa foljande satt:

e Projektledningen ansvarar for webbens uppratthédllande och den
tekniska utvecklingen.

e Huddinge kommun ansvarar for uppdatering och innehall av
informationen pa hemsidan.

Beslut om den tekniska utvecklingen och forbattringen av webbplatsen tas
av EKR:s Referensgrupp. Tekniska utvecklingsarbeten upphandlas separat
inom ramen for gemensamma projekt och Vairdkommunerna deltar sa att
arbetet genomfors.


http://www.energiradgivningen.se/
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Telefonradgivning

Telefonradgivningen skall vara 6ppen alla vardagar med 08-29 11 29 som
gemensamt telefonnummer med mojlighet for den enskilde att bli
uppringd efter anmalan pa telefon och webbplatsen, inom 72 timmar,
vardagar. Standby funktionen ar 6ppen vid behov.

Telefonradgivningen innebar bland annat att ge energirad via

inkommande telefonsamtal frin invanare i 27 kommuner i samarbetet.
KSL tillhandahaller en gemensam vixel som kopplar samtalen.

I uppdraget ingér i enlighet med forordning (1997:1 322) om bidrag till
kommunal energi- och klimatradgivning bland annat att:

o Diskutera energieffektiviseringsatgarder for byggnader ur tekniska
och ekonomiska perspektiv, samt atgardernas inverkan pa
inomhusklimatet, narmiljon och det globala klimatet.

e Diskutera energieffektiviseringsatgarder for transporter av personer
och gods.

e Foresla miljo-, klimat- och kostnadseffektiva
energieffektiviseringsatgarder.

e Beskriva olika uppvarmningsalternativ for byggnader, byggnaders
klimatskal, olika ventilationssystem, vanliga hushallsapparaters och
hemelektroniks energiforbrukning i hushélii och olika
belysningstekniker.

e Bedoma viarmebehovs- och energibesparingsberakningar.

Forutom att ge radgivning via telefon ingdr att skicka ut energi- och
klimatradgivningens och olika myndigheters relevanta
informationsmaterial per e-post och brevledes samt att besvara
inkommande e-post.

Inkommande samtal via telefonuppringningsfunktionen och hemsidan
besvaras i forsta hand av Huddinge kommuns radgivare. Det ska finnas
mojlighet att styra om inkommande samtal till de kommuner som vill
utova egen telefonradgivning.

Relevanta uppgifter sisom exempelvis tid for samtalet samt typ av fraga
skall registreras enligt Referensgruppens onskemal. Statistik ska bearbetas
och utvarderas, och sindas for avstamning kvartalsvis samt sammanfattas
i en arlig rapport till KSL och kommunerna.

KOMMUNSPECIFIKA LOKALA AKTIVITETER
De enskilda kommunerna genomfor aktiviteter inom respektive kommun
eller tillsammans med andra kommuner.

Exempel pa kommunspecifika lokala aktiviteter som kommunerna kan
genomfora ar:
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e Information, utskick och aktiviteter av olika slag till hushall,
foreningar, smé och medelstora foretag och skolor.

e Seminarier och forelasningar till nyckelgrupper sasom
smahusigare, villadgarforeningar, bostadsrattsforeningar,
fastighetsiagare, mindre foretag och skolor.

¢ Genomforande av projekt.

e Medverkan vid kommunala aktiviteter, utstillningar med mera.

e Radgivning pa lokala massor och evenemang.

VK ska bista med:
e Sakkunskap i projektplanering och genomforande.

For de kommunspecifika lokala aktiviteterna svarar varje kommun separat
och kommunerna skall uppratta egna avtal vid anlitade av externa
konsulter.

ROLLER

Rédgivningen bedrivs i ett gemensamt samarbete dar kommunerna
tillsammans med KSL ar huvudmain. Alla som arbetar inom VK ska ata sig
att genomga Energimyndighetens basutbildning for energi- och
klimatradgivare och i 6vrigt giller de befintliga
befattningsbeskrivningarna. Foljande roller ar definierade inom
samarbetet:

HUVUDPROJEKTLEDARE

Huvudprojektledarens ansvar ar att leda arbetet i VK och ska arbeta for att
energi- och klimatradgivningens mal uppnas. Huvudprojektledaren ska
vara drivande och sikerstalla att resurserna anvands effektivt.

Huvudprojektledaren skall 4ven gora kvartalsvisa sammanstallningar av
verksamheten. En sammanfattande rapport som beskriver projekten och
aktiviteterna och de eventuella lokala aktiviteterna sammanstills arligen
av huvudprojektledaren tillsammans med 6vriga medarbetare i
vardkommungruppen. Dessa data anvands till kommunernas enskilda
redovisningar av verksamheten sa att de enskilda kommunerna kan
sammanstilla sina arsrapporter till Energimyndigheten.

Huvudprojektledaren ansvarar ocksa for utvecklingen av EKR:s
verksamhet i linje med de 6vergripande maélsiattningarna vilket inkluderar
foljande:

e Leda VK:s moten med sarskilt ansvar for motets kvalitet och
effektivitet.

e Forbereda referensgruppsmoten och motens agenda samt bevaka
verksamhetsplanering 6ver verksamhetsaret.
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Ansvara for rapportering till Referensgruppen.
Avstamning och aterrapportering till KSL, vara VK:s sprakror.
Ersattare for KSL som ordforande i referensgruppsmoten vid behov.

Ansvarar for framtagandet av verksamhetsplan samt for att fordela
ansvar och arbetsuppgifter inom projektledningen.

Samordna de gemensamma projekten och ekonomin fortlopande
samt kontrollera att projekten framskrider enligt plan.

Ansvara for framtagandet och sammanstallningen av den arliga
rapporten till Energimyndigheten.

Ansvara for iordningsstillande av ekonomiska redovisningar och
slutrapporter for den gemensamma basverksamheten.

Upphandla externa konsulttjanster och produkter for den
gemensamma basverksamheten.

Ansvara for att genomfora en arlig rapportering for politiker och
tjansteman for avstimning och erfarenhetsutbyte.

Ar primir kontaktperson gentemot massmedia.

Huvudprojektledaren ansvarar ocksa tillsammans med 6vriga medarbetare
i virdkommungruppen for att:

Planera och samordna EKR:s 6vergripande interna och externa
kommunikation.

Ta fram strategier och riktlinjer for 6vergripande kommunikation.
Ge rad och stdd i kommunikations- och massmediefragor.

Bevaka att kommunikationsaspekter beaktas i verksamheten.
Bevaka att EKR:s profil formedlas pa ett korrekt satt.

BITRADANDE PROJEKTLEDARE

Bitradande projektledare har i stort sett samma ansvar som
huvudprojektledaren och ska bistd denne med stod for att sdkra att alla
arbetsuppgifter inom projektledningen genomfors med god kvalitet.
Bitradande projektledare ska arbeta for att EKR:s méal uppnas och verka
for att rddgivningens arbete ar val kommunicerad inom kommunernas
organisationer. Foljande arbetsuppgifter och ansvar ingér i den bitradande
projektledarens arbete:

Bista huvudprojektledaren vid planering och utformning av forslag
till gemensamma insatser i enlighet med samarbetsavtalet for
kommunala energi- och klimatradgivningen. Forslagen ska
innehalla uppgifter om vilka aktiviteter och ekonomiska resurser
som behovs for genomforandet.

Driva och stodja planeringen och genomforandet av de
gemensamma projekten samt kontrollera sa att de framskrider som
planerat.

Konsultera och bista huvudprojektledaren infor strategiska beslut.
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Bista huvudprojektledaren vid framtagandet av den arliga
rapporteringen av EKR:s verksamhet till Energimyndigheten.

Bista huvudprojektledaren vid iordningsstillandet av ekonomiska
redovisningar och slutrapporter for den gemensamma
basverksamheten.

Utgora ett kompetensstod for kommunerna i fragor som ror
energieffektivisering och ovriga energirelaterade omraden.

Utgora ett projektstod for kommunerna i fragor som ror medverkan
och deltagande i samarbetet.

Vara ett samordnande stod som ska verka for att kommunernas
lokala arbete utvecklas och att kommunerna deltar i de
gemensamma projekten.

Delta i planering och genomforande av en arlig rapportering fér
politiker och tjansteméan for avstaimning och erfarenhetsutbyte.

Delta i utformningen av verksamhetsberittelsen.

ENERGI- OCH KLIMATRADGIVARE I DEN GEMENSAMMA
BASVERKSAMHETEN

Inom VK finns energi- och klimatradgivare som ansvarar for
telefonradgivning och uppdatering av webbplatsen samt Facebook.

De energi- och klimatradgivare som arbetar med telefonradgivning och
uppdatering av webbplatsen har f6ljande ansvar:

Ansvara for telefonradgivningen till privatpersoner, foretagare och
organisationer i de ingdende kommunerna. Standbyfunktionen ar
oppen vid behov.

Uppdatering av befintlig information samt framtagande av ny
information till webbplatsen och Facebook.

Uppdatering av information och lankar skall goras sd snart som
mojligt, dock senast inom en vecka fran det att uppgifter om
andringar fran medverkande kommuner eller KSL kommer in till
ansvariga. Detta giller &ven namnandringar pa energiradgivare,
andrade tider eller telefonnummer.

Framtagande av ny information i form av faktablad, webbsidor med
mera i samrad med 6vriga virdkommungruppen.

Ge lattare stod till kommunrepresentanterna avseende webbplatsen
som exempelvis hjalp med inloggningsuppgifter, navigering pa
webbplatsen.

Webbplatsen skall regelbundet, minst en gang per ar, gas igenom.
Samtliga sidor och lankar kontrolleras sa att webbplatsens
information ar aktuell.



KOMMUNFORBUNDET BILAGA 1 9
STOCKHOLMS LAN
2014-06-11 Dnr 2014/

e Komplettera webbplatsen med uppdaterad information och lankar
om nya regler, bidrag och annat av visentlig betydelse for den
malgrupp som webbplatsen vander sig till.

KOMMUNREPRESENTANT

Varje kommuns representant i Referensgruppen ska delta aktivt bade i det
gemensamma samarbetet och i det lokala arbetet med energi- och
klimatradgivning inom respektive kommun. Kommunrepresentanten
uppmuntras att genomga Energimyndighetens basutbildning under
avtalsperioden. Kommunrepresentanten ansvarar for all rapportering till
Energimyndigheten for den lokala verksamheten. Vid behov kan den
lokala representanten handla upp konsulter som genomfor lokala energi-
och klimatradgivningsaktiviteter inom kommunen.

Kommunrepresentanten ar skyldig att varje ar fylla i en webbenkat for att
redovisa till vilka aktiviteter bidraget har anvants. Denna ska vara
inskickad till Energimyndigheten senast den 30 november varje ar.
Ekonomisk slutredovisning ska inskickas till Energimyndigheten senast
den 31 januari varje ar. Mer information finns i foreskrift (STEMSF
2008:2) samt i mall for ekonomisk slutredovisning, bada dessa dokument
finns pa Energimyndighetens webbplats.

VK ska bistd kommunerna med underlag avseende den gemensamma
verksamheten for att underlatta rapporteringen till Energimyndigheten.

Kostnaderna for de ingdende funktionerna fordelas enligt nedanstdende

tabell.

Insats Kostnad
Huvudprojektledare (1 heltidstjanst 4 700 000 kr/ér) | 700 000
Webbplatsen (service, hosting) 70 000
Projektmedel 800 000
Energi- och klimatrédgivning inom VK 1400 000
(tva heltidstjanster 4 700 000 kr/ar)

Telefonuppringsfunktion (samtalskoppling och 150 000
utveckling)

Bitradande projektledare 350 000
(0,5 tjdnst 4 700 000 kr/ar)

Bitradande projektledare 350 000
(0,5 tjanst & 700 000 kr/ar)

Summa 3 820 000

VK ansvarar for energi- och klimatradgivningens basverksamhet under
hela avtalsperioden 2015-2017. Nedanstdende tabell visar fordelningen
mellan Vardkommunerna och KSL.
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Vardkommun | Ansvar Kostnad
Stockholm Huvudprojektledarskap, 1 500 000
administration av gemensamma
projektmedel inklusive kop av externa
konsulttjanster och produkter

Huddinge Telefonradgivning samt uppdatering av | 1 550 000
webbplats

Botkyrka Bitradande projektledare 350 000

Upplands Vasby | Bitrddande projektledare 350 000

KSL Webbplatsen (service, hosting) 70 000

Summa 3 820 000

FINANSIERING OCH KOSTNADSFORDELNING

KSL fakturerar kommunerna hela den beraknade andelen av statsbidraget
for finansieringen av gemensamma basverksamheten i forskott en gang
per ar i borjan av kalenderaret. KSL betalar ersattning till
Vardkommunerna. Stockholm Stad betalar ersittning till leverantoren for
dennes utforda insatser for de gemensamma projekten och insatser.

Kommunerna har betalningsansvaret gentemot konsulter for egna
kommunspecifika insatser.

Ansvaret for faststdllandet och fordelningen av kostnaderna mellan de
gemensamma insatserna ags och gors av energi- och klimatradgivningens
Referensgrupp. Andelen av statsbidraget for gemensamma insatser
varierar mellan kommunerna beroende av storleken av det statliga
bidraget for kommunen.

RESURSFORDELNING

Var och en av de ingdende parterna har ritt till verksamhetens resurser
och samlade tid i proportion till sina respektive andelar av den totala
finansieringen av projektiedarskap, webbplats, telefonradgivning
respektive gemensamma projekt.

61 % av det statliga bidraget anvands for kommunspecifika lokala
aktiviteter och dr ett sitt att sakerstalla kommunens mgjlighet att skapa
insatser utover den gemensamma basverksamheten. Detta sker i enlighet
med villkoren for statsbidrag enligt forordningen (1997:1 322) om bidrag
till kommunal energi- och klimatradgivning fran Energimyndigheten.

For den gemensamma basverksamheten, det vill saga webbplatsen,
telefonradgivningen och ovriga projekt beriknas ungefar 39 % av
statsbidraget forbrukas.
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Energiradgivningens arliga intakter och kostnader
samt fordelningen mellan kostnaderna 2015 - 2017
Intakter

Kommun (27 st.) 8 690 000
KSL 430 200
Summa intiakter 9 120 200
Kostnader

Vardkommuner 2 800 000
Telefonuppringningsfunktion 150 000
Webbplatsen 70 000
Projektmedel 800 000
Summa gemensamma kostnader |3 820 000
Intikter — kostnader

(medel for lokal verksamhet) 5300 200

For den gemensamma basverksamheten beriknas cirka 39 % av
statsbidraget att forbrukas. Alla belopp ar i kronor och exklusive moms. P4
fakturan tillkommer moms om 25 %.

KSL fakturerar | KSL fakturerar | KSL fakturerar

Kommun Statliga bidraget | 2015 2016 2017

Botkyrka 345 000 134 964 134 964 134 964
Danderyd 315 000 123 228 123 228 123 228
Ekero 280 000 109 536 109 536 109 536
Haninge 345 000 134 964 134 964 134 964
Huddinge 385 000 150 150 150 150 150 150
Habo 280 000 109 536 109 536 109 536
Jarfalla 345 000 134 964 134 964 134 964
Lidingo 315 000 123 228 123 228 123 228
Nacka 345 000 134 964 134 964 134 964
Norrtilje 315 000 123 228 123 228 123 228
Nykvarn 280 000 109 536 109 536 109 536
Nynéashamn 280 000 109 536 109 536 109 536
Salem 280 000 109 536 109 536 109 536
Sigtuna 315 000 123 228 123 228 123 228
Sollentuna 345 000 134 964 134 964 134 964
Solna 345 000 134 964 134 964 134 964
Stockholm 435 000 170 172 170 172 170 172
Sundbyberg 315 000 123 228 123 228 123 228
Sodertilje 345 000 134 964 134 964 134 964
Tyreso 315 000 123 228 123 228 123 228
Téby 345 000 134 964 134 964 134 964
Upplands Visby | 315 000 123 228 123 228 123 228
Upplands-Bro 280 000 109 536 109 536 109 536
Vallentuna 315 000 123 228 123 228 123 228
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Vaxholm 280 000 109 536 109 536 109 536
Varmdo 315 000 123 228 123 228 123 228
Osteraker 315 000 123 228 123 228 123 228

Cirka 61 % av det statliga bidraget ska anvandas for kommunspecifika
lokala aktiviteter.

Botkyrka 345 000 210 036 210 036 210 036
Danderyd 315 000 191 772 191 772 191 772
Ekero 280 000 170 464 170 464 170 464
Haninge 345 000 210 036 210 036 210 036
Huddinge 385 000 234 850 234 850 234 850
Hébo 280 000 170 464 170 464 170 464
Jarfalla 345 000 210 036 210 036 210 036
Liding6 315 000 191 772 191 772 191 772
Nacka 345 000 210 036 210 036 210 036
Norrtilje 315 000 191772 191 772 191 772
Nykvarn 280 000 170 464 170 464 170 464
Nynashamn 280 000 170 464 170 464 170 464
Salem 280 000 170 464 170 464 170 464
Sigtuna 315 000 191 772 191 772 191 772
Sollentuna 345 000 210 036 210 036 210 036
Solna 345 000 210 036 210 036 210 036
Stockholm 435 000 264 828 264 828 264 828
Sundbyberg 315 000 191 772 191 772 191 772
Sodertilje 345 000 210 036 210 036 210 036
Tyreso 315 000 191 772 191 772 191 772
Taby 345 000 210 036 210 036 210 036
Upplands Viasby | 315 000 191 772 191 772 191 772
Upplands-Bro 280 000 170 464 170 464 170 464
Vallentuna 315 000 191 772 191 772 191 772
Vaxholm 280 000 170 464 170 464 170 464
Varmdo 315 000 191 772 191 772 191 772
Osteraker 315 000 191 772 191 772 191 772
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