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Sammanfattning

Utfallet for perioden ar 39,5 mkr och ar 2,6 mkr lagre nettokostnad jamfort periodens
budget. Avgorande for den lagre kostnadsnivan ar dels de lagre kostnaderna vid
befintlig personals sjukfranvaro och foraldraledighet. Dels att periodens inte belastas
med kostnader for utredningsuppdrag, rekryteringskostnader och forvaltning och
systemutveckling av verksamhetssystem i den omfattning som budget medger for
perioden. I flera fall kommer kostnaderna for atgarderna i sin helhet under hosten.

Den ekonomiska prognosen for kommunledningskontoret bedoms for aret vara i
balans med arets budget. Innevarande ar belastas dven med vissa kostnader av
engangskaraktir men kan matchas upp mot aterhallsamhet med att disponera
resurser for nya utredningsuppdrag och forsta halvarets lagre personalkostnader for
ordinarie personals sjukfranvaro och foraldraledighet.

1. Inledning

Kommunledningskontoret innehaller ett antal huvudfunktioner for att utfora
uppdragen; Kommundirektor, Kommunkansli med ansvar for drendeflode,
registrering och arkiv, HR-enhet med personaladministration, kompetensforsorjning
och loneadministration, Ekonomienhet med redovisning och finansiering, controller-
funktion och upphandlingskompetens, IT-enhet med ansvar for den tekniska
plattformen, strategisk IT-utveckling, driftansvar och support, Naringsliv- och
turismenhet, Informationsenhet, sakerhetschef samt planeringschef med ansvar for
bland annat den oversiktliga samhallsplaneringen.

Forra aret beslutade den politiska ledningen om att Eker6é kommun ska utveckla ett
gemensamt kontaktcenter som overtar befintliga funktioner som reception och vixel
men aven utvecklar ett servicekoncept for okad kvalitet i forsta linjens
medborgarkontakter. Under varen anstélldes chef for kommunens kontaktcenter —
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Ekero direkt och officiell driftstart av Ekero direkt sker pa nyaret 2015. Verksamheten
ingar som en del av kommunledningskontoret.

2. Maluppfyllelse

Kommunledningskontoret svarar for stod till den politiska organisationen samt
ledning av och administration for kommunens tjanstemannaorganisation och har
expertkompetens som behovs for kommunens ledning och utveckling.

Inom vissa omraden bidrar tjanstemannen vid kontoret direkt genom aktiviteter till
att kommunens sju verksamhetsmal ska nas. Merparten av vad som sker vid kontoret
i det dagliga arbetet dr mer av karaktiren att de indirekt bidrar till maluppfyllelsen.

Malen for skola, dldre i kommunen och valfrihet

For mal for skolan, dldre i kommunen och valfrihet fungerar
kommunledningskontoret fraimst som stod och expertis och bidrar indirekt till hur
malet kan uppnas.

Exempelvis bidrar HR-enheten till maluppfyllelse genom strategiskt och konsultativt
arbete i de olika processerna. Bland annat rekrytering, rehabilitering och i det
systematiska arbetsmiljoarbetet och stod i arbetsratt och lonebildning.

Inom ekonomienheten ar stor del av controllerresursen styrd mot namndkontor och
produktionsomradena for att stodja cheferna i den ekonomiska planeringen och
uppfoljningen. Inom ekonomienheten har pa uppdrag gjorts berakning av exempelvis
skolpeng, forskolepeng och ersattning till utforare enligt LOV — allt i syfte att
ersattningssystemet ska bidra till att sakerstalla konkurrensneutraliteten oavsett
interna eller externa utforare. Upphandlingsfunktionens expertkompetens stottar
utformningen av godkannande av leverantorer och vid upphandling av extern utférare
av verksambhet.

Informationsenheten bidrar med sin specialistkompetens till den informations- och
marknadsforingsaktiviteter som maste ske for att tydliggora ratten att valja.

Mal service och bemotande

Kommunledning, naringslivsenhet och informationsenhet har stort fokus i sina
uppgifter pa att starka mélet om service och bemotande. Genom i forsta hand
naringsliv- och turismenheten sker manga foretagsbesok, arrangemang av
frukostmoten och en gang per ar naringslivsseminarium. Kommunens
turisminformation har en central placering. Bredband och fiberutrullning under 2013.
Handlingsplan for SBA fortloper under 2012/2014 av berérda avdelningar.
Vardegrundsarbetet som omfattar hela kommunen bedoms ha gett positiv
forstarkning av service- och bemotandemalet. Inom kommunledningskontoret vilar
ansvar for analysen av de olika matningarna pa foretagsklimat och medborgarnas
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upplevelser. Matningarna visar positiv forflyttning. Nar Ekero Direkt gar i skarp drift i
boérjan av januari 2015 blir det &nnu mer tydligt att det blir en ny majlighet att jobba
malmedvetet och strukturerat med att standigt forbattra servicen gentemot vara
medborgare, foretagare och andra intressenter.

Det ar viktigt att implementera fragor kring naringstillvaxt i projektprocessen gal-
lande breddning av Ekeroviagen/byggande av Forbifart Stockholm, respektive fram-
tagande av Bostadsbyggnads- och markanvandningsplan. Besoksnaring och annan
foretagsservice har en niara anknytning till var tillampning av forvaltningsradets
handlingsprogram for varldsarvet Birka och Hovgarden - dar Ekero kommun,
Lansstyrelsen och Riksantikvarieambetet koordinerar kommersiella insatser med
hogt stallda krav pa information, service och utveckling

Mal hallbar utveckling

I upphandlingar stills miljokrav dar det ar relevant. Viktigast ur miljosynpunkt ar
livsmedelsupphandlingen och avtal om leasingbilar. I livsmedelsupphandlingen
hojdes ambitionsnivan vad giller miljokraven. Nar det giller leasingbilarna togs 2011
beslut om att avropa fran SKL:s ramavtal Fordon 2012. Det innebar att alla
personbilar uppfyller kraven for miljobilar enligt den statliga forordningen SFS
20009:1, utover det gors ocksa en livscykelanalys vid avrop for att kunna bedoma den
totala kostnaden och i forlangningen bransleforbrukningen.

Attraktivt boende i strandnira lagen och rekreation for hela lanets behov, mojliggors i
den oversiktliga planeringen. Vid ny bostadsbebyggelse och tillskott av
verksamhetslokaler for naringslivet, prioriteras en inriktning som medverkar till
robust och langsiktigt hallbar samhallsutveckling.

Mal samhallsutveckling

Oversiktsplanen beskriver att arbets- och fritidsresor till respektive frin Ekero
kommun maste underlattas. Denna forutsiattning ar avgorande for att fortsatt kunna
bygga nya, men dven fortiata befintliga bostadsomraden. En god kollektivtrafik som
framjar framkomlighet, satts i fokus vid all 6versiktlig planering i kommunen-.
Samverkan med regionala parter har resulterat i att utbudet av kollektivtrafik
utvidgas, sarskilt i de centrala delarna av Ekero kommun.

Ekero kommun har bidragit med viktiga utvecklingssteg, i stravan att fa breddningen
av Ekerovigen och byggandet av Forbifart Stockholm till stdnd. Atgirder kopplade till
samhallsutveckling har implementerats i kommunens strategidokument
Bostadsbyggnads- och markanvandningsplan. Samverkan med Stockholms lans
landstings trafikforvaltning (forutvarande SL) kring trafikforandringar, har resulterat
i att natverket av allmanna fardmedel utvidgats - sarskilt for de centrala delarna av
Ekero kommun.
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Mal ekonomi
Malet inforlivas i underlagen till planeringsforutsattningar, uppfoljningar med mera
vilka lamnas som forslag for politiskt beslut.

3. Verksamhetens omfattning

Arbetet i kommunledningskontoret utgar fran sarskilda uppdragen fran
Kommunstyrelsen och de uppgifter som avilar Kommunstyrelsen som
produktionsstyrelse och som styrelse for kommunen och beredande organ infor
Kommunfullmaktige och med den inriktning som framgar av allianspartiernas
politiska plattform som ska paverka alla kommunens verksamheter under
mandatperioden.

Arets forsta atta manader har bade priglats av 16pande arbetsuppgifter men ocksé
forberedelser och genomforande av mer omfattande uppgifter. Val till
Europaparlamentet i maj och allméanna val i september engagerar inte minst en stor
del av kommunkansliet och informationsenheten. Parallellt har informationsenheten
hanterat implementeringen av kommunens nya telefonilosning som gick i skarp drift i
augusti. Prioriterad uppgift har varit planeringen infor kungaparets kommunbesok
som i borjan av september. Fokus har dven varit pa flera organisatoriska forandringar
sasom inforande av Ekero Direkt samt forandringen av tekniska kontoret till tva
kontor fran 1 september 2014. Ombyggnationen i kommunhuset for Ekero Direkt och
efterlangtad renovering av i delar i huset av arbetsrum och gemensamma korridorytor
har hanterats med flexibilitet i lokaldisponering och med stort talamod bland alla
berorda. Tillfalliga storningar i verksamheten uppstér ibland och vissa merkostnader
som stad och flytt belastar arets budget.

e Fortsatt starkt fokus pa flera for kommunen strategiska infrastrukturfragor;
Ekerovagen och Forbifart Stockholm, pendelbatar, natur- och kulturreservat,
narvarme och aktualitetsforklaring av 6versiktsplanen. Internetkapaciteten utokas
successivt med fokus pa de kommunala enheternas behov och den strategiska
frdgan om kommunikationssiakerhet.

e NV-samverkan ar etablerad och under utveckling. Nagra prioriterade omraden ar
identifierade bland annat inom naringslivsomradet.

o Oversiktsplanen aktualitetsforklarades senast i juni i &r.

e Intensivt arbete med Ekero Direkt. Ny chef tilltradde tidigt i varas och har
tillsammans med bitradande kommundirektor drivit forberedelserna for driftstart.
Ett flertal workshops har genomforts for att bland annat tydliggora gransdragning
mellan kontaktcenter och forvaltningarnas uppgifter och en identifiering av det
systemstod som ska inforas. Organisation och medarbetare till det nya
kontaktcentret ar identifierat och i host sker en omfattande utbildningsfas.
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e Omfattande arbete med att fA kommunens nya telefonilosning pa plats.
Overgangen skedde i slutet av augusti. Losningen omfattar alla kommunens
enheter och innebar bland annat att tidigare fristiende vaxlar fasas ut, alla
hamnar under en och samma vixel, och att mobiltelefonin integreras i vaxeln. Det
var inte mojligt, framst av teknisk art, att alla gick med i 6vergangen i augusti. Ett
antal aktiviteter kvarstar och under period blir det i nagra fall kvar gamla
l6sningar och kostnader.

e Kommunen star infor ett antal forandringar som paverkar tekniska kontorets
organisation. Organisationsutredning ar genomfoérd och beslut har tagits om att
sakerhetschef och ansvaret for Ekeroleden fors till kommunledningskontoret.
Fran 1 september 2014 aterfinns under varsin tjanstemannaledning ett
fastighetskontor samt ett mark- och exploateringskontor.

e Iborjan av aret togs initiativ till en 6versyn av flera delar inom kommunens
finansverksamhet. Tre olika delar identifierades inom uppdraget: Analys av
laneportfoljen, 6versyn av styrdokument for finansverksamheten och om ett
eventuellt stallningstagande till ansokan om medlemskap i Kommuninvest. Den
forsta delen har i juni rapporterats till Kommunstyrelsen. Den andra delen
kommer att aterrapporteras under hosten.

¢ Inom HR-omradet har bland annat samtliga chefer och fackliga foretradare fatt
utbildning i metoden kompetensbaserad rekrytering. Beslut har tagits om nytt
verktyg for arbetsskadeanmalningar. Ett nytt verktyg for lonekartlaggning har
tagits i bruk under aret — arbetsviardering ar en del. Ett webbaserat verktyg for det
systematiskt arbetsmiljoarbete (SMART) har tagits i bruk och ersatt befintligt
system. Utveckling och implementering av delar i styrdokument personalpolicy
och plan for lika rittigheter och méjligheter ar aktuellt. Arets 16nedversyn &r
slutford.

e Stidtjanster har dnyo varit foremal for upphandling. En mangd ramavtal eller
specifika projekt har i ar upphandlats eller upphandling ar pa gang. Exempel:
nagra produkter inom livsmedelsomradet, fruktkorgar, kopiatorer, barnomsorg pa
obekvama arbetstider, persontransporter for skolskjuts och socialtjanst,
maleritjanster, rekryteringstjanster, bemanningstjanster, mattjanster,
larmtjanster, byggnationen av sporthallen vid Ekebyhov, uppforandet av det
sarskilda boendet i Stenhamra, gruppbostad, utrustning till allmanna badplatser,
konsumentvigledning, handledningstjanster, klottersanering, beldggningsarbeten,
OVK-besiktningar, drift och underhall av trafiksignaler och offentliga belysningar,
schemaldggningssystem.
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e Foretagarseminarium i host planeras som brukligt. I ar genomfors SCB:s
medborgarundersokning igen. Sarskilda informationsaktiviteter i samband med
bland annat "Ralph Erskine 100 ar”, de Gamlas dag, arets bada val, samgaendet av
kommunens va-verksamhet i Roslagsvatten och matavfallsprojektet.

e Fortsatt utveckling av vart drende- och dokumenthanteringssystem med
forbattringar i anvandarvianlighet och utvecklingsarbete i appen for digitala moten
(sammantradeshandlingar) i lasplatta till samtliga fortroendevalda. Utbildning
har genomforts i inneborden av personuppgiftslagen till chefer i kommunen.

e Kodplanen uppdaterades 1 januari 2014 sa att hanteringen av kontoslag och
motpart nu ar i enlighet med den nationella standarden. Planering pagar ocksa for
att tillsammans med Fastighetskontoret och i samverkan med bostadsbolaget
anpassa redovisningen med komponentavskrivning och annat avseende
fastighetsinvesteringarna. Bada dessa har och kommer ytterligare paverka
strukturen i ekonomisystemet och systemforvaltarens arbete.

e I4arhar dven de omoderna checkarna inom socialtjansten fasats ut i och med
ekonomenhetens inforande av kontantkort. Med successiv utrullning under aret
kommer ocksa alla kontantutldgg i organisationen att ersattas genom inforande av
inkopskort till strategiska personer. Moderniseringen med kort har mojliggjorts i
och med forra arets avtal om ny "husbank”.

e [Ett strategiskt val att kopa datorhall som tjanst (istillet for i r planerad
investering i byggnation av nytt serverrum) samt en kompetensvaxling ger, i
kombination med forandrade forutsattningar i licensavtal frdn Microsoft, en
merkostnad for IT i driftsbudget med helarseffekt fran 2015. Dessa vagval ar
avgorande for att lagga grunden for en digital infrastruktur som motsvarar Ekero
kommuns behov idag och forutsattningar for att anpassa den for morgondagens
behov.

e IT-enheten etablerar nya tradlosa natverk i flertal skolor och utokar
organisationens nitverkskapacitet generellt. Stort engagemang finns exempelvis i
pilotprojekt for hur de kommunala skolorna kan anvanda IT som pedagogiskt
verktyg, styrgruppen for eHalsa, integrationen mellan motesportalen och
stadsarkitektskontorets drendehanteringssystem och rapportverktyg for
socialtjanstens verksamhetssystem.

4. Ekonomi
Periodens nettokostnad jamfort periodens budget visar lagre kostnader med 2,6 mkr.
Bakom resultatet kan utldsas:
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e Lagre personalkostnader som foljd av personals korttidsfranvaro for sjukdom och
foraldraledighet samt viss lagre arbetstidsgrad an personalstat.

e Positiv avvikelse pa ovriga kostnader — leverantorsfakturor — da kostnader for
utredningar och utvecklingsaktiviteter inte belastar perioden i den omfattning som
budgeten medger. Budget for ovriga kostnader ar till storsta delen periodiserad for
lika ianspraktagande under aret vilket inte 6verensstimmer med
verksamhetsplaneringen.

(tkr) Utfall Budget Prognos Budget Awik

perioden| Perioden helar| helar helar

Externa intakter 1174 1029 1734 1554 180
Interna intdkter 1102 901 1556 1397 159
Summa intdkter 2276 1931 3290 2951 339
Pers.kostn ink po -24 121 -25 167 -37 099 -37 759 660
Lokalhyra intern -5 748 -5747 -8 621 -8 621 0
Ovr kostnader -11 227 -12 538 -21 203 -20 204 -999
Ovrint kostnader -675 -593 -901 -912 11
Avskr+internrdnta -16 0 -11 0 -11
Summa kostnader -41 789 -44 045 -67 835 -67 496 -339
Resultat -39514 -42 114 -64 545 -64 545 0

I budgetarbetet infor ar 2014 har kontorets resurser for externt stod i utredningar och
utvecklingsaktiviteter reducerats jamfort aret innan. Darmed finns i arets budget
mindre utrymme for att balansera ekonomiska effekter vid forandrade forutsattningar
for verksamheten och utrednings- och utvecklingsarbete. Till skillnad mot tidigare i ar
bedoms dnda den ekonomiska prognosen vid arets slut till att nettokostnaden ar i
balans med budget. Det har mojliggjorts genom att okade kostnader for vissa
omraden nu bedoms kunna balanseras med lagre kostnadsniva for andra. Framforallt
ar det kostnadsreducering genom forsta halvarets lagre personalkostnader som foljd
av franvaro och att andra aktiviteter inte riktigt hinner genomforas i planerad takt.

e Befintligt stidavtal har rivits upp, nytt tillfalligt avtal under en period och ny
upphandling genomforts. Kostnaderna for stidning av kommunhus med annex
overstiger nivaerna som lag till grund for budgeten och tillsammans med behov av
kompletterande stidning som foljd av underhallsatgirder berdknas
stadkostnaderna och kostnader dryckesautomater till 0,1 mkr utéver budget.

e Forandrade forutsattningar licensavtal och strategiskt val att kopa kapacitet i

serverhall istillet for att bygga ny egen serverrum som planerats, tillsammans med
personalomsattning beraknas ha en effekt pa aret om 0,9 mkr i 6kade
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driftkostnader for den centrala IT-verksamheten. Serverhall som tjanst 6kar
driftkostnaden men i gengild ianspraktas inte avsedd investeringsbudget och som
da minskar driftbelastningen avskrivningar men dven kommunens
energiforbrukning,.

e Oversynen av kommunens finansverksamhet var delvis planerad for &ret. En
tidigarelaggning av genomforandet och viss 6kad omfattning av uppdraget till
konsultforetag resulterar i att reserverade medel i ekonomienheten for aktiviteten
inte racker med 0,3 mkr.

e Isamband med 6vergéng till ny telefonilosning berdknas merkostnader. De dr av
engingskaraktir. Overgangen har gitt relativt smértfritt. Men befintlig personal
har utokat arbetstid och externt stod behdvde ocksa engageras for att stodja och
hjélpa telefonanvandare i hela den kommunala organisationen. Alla abonnemang
kunde inte heller porteras vid brytdatum varfor vissa efterslapande kostnader
finns. I budgeten var inte hojd tagen for detta men kostnaden kommer att kunna
balanseras inom kontorets samlade budgetram. Summering av tillkommande
kostnad sker senare under hosten.

e Ett lagre behov av konsultstod, billigare anpassningar i telefonisystemet samt att
den férhojda nivan av teknisk utrustning nu bedéms till en lagre kostnad gor att
implementeringskostnaderna for Ekero Direkt berdknas till 0,5 mkr lagre. Risk
finns dock att kostnaderna for telefonianpassningen kan visa sig vara
underskattade. Risken bedoms till 0,2 mkr.

e Malsattningen ar att balansera upp redovisade 6kade kostnader darutover genom
en i ovrigt allman aterhallsamhet med 16pande 6vriga kostnader och att inga
ytterligare utredningar med externt stod dras igang fore arsskiftet tillsammans
med den positiva ekonomiska avvikelsen pa personalkostnader som blir foljd av
korttidsfranvaro vid sjukdom och foraldraledighet/vard av barn.

e Utover inforande av app och digitala ssmmantraden sker fortsatt utveckling av
arende- och dokumenthanteringssystemet. Ekonomisystemet ar foremal for
omfattande uppgradering och byte av teknisk plattform. Det som foljd av att
systemleverantoren avser att sluta supportera befintlig plattform under forsta
halvaret 2015. Arbetet har kunnat forceras och forandringen sker redan under
hosten 2014. Det som f6ljd av att delar av i ar planerade aktiviteter i &rende- och
dokumenthanteringssystemet inte blir mojliga att gora fore arsskiftet. Resurs har
istéllet kunnat tas iansprak for ekonomisystemets tekniska forandring.
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5. Riskbedomning

Det foreligger ingen avgorande risk for att prognosen ska forsamras. Reservation gors
anda for revidering. Forandringsarbete pagar med exempelvis forberedelser for
starten av Ekero Direkt, summering av gjorda extra insatser och merkostnader i
samband med overgangen till den nya telefonilosningen och nédvandiga
uppgraderingar i de centrala verksamhetsystemen. I prognosen ingar aven kostnader
for slutforande av 6versyn och utredning for bland annat de sista delarna inom
finansverksamheten . Kostnader for utredningar och relaterat verksamhetssystemen
kan aven bli ldgre utfall i ar 4n vad som antagits i prognosen beroende pa om takten i
arbetet kan héllas som tankt. I vissa fall finns beroenden av tillgéng till externa
konsulters tid, det galler sarskilt verksamhetssystemen.

Forra arets overskott pa exempelvis rekryteringsbudgeten kommer inte att uppsta i ar
da flera rekryteringar ar under genomforande for att ersitta strategiskt viktiga
tjanster vid kommande pensionsavgang och befintlig vakans.

6. Framatblick

En ny oversiktsplan kommer att tas fram under mandatperioden 2014-2018. Det
dokumentet utformas med stod av bland annat "Regional utvecklingsplan for
Stockholmsregionen (RUFS 2010). Vissa forberedelser sker under hosten 2014.

Bostadsbyggnads- och markanvandningsplan 2014 anpassas till andringarna i lag om
kommunernas bostadsforsorjningsansvar. Riktlinjer for detta ansvar ska vid ett
tillfalle under varje mandatperiod antas av Kommunfullméaktige. Kommunerna ska nu
aven redovisa hur hiansyn tas till relevanta mal, planer och program av betydelse for
bostadsforsorjningen.

Forslaget till vagplan for breddningen av Ekerovagen/261 fardigstalls under hosten
for beslut i Kommunstyrelsen i december i ar.

Infor byggandet av Forbifart Stockholm/E4 maste ett antal fragestallningar hanteras,
sdasom domar i Mark- och miljo6verdomstolen, beslut vid Lansstyrelsen, planering for
atgarder i avsikt att forbattra framkomligheten pa Lovo under byggtiden samt
strategidokument for bland annat gestaltning av tunnelpéaslag, trafikplatser,
anslutande vagar, narmiljoer och impediment som stodmurar, grasbehandling.
Mojligheterna for permanent farjeforbindelse mellan Faringso och Stockholm
studeras pa uppdrag av Kommunstyrelsen. Samtliga tidigare uppdrag gallande
provisorisk farjeforbindelse med forcerad tidplan har avslutats i december 2013. Den
for narvarande studerade forbindelsen utgor en av flera utvalda atgarder, i avsikt att
kompensera for den reducerade framkomlighet som annars riskerar bli foljden av
byggandet av Forbifart Stockholm samt breddningen av Ekerovagen till fyra korfalt.
Under den tid som vagbyggnadsprojekten pagar pa Lindo, Lovo och Karso, planeras
pendelbattrafik mellan Stockholm och Gamla stan bidra till att forbattra
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framkomligheten ldngs Ekerovagen. Berorda parter som Trafikverket, Stockholms
lans landsting, Stockholms stad och Ekero kommun maéste inom kort 6verenskomma
om ett upplagg for trafikering inklusive finansiering.

Bussar pa farjor mellan Jungfrusund och Slagsta behovs eftersom Ekerobornas
pendlingsresor avseende arbete, skola och sjukvard foretas forhallandevis frekvent
till/frdn Huddinge, Sodertilje och Botkyrka. Kollektivtrafikutbudet bor snarast
mojligt utvidgas med en stombusslinje via denna farjeférbindelse. Under den tid som
byggandet av Forbifart Stockholm och breddningen av Ekeroviagen pagar, skulle dven
denna infrastrukturinsats utgora ett angelaget bidrag till avlastningen av fordons-
flodet pa detta trafikavsnitt. Eker6 kommun och SL utreder tillsammans dessa fragor.

Ekero kommun verkar for prioriterade insatser for naringslivstillvaxt och
bevarandefragor i varldsarvet Birka och Hovgarden, med stod av forvaltningsplanen.
Statens fastighetsverk overtar den 1 januari 2015 rollen som fastighetsagare till denna
unika natur- och kulturmiljo. Detta innebar att det nuvarande Forvaltningsradet
under en tid kommer att slutfora ett antal uppdrag som kan beréra manga boende,
yrkesverksamma samt besokande pa Adelso, savil som pa Bjorko.

Det foreligger stort avbordningsbehov till Saltsjon, som maste komma till stand
genom slussarna i Stockholm och Sodertilje. Regeringen anser att berorda kommuner
bor finansiera merdelen av en reglering av Malarens vatten. Kommunernas hallning
ar att risker for 6versvaimningar, hoga floden och den internationella sjofartens
framtid, maste betraktas som en huvudsakligen statlig angeldgenhet.

Standigt angeldgen uppgift ar samverkan och samarbete inom den kommunala
organisationen, inom koncernen och med andra kommuner for att fortsatta
effektivisera och utveckla verksamheten for att bade kort- och langsiktigt mota
forandringar i uppdrag.

Det pagar inom HR-omradet bland annat ett arbete gillande behorigheter och
legitimationer for larare och forskollarare tillsammans med den kommunala
produktionen och naimndkontor. Fortsatt drivs de tre akademierna —
Medarbetarakademin, Arbetsledarakademin och Ledarskapsakademin.
Pensionspolicyn kommer att ses over. For att klara kompetensforsorjningen kravs
atgarder dar HR-enheten ansvarar for at utarbeta policys och for att stotta
linjeorganisationen i genomforandet. Utveckling kommer att ske av delar i de
styrande dokumenten Personalpolicy och Plan for lika rattigheter och mojligheter dar
syftet ar att tillsammans med linjeorganisationen sikra genomforandet.

Planering sker for att ta fram en ny informationspolicy med riktlinjer fér webb och
sociala medier.
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SCB:s medborgarundersokning genomfors under hosten 2014 och resultaten
presenteras i borjan av nista ar.

Verkstillande av beslutet om digitalisering av sammantradeshandlingar — det infors
digitala moten till samtliga fortroendevalda i lasplatta via en app. Nya
Kommunfullmaktige fran oktober sker forst och till arsskiftet namnderna.

Det finns behov av att i framtiden i tjainstemannaorganisationen aktualisera fragan
om beslutsstodssystem och se om det gar att effektivisera administrativa processer
och floden och finna svar om det bor vara mer enhetlighet i “floran” av
verksamhetssystem. Med det avses inte de verksamhetsspecifika systemen utan de
gemensamma overgripande flodena och deras systemstod. Foregaende ar kom rollen
som systemforvaltare att tydliggoras och gransdragning i forhallande till den IT-
tekniska kompetensen. Utvecklingen i den kommunala verksamheten innebar aven
allt mer IT-stod och forstarkt resursbehov av systemforvaltarkompetens.

I oktober ar ombyggnationen i kommunhuset for Ekero Direkt klar. I borjan av
januari 2015 kommer Eker6 Direkt — kommunens kontaktcenter — att gd i "skarp
drift”.

Det pagar aven planering for behovlig kapacitetsokning genom att iansprakta
befintliga men ej anvdnda ytor i kommunhuset. Erforderliga forandringar vad avser
byggnadskonstruktion, teknisk installation, kostnadsbedomning med mera har delvis
undersokts.

Lars Hortlund
Kommundirektor
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