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Forslag till Kommunstyrelsens verksamhetsmal perioden 2015-2018

Verksamhetsmal for Kommunstyrelsen foreslas inom fem malomraden med sikte pa
att de ska vara uppnadda senast vid utgangen av ar 2018:

1. Service och bemodtande
Minst 80 procent av de som ar i kontakt med Ekerd Direkt ar ndjda med den service
och det bemotande som de far.

Indikator: Automatiska kundundersokningar via SMS, mail och telefon. Undersok-
ningarna gors vissa perioder under aret och riktas till ett urval av de som varit i kon-
takt med Ekero Direkt.

2. Attraktiv arbetsgivare
Eker6 kommun ar en attraktiv och modern arbetsgivare med engagerade och kompe-

tenta medarbetare. Kommunens arbetsplatser kdnnetecknas av kompetens, utveckl-
ing, ansvarstagande och trivsel. Medarbetare i Ekeré6 kommun kanner arbetsgladije,
meningsfullhet och &r stolta 6ver sitt uppdrag.

Indikator: HME - Vardet ska vara battre 4n genomsnittet for Sveriges kommuner.

3. Effektiv forvaltning
Eker6 kommun har en effektiv och modern férvaltning. Denna kdnnetecknas av en

digitaliserad verksamhetsutveckling.

Indikator: SKLs eBlomlada avseende de delar som faller under rubrikerna IT som
mojliggorare och Verksamhetsutveckling med stod av digitalisering — arbetsséatt och
metoder.

4. Samhallsutveckling
Medborgarnas upplevda méjlighet att paverka de politiska besluten samt det upp-
levda fortroendet for fortroendevalda och tjdnstemannen ska succesivt 6ka.

Indikator: SCB:s medborgarundersokning Nojd-inflytande-Index.



5. Naringsliv
Antalet foretagsetableringar i kommunen ska 6ka under mandatperioden.
Aktiviteter som del av uppféljningen av malet:

a. Ekerd kommun verkar aktivt for att det under mandatperioden etableras minst 2
nya arbetsplatsomraden i kommun.

b. Ekerd kommun verkar for att det under mandatperioden minst etableras en ny
verksamhet med mojlighet till 6vernattning i kommunen.

Indikator: SBA (Stockholm Business Alliance) NKI-varde skall ej ligga under 65 NRI
(N6jd-Region-Index). Delomradena: Rekommendation och Kommersiellt utbud ska
uppna lagst medelindex for samtliga kommuner i undersokningen. For att malet ska
anses vara uppnatt i sin helhet maste bada understkningarna uppna angivet resultat.



Bakgrund och underlag till forslag till verksamhetsmal for Kommunstyrelsen for
mandatperioden 2015-2018

1. Utgangspunkter

Allianspartierna i Ekeré kommun har uttryckt sin vilja och inriktning for all kommu-
nal verksamhet i sin gemensamma politiska plattform for mandatperioden 2015-
2018. Denna ar styrande fér hela den kommunala organisationen och ligger till grund
for all verksamhet.

Utifran plattformen har Kommunfullmaktige i juni 2015 beslutat om nya verksam-
hetsmal for Ekeré kommun for mandatperioden. Malen omfattar omradena:

1. Skola och forskola

2. Aldre medborgare och medborgare med funktionsnedséattning
3. Medborgarperspektiv

4. Samhallsutveckling

5. Ekonomi

De Overgripande malen for Ekeré kommun goér inte ansprak pa att omfatta all verk-
samhet. Tidigare erfarenheter fran de tva senaste mandatperioderna ar att tydliga och
enkla malformuleringar medger god grund fér kommunikation och indirekt kommer
styrningen att &ven paverka mal pa andra nivaer i organisationen och aven pa andra
verksamhetsomraden. | plattformen aterfinns aven ett flertal konkreta punkter avse-
ende atgarder, forandringar och inriktning for utveckling av verksamheten. Dessa
aterfinns aven i arendet om kommunens 6vergripande verksamhetsmal.

Vid samma tillfalle som Kommunfullmaktige beslutade om de fem nya verksamhets-
malen beslutade Kommunfullméaktige dven om att uppdra till Kommunstyrelsen och
till namnder att utarbeta mal for sin verksamhet som stodjer de dvergripande malen.
Dartill beslutades att Kommunstyrelse och namnder fick i uppdrag att beakta de kon-
kreta punkterna for atgarder, forandringar och verksamhetsutveckling i sin verksam-
hetsplanering och ekonomiska planering under mandatperioden. | den man de har
ekonomisk inverkan ska de inarbetas i budget dar de i forsta hand ska prioriteras
inom budgetram. Det kom aven till uttryck i Kommunfullméktiges beslut i juni om
direktiv for det fortsatta arbetet med forslag till budget 2016-2018.

2. Sambandet mellan Ekero kommuns modell for verksamhetsstyrning
och bedomning av maluppfyllelse
Ekeré kommun har sedan flera ar en vélutvecklad modell fér styrning av verksamhet
och ekonomi. I slutet av 2010 gjordes en 6versyn av modellen som resulterade i
mindre justeringar och fortydliganden samt att den dokumenterades i sin helhet. 1
enlighet med vad som framgar i arendet om Ekeré kommuns 6vergripande mal som
antogs i Kommunfullmaktige i juni 2015, ar bedémningen idag att en fornyad éversyn
skulle resultera i fortydliganden avseende den del som avser uppfdljning-



utvardering-aterforing av kunskap/larande. Bland annat skulle den idag beslutade
gemensamma enhetliga systemet for internkontroll kunna integreras pa ett béattre
satt i processerna. Bedémningen i 6vrigt ar att den del av styrmodellen som avser
planering och malstruktur &ar intakt. Sammantaget ar inneborden att befintlig styr-
modell ar sa pass aktuell att nagra eventuella forandringar och fortydliganden inte ar
vasentlig i nuléaget.

Verksamhetsmal for Eker kommun beslutas av Kommunfullmaktige. De riktar sig
mot hela eller storre delar av den politiska organisationen och tjanstemannaorgani-
sationen och &r en avgorande del i Ekeré kommuns faststallda modell for verksam-
hetsstyrning. Verksamhetsplanerna redogér for strategi och forandringar for for-
flyttning av verksamheten for att na uppstallt mal.

Verksamhetsmal foljs upp genom faststallda indikatorer. Vanligen sker vid den 16-
pande bedomningen av graden av maluppfyllelse en komplettering till indikatorerna
med andra matt och beskrivningar déver pagaende arbete och insatser dar avsikten ar
att 6ka graden av maluppfyllelse.

Vid uppféljning av graden av maluppfyllelse anvands i Ekeré kommun en fyrgradig
skala. Skalan anvands i hela organisationen i samband med uppféljning av mal pa
alla nivaer och darmed oavsett var malen "hor hemma”.
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Uppnatt r pa vig men pabdrjat ej startat
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De 6vergripande malen for Eker6 kommun tar sikte pa mandatperioden om inget
annat anges. Avsikten ar att malet senast ska uppnas ar 2018.

Konkretiseringen av delmal for att uppna kommunens verksamhetsmal kommer i
forsta hand i uttryck i namnder, Kommunstyrelsens och produktionsomradens mal
for verksamheten. Strategi och handlingsvagar for att strava mot malen uttrycks i
verksamhetsplaner i olika delar i den kommunala organisationen. | verksamhetspla-
neringen och i férekommande fall inom budgetramen ska aven inkluderas de konkreta
punkterna som redovisas utifran alliansens plattform och som ar uttryckta i tabell-
form i arendet om Ekerdé kommuns verksamhetsmal.

Namnders och Kommunstyrelsens mal kan dels var mal som stodjer att de 6vergri-
pande malen uppnas och dels mal for verksamheten i 6vrigt om de ar prioriterade och
inte redan styrda genom andra beslut eller styrande dokumentation. Det innebér att
alla verksamheter inte maste vara malsatta utan styrs med andra verktyg.



3. Forutsattningar for Kommunstyrelsens verksamhetsmal

3.1 Kommunstyrelsens ansvar och verksamhetsomrade

Kommunstyrelsen leder och samordnar planeringen och uppféljningen av kommu-
nens ekonomi och verksamheter samt &r kommunens personalorgan, I16ne- och pens-
ionsmyndighet.

Kommunstyrelsen svarar for kop och forsaljning av mark, éversiktsplanering, na-
ringslivsfragor, turism samt information och marknadsforing av kommunen.

Kommunstyrelsen ska ocksa se till att hela kommunens verksamhet bedrivs effektivt
och andamalsenligt.

Kommunstyrelsen forbereder drenden som tas upp i Kommunfullméaktige men an-
svarar ocksa for att fullméktiges beslut genomférs.

Kommunstyrelsen ar tillika produktionsstyrelse fér den kommunala produktionen
inom omsorgsverksamheten och for kultur- och fritidsverksamhet. Fran ar 2015 ar
Barn- och utbildningsndmnden férvaltningsnamnd med ansvarar aven for den kom-
munala utférarorganisationen forskola-skola.

3.2 Kommunstyrelsens forvaltning

Till Kommunstyrelsens stéd finns Kommundirektéren och den tjanstemanna-
organisation som benamns kommunledningskontoret. Kontoret svarar for stod till
den politiska organisationen samt ledning och administration fér kommunens tjans-
temannaorganisation och har expertkompetens. For att utfora uppdragen aterfinns
funktioner sasom; Kommundirektor, Planeringschef med ansvar for den éversiktliga
samhallsplaneringen, Kommunkansli med ansvar for arendeflode, registrering och
arkiv samt juridisk kompetens, HR-enhet med ansvar for arbetsgivarstrategier, per-
sonaladministration och Il6neadministration, Ekonomienhet med redovisning och
finansiering, controllers och upphandlingsfunktion, IT-enhet med ansvar fér den
tekniska plattformen, strategisk IT-utveckling, driftansvar och support, Naringslivs-
och turismenhet med manga néara foretagskontakter samt Informationsenhet som
svarar for sammanhallen information och kommunikation genom olika kanaler. Fran
och med ar 2015 ar kommunens nya kontaktcenter Ekero Direkt etablerad och ater-
finns, tillsammans med sékerhetschef med ansvar for kommunens strategiska saker-
hetsfragor, organisatorisk inom kontoret under bitradande Kommundirekttrens led-
ning.

For delar av Kommunstyrelens uppdrag sker den operationella hanteringen vid
stadsarkitektkontoret och vid teknik- och exploateringskontoret.

Under Kommunstyrelsen redovisas ocksa ett flertal andra budgettitlar av 6vergri-
pande karaktar; Brandforsvar, vissa medlemsavgifter for Ekerd, avrakningskonton,
budgetmarginal och forsaljningsintakter fran mark och bostadsrétter.



3.3 Uppdrag och avgransning

Kommundirekttren har fatt i uppdrag av Kommunstyrelsens ordférande att arbeta
fram forslag till verksamhetsmal for Kommunstyrelsen. Beredningen har genomforts
av chefsgrupp inom kommunledningskontoret under ledning av kommundirekt6r
och bitradande kommundirektor.

Med utgangspunkt i Kommunfullméktiges beslut om kommunens évergripande verk-
samhetsmal och Kommunstyrelsens ansvarsomrade, sasom det uttrycks enligt lag
och i kommunens reglemente, forslas for mandatperioden fem tydligt avgréansade
malomraden for det standiga forbattringsarbetet for utvecklingen av kommunen och
det kommunala uppdraget. Malen gor inte ansprak pa att omfatta all verksamhet som
Kommunstyrelsen ansvarar for. Samhallsutveckling, kundbemdtande och Kommun-
styrelsens arbetsgivaransvar star i fokus. Bedomningen ar att foreslagna mal direkt
och indirekt stodjer att Ekeré kommuns évergripande verksamhetsmal uppnas. Av-
sikten ar aven att Kommunstyrelsens verksamhetsmal pa tydligt satt ska styra och
inspirera dels Kommunstyrelsens forvaltning — kommunledningskontorets enheter —
i bade det strategiska och i det vardagliga arbetet. Dels mojliggora att de i positiv
riktning paverkar produktionsomradena och hela den kommunala organisationen —
tjanstemannaorganisationen — utan att inskrida pa den évriga namndsorganisation-
ens verksamhetsansvar.

De konkreta punkterna for atgarder, forandringar och verksamhetsutveckling som
Kommunfullméktige i juni beslutade om som Kommunstyrelsen i 6vrigt ska beakta
sin verksamhetsplanering och ekonomiska planering under mandatperioden berérs
har inte vidare. I enlighet med Kommunfullméaktiges beslut om direktiv for det fort-
satta arbetet med budget 2016-2018 kommer de att aterkomma i samband med aren-
det forslag till budget for Kommunstyrelsen - Kommunstyrelsens forvaltning.

4. Forslag till verksamhetsmal for Kommunstyrelsen med atergivande av
bakgrunden till foreslaget mal, indikatorers nulage och forutsattning-
ar for styrning och forflyttning.

Verksamhetsmal for Kommunstyrelsen foreslas inom fem malomraden med sikte pa
att de ska vara uppnadda senast vid utgangen av ar 2018:

Service och bemdtande
Attraktiv arbetsgivare
Effektiv forvaltning
Samhallsutveckling
Naringsliv
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Malomrade 1: Service och bemotande

Medborgare, foretagare och andra intressenter som kontaktar Ekeré kommun ska fa
en snabb och professionell aterkoppling. Kontakten med Ekeré kommun ska kanne-
tecknas av hog tillganglighet, ett gott bemo6tande samt ett stort engagemang for den
enskildes fragestallningar.

Mal: Minst 80 procent av de som ar i kontakt med Ekero Direkt ar néjda med den
service och det bemd&tande som de far.

Indikator for uppfoljning: Automatiska kundundersokningar via SMS, mail och
telefon. Undersokningarna gors vissa perioder under aret och riktas till ett urval av de
som varit i kontakt med Ekerd Direkt.

Uppfoljning: Rapporteras i verksamhetsredovisning per augusti och i verksamhets-
berattelse i samband med arsredovisning. Huvudansvarig i tjanstemannaorganisat-
ionen for aterrapportering av uppgiften for den samlade bedémningen av maluppfyl-
lelse &r bitradande Kommundirektor.

Nulage: D& Ekero Direkt ar en nystartad verksamhet har inte nagra tidigare mat-
ningar av denna typ och omfattning gjorts. Malet bygger saledes inte pa nagot saker-
stallt nulage. Utgangspunkt fér bedomning av framtida férflyttning blir den forsta
matningen som rapporeras hdsten 2015.

Styrning: Malet riktar sig primart till den organisatoriska enheten Ekero Direkt med
sin ledning och enhetens medarbetare. Enheten utarbetar delmal och strategier for
successiv forflyttning for att na malet.

Ovriga enheter inom Kommunstyrelsens forvaltning och évrig kommunal tjanste-
mannaorganisation ska stodja att malet nas. Standigt forbattringsarbete i service och
bemotande (gentemot kunder saval som i den interna organisationen) sker med
bland annat vardegrunden som bas. Regelbundna méten mellan Ekerd Direkt och
ovriga berérda forvaltningar sékerstaller att processerna fungerar.

Ekonomi: Det finns inga sakra samband mellan upplevd kundndjdhet och férstarkt
ekonomi. Etableringen av verksamheten &r en forutsattning och sa har skett. Resur-
ser avseende bemanningens omfattning och kompetens paverkar mojligheten for 6p-
pettider och servicegrad. Malet ska uppnas i forsta hand inom given budgetram. Det
forutsatter att det idag ar balans mellan ekonomiska forutsattningar och arbetsplane-
ring/ oppettider.

Malomrade 2: Attraktiv arbetsgivare

Att lyckas sakra framtida kompetensforsorjning ar en forutsattning for att vi ska
kunna ge vara medborgare den allra basta servicen. Att vara en attraktiv arbetsgivare
med ndjda och stolta medarbetare har stor betydelse for att sékra en fortsatt positiv
utveckling av kommunens verksamheter. Viktiga omraden att fokusera pa ar:



kompetenta och ansvarstagande medarbetare
attraktiva anstallningar

ett gott ledarskap

en halsoframjande arbetsmiljo

O O0OO0Oo

Aktiviteter for att uppna malet ska grundas pa kommunens vardegrund - profession-
ellt forhallningssatt, kommunikation — 6ppen dialog och engagemang och ha kom-
munens personalpolicy som utgangspunkt.

Mal: Ekeré kommun ar en attraktiv och modern arbetsgivare med engagerade och
kompetenta medarbetare. Kommunens arbetsplatser kdnnetecknas av kompetens,
utveckling, ansvarstagande och trivsel. Medarbetare i Eker6 kommun kdnner arbets-
gladje, meningsfullhet och &r stolta 6ver sitt uppdrag.

Indikator for uppfoljning: HME - Vardet ska vara battre &n genomsnittet for Sve-
riges kommuner.

Uppfoljning: Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) och Radet for framjande av
kommunala analyser (RKA) — Hallbart medarbetarengagemang (HME)*
Uppfoljning sker en gang per ar. Rapporteras i verksamhetsredovisning per augusti
och i verksamhetsberéttelse i samband med arsredovisning. Huvudansvarig i tjans-
temannaorganisationen for aterrapportering av uppgiften for den samlade bedom-
ningen av maluppfyllelse ar HR-chef.

*Matningen av Hallbart MedarbetarEngagemang (HME) gors genom en enkat som
innehaller fragestallningar som mater forutsattningarna for medarbetarengage-
mang. Medarbetarengagemang bedéms vara en av de viktigaste forutsattningarna
for en organisations formaga att na goda resultat.

Nulage: Enkat kommer genomfdras 2015. Den senaste méatning (2012) resulterade i
hallbart medarbetarengagemang index 80 att jamfora med 78 som var samma ars
genomsnittsindex for samtliga deltagande kommuner.

Styrning: Malet riktar sig primart till hela den kommunala organisationens tjanste-
mannaledning. Malets uppfyllnad forutsatter gott ledarskap och ansvartagande med-
arbetare. Utifran den av Kommunfullméktige antagna personalpolicyn riktar sig ma-
let till HR-enheten utifran ett strategiskt perspektiv.

Ekonomi: Det finns inga sdakra samband mellan medarbetarengagemang och for-
starkt ekonomi. Det finns sannolikt en ”bortre grans” for nar de ekonomiska forut-
sattningarna paverkar arbetsmiljon for saval medarbetare som kunder/brukare, i en
inte 6nskvard riktning.



Malomrade 3: Effektiv forvaltning

En effektiv och modern forvaltningsorganisation ar en av forutsattningarna for att
klara det framtida valfardsuppdraget. Samverkan med andra organisationer/ myn-
digheter ar nodvandigt for att "inte std ensam”, att lara av varandra och tillsammans
anvanda offentliga medel pa ett optimalt satt — allt till gagn for vara medborgare och
kunder/brukare. Eker6 ska inom ramen for den effektiva forvaltningen verka for
Okad samverkan, ett systematiskt arbetssatt och en effektiv styrning av den digitali-
serade verksamhetsutvecklingen.

Mal: Ekeré kommun har en effektiv och modern forvaltning. Den kannetecknas av
en digitaliserad verksamhetsutveckling.

Indikator for uppféljning: SKLs eBlomlada avseende de delar som faller under
rubrikerna IT som mojliggdrare och Verksamhetsutveckling med stéd av digitali-
sering — arbetssatt och metoder.

Uppfoljning:_ Uppfoljning mot eBlomladan genomfors arligen av SKL och bygger pa
en sjalvskattning, de deltagande kommuner rankas inte mot varandra.

Rapporteras i verksamhetsredovisning per augusti och i verksamhetsberattelse i
samband med arsredovisning. Huvudansvarig i tjanstemannaorganisationen for ater-
rapportering av uppgiften for den samlade bedomningen av maluppfyllelse ar IT-
chef.

Nulage: Ar 2013 lanserade KSL eBlomladan med fokus p& Stockholmregionen och i
Ekerd kommun gjorde vi var forsta sjalvskattning. Aret darpa gick SKL in i samar-
betet och fragorna omarbetades nagot. For jamforbarhet 6ver aren anvands 2014 ars
resultat som utgangspunkt for forflyttning.

Styrning: Malet riktar sig i stora delar till den politiska ledningen. Utifran ett tjans-
temannaperspektiv riktar sig malet i férsta hand utifran ett strategiskt perspektiv till
IT-enheten. Men aven primart till tjanstemannaledningen i Kommundirektérens led-
ningsgrupp da strategin for maluppfyllelse i forsta hand ar verksamhetsrelaterad och
inte tekniskt relaterad (d4ven om det &ar en basal forutsattning for verksamhetsutveckl-
ing med stod av IT).

Ekonomi: En forutsattning for det standiga forbattringsarbetet for att na malet ar
att strukturera och medvetandegétra behovet av informationssakerhet och infrastruk-
tur och tydliggora det i plan som kontinuerligt varderas och omprovas.

Det ar inte mojligt att med sakerhet saga att pa lang sikt ger 6kade resurser en mer
effektiv forvaltning till Iagre kostnader. Bedomningen ar att det initialt finns ound-
gangliga ekonomiska "pucklar” — forandrings- och implementeringskostnader — men
strdvan ar att vilja se framtida effektiviseringar / vinster.



I 6vrigt att se insatserna som en vag for att eliminera/ plana ut/ minska alternativ-
kostnaden i framtiden. Det ar vanligt att "vinster” pa insatta medel for digitalisering
ar spridd pa manga stéllen i en stor organisation och det bor medvetandegoras var de
finns, i vilken omfattning och till vilken del/ helt eller delvis de kommer att inhamtas
alternativt aktivt beslutats att omdisponeras for andra andamal.

Malomrade 4: Samhallsutveckling

Eker6 kommun ska verka aktivt for regional utveckling. Bostadstillskott i centralt lo-
kaliserade omraden, saval som insatser till stod for besoksnaring samt rorligt frilufts-
liv och turism, ar exempel pa detta. Medborgarna ska kénna delaktighet och ges moj-
lighet att paverka samhallsutvecklingen, som tar sin utgangspunkt i framtagandet av
ny oversiktsplan for Ekeréo kommun. Medborgarnas syn pa attraktiva och hallbara
livsmiljoer kommer att fangas upp pa ett lattillgangligt satt. | detta arbete kommer
bland annat moderna digitala verktyg att anvéandas for att mojliggora invanardialog
och locka fler malgrupper att vara med och delta i samhallsutvecklingen.

Mal: Medborgarnas upplevda mdjlighet att paverka de politiska besluten samt for-
troendet fér de fortroendevalda och tjanstemannen ska succesivt 6ka.

Indikator for uppfoljning: SCB:s medborgarundersokning N6jd-Inflytande-
Index.

Uppfoljning: Indikatorn mats genom Statistiska Centralbyrans (SCB) medborgar-
undersokning. Den kommer for Ekerds del att genomforas vartannat ar. Senaste
undersokningen kom hosten 2014. Nasta undersokning kommer att genomforas va-
ren 2016. Undersdkningsresultatet rapporteras i verksamhetsredovisning per augusti
och i verksamhetsberéttelse i samband med arsredovisning. Huvudansvariga i tjans-
temannaorganisationen for aterrapportering av uppgiften for den samlade bedom-
ningen av maluppfyllelse ar planeringschef och informationschef.

Nulage: Vid SCB:s senaste medborgarundersokning hésten 2014 sa blev det sam-
manfattande betygsindexet NOjd-Inflytande-Index (NI1I) for hur medborgarna bedo-
mer mojligheterna till inflytande i Ekeré kommun 38. NI for samtliga 129 kommu-
ner i undersokningen varen eller hosten 2014 blev 41. Ekeros resultat ar aven lagre i
jamforelse med genomsnittsresultatet for kommuner i samma storleksklass, medel-
vardet lag aven dar pa 41.

I jamforelse med 6vriga delar av SCB:s medborgarundersokning sa ligger NI relativt
lagt i de flesta kommunerna som deltagit. Ett varde pa 38, om an under medel, &r sa-
ledes inget anmaéarkningsvart. Omradet bor anda prioriteras med tanke pa den stora
utvecklingen som Ekero star infor. Om sa inte sker riskeras troligen att resultaten
framaover blir lagre.
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Enligt senaste undersdkningen bor faktorerna Fortroende och Paverkan prioriteras
for att fa noéjdare medborgare i Ekeré kommun. Bedémningen ar dock att samtliga
delar som ingar NI, det vill siga aven faktorerna Information och Kontakt, bor upp-
marksammas for att fa en forflyttning.

Styrning: Malet riktar sig utifran ett strategiskt perspektiv i stora delar till den poli-
tiska ledningen. Utifran ett tjanstemannaperspektiv riktar sig malet primart till
Kommundirektdr och planeringschef, men aven till delar av stadsarkitektkontor och
teknik- och exploateringskontor. Aven informationsenheten bidrar direkt med sina
aktiviteter till 6kad maluppfyllelse.

Ekonomi: Det finns ett samband mellan samhallsutbyggnaden och kommunaleko-
nomiska forutsattningar. ’En medveten och planerad utveckling i kommunen kom-
mer att resultera i forbattrade kommunekonomiska forutsattningar. Oversiktsplanen
ar en mycket viktig forutsattning for denna planering. Beslut om uppréattande av ny
oversiktsplan under innevarande mandatperiod ar fattat. Utéver befintlig kompetens
och personella resurser behovs viss ekonomisk forstarkning, for att exempelvis finan-
siera externa utredningar. Omfattningen av detta behandlas i budgetprocessen.

Malomrade 5: Naringsliv

Ekerdé kommun har ett starkt naringsliv med manga aktiva och duktiga foretagare.
Naringslivsklimatet a&r gynnsamt och Ekerd har havdat sig val jamfért andra kommu-
ner i flera olika undersokningar. Aven nar det galler turismen, som &r en del av na-
ringslivet, har Ekeré med de vackra miljéerna och flertalet intressanta bestksmal ett
bra utgangslage.

For att bevara det goda naringslivet och inte tappa i konkurrenskraft mot andra
kommuner i lanet behdver foretagarna ges majlighet att véaxa i kommunen och nya
foretag ska kunna erbjudas lampliga platser att etablera sig pa.

Mal: Antalet foretagsetableringar i kommunen ska 6ka under mandatperioden.

Indikator for uppfoljning: SBA (Stockholm Business Alliance) NKI-varde skall ej
ligga under 65 NRI (N6jd-Region-Index). Delomradena: Rekommendation och
Kommersiellt utbud ska uppna lagst medelindex for samtliga kommuner i undersok-
ningen. For att malet ska anses vara uppnatt i sin helhet maste bada undersékning-
arna uppna angivet resultat.

Uppfoljning: SBA NKI-undersokning genomfors varje ar fran och med 2015 och
SCB medborgarundersokning genomfors vartannat ar, nasta gang sker den varen
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2016. Undersokningsresultatet rapporteras i verksamhetsredovisning per augusti och
i verksamhetsberattelse i samband med arsredovisning. Huvudansvarig i tjanste-
mannaorganisationen for aterrapportering av uppgiften for den samlade bedémning-
en av maluppfyllelse ar naringslivschef

Som “tecken” pa en positiv vag att na malet foljs dven tva aktivitetsomraden upp:
o Ekerd kommun verkar aktivt for att det under mandatperioden etableras minst
2 nya arbetsplatsomraden i kommun.
e Ekerd kommun verkar for att det under mandatperioden etableras minst en ny
verksamhet med mojlighet till 6vernattning i kommunen. Det kan vara ett ho-
tell, en camping eller motsvarande.

Nulage: Ekeré kommun har under de senaste aren placerat sig i framkant av
Sveriges kommuner inom tva viktiga naringslivsundersokningar. SBA:s NKI-
undersokning fran plats 47 till plats 3. Sveriges Kommuner och Landstings under
sokning Insikt-Oppen jamforelse-Foretagsklimat baseras pé tvd undersokningar, dels
SKL:s Insikt, dels pa Stockholm Business Alliance NKI servicematning. | SKL Insikt
2014 fick Ekero plats 19 av 147 kommuner.

I Svenskt Naringslivs undersokning om lokalt foretagsklimat har Ekero gatt fran plats
212 (2007) till 58 (2014) och fick utmaérkelsen "Arets Klattrare 2014”.

Styrning: Malet riktar sig utifran ett strategiskt perspektiv i stora delar till den poli-
tiska ledningen. Utifran ett tjanstemannaperspektiv riktar sig malet primart till na-
ringslivschef och informationschef. Aven stadsarkitektkontor och kultur- och fritids-
kontor bidrar direkt med sina aktiviteter till 6kad maluppfyllelse.

Ekonomi: Det finns inga sékra samband mellan en 6kad foretagsetablering och
Okade kommunala budgetresurser. Professionella relationer, tydlighet och god ser-
vice har stor betydelse for att malen ska nas. Direkta aktiviteter ska i forsta hand ge-
nomforas inom befintlig budgetram men med 6kad genomférandetakt eller hogre
ambitionsniva kan det komma att kréava 6kade ekonomiska resurser.
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