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Sammanfattning

Kommunstyrelsens verksamhet omfattar dels Kommunstyrelsens forvaltning -
kommunledningskontoret och dels kommunstyrelsens ovriga budgettitlar.
Organisatoriskt aterfinns aven de bada produktionsomradena f6r omsorg om for
kultur under Kommunstyrelsen. De badda produktionscheferna har for sitt omrade
upprattat verksamhetsredovisning per augusti som redovisas i separata PM.

Kommunstyrelsens nettokostnad for perioden uppgar till 40,6 mnkr. Jamfort
periodens budget lagre utfall med 19,7 mnkr. Positiv avvikelse for perioden for
samtliga budgetposter jamfort periodens budget med undantag for
forsaljningsintikten och att resultatet belastas med en nedskrivning av
anlaggningstillgdng. Budgetmarginalen ar inte ianspraktagen, positivt utfall
gemensamma avrakningskonton dar semesterloneskuldens forandring paverkar och
lagre kostnader inom kommunledningskontoret i och med tillfalliga vakanser och for
perioden lagre kostnader for utvecklings- och forandringsarbete och kostnader for
kommunhus och ovriga lokaler redovisade under Kommunstyrelsen.
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Prognosen for hela omradet bedoms till 94,5 mnkr med negativ avvikelse mot
helarsbudget med 3,7 mnkr. Orsaker till periodens avvikelse aterkommer i prognosen
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Vid jamforelser med 2015 ars utfall ska beaktas att kommunens kostnader for
sidkerhetsinsatser numer ar overforda till forvaltningen fran att tidigare ha varit inom
fastighetskontoret och arets budget inkluderar en, 6ver nigra ars tid, tillfallig
forstarkning for framtagande av kommunens nya oversiktsplan. I 2015 ars resultat
ingar engangsintikt 7,4 mnkr i aterbetalning av sjukforsakringspremie 2004 fran
AFA-forsakring.

Den genomsnittliga matematiska bedomningen 6ver hur val Kommunstyrelsens fem
verksamhetsmal ar uppnadd ar varde 2,4 vilket indikerar en forbattring jamfort
bedomningen 3 vid arsskiftet 2015/2016. Vid en positiv tolkning av det matematiska
resultatet ar graden av méaluppfyllelse ”ej uppnatt, ar pa viag”. Men i och med
fordelningen av 3 stycken mal med lagre grad av maluppfyllelse bor istéllet
bedomningen goras att graden av maluppfyllelse ar “ej uppnéatt, men paborjat” men
med en stark tendens till att sla 6ver till en hogre grad av maluppfyllelse. Det i och
med manga pagdende forandringsarbeten.

Kommunstyrelsens mal
Kommunstyrelsen har for mandatperioden 2015-2018 i september 2015 § 110 beslutat
om fem verksamhetsmal med indikatorer for uppfoljning.

Bedimning maluppfyllelse O T
Mal 1 Service och bemétande T v

Minst 80 procent av de som ar i kontalkt med Ekerd Direkt ar néjd med den service
och det bemédtande de far

Mal 2 Attraktiv arbetsgivare «—| @ v
Ekerd kommun ir en attraktiv och modern arbetsgivare med engagerade och kom-
petenta medarbetare, Kommunens arbetsplatser kinnetecknas av kompetens, ut-
veckling, ansvarstagande och trivsel. Medarbetare i Ekerd kommun kinner arbets-
gladje, meningsfullhet och 3r stelta dver sitt uppdrag,

Mil 3 Effektiv forvaltning +1O v
Ekerd kommun har en effeltiv och modern férvaltning. Denna kinnetecknasav en
digitaliserad verksamhetsutveckling,

Mal 4 Samhillsutveckling ol O vV
Medborgarnasupplevda méjlighet att paverka de politiska besluten samt det upp-
levda fartroendet for fortroendevalda och tjianstemannen ska succesivt dka.

M3l 5 Naringsliv T O vV
Antalet foretagsetableringar i komnmunen ska 8ka under mandatpericden.
Aldiviteter som del avuppféljningen av malet:

a. Ekerd kommun verkar aktivt fér att detunder mandatpericden etableras minst 2
nya arbetsplatsomraden i kommun,

b. Ekerd kommun verkar fér att det under mandatperioden minst etableras en ny
verksamhet med méjlighet till Svernattning i kornmunen.
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Samlad bedomning maluppfyllelse

Den genomsnittliga matematiska bedomningen over uppfyllandet av
Kommunstyrelsens fem verksamhetsmal ar ett varde 2,4 vilket indikerar en
forbattring jamfort bedomningen 3 vid arsskiftet 2015/2016. Vid en positiv tolkning
av det matematiska resultatet ar graden av maluppfyllelse ”ej uppnatt, ar pa vag”.
Men genom fordelningen av 3 stycken mal med lagre grad av maluppfyllelse bor
istéllet bedomningen goras att graden av maluppfyllelse ar “ej uppnatt, men paborjat”
men med en stark tendens till att sla over till en hogre grad av maluppfyllelse. Det i
och med manga pagaende forandringsarbeten.

Mal 1 Service och bemotande

Indikator for uppfoljning: Automatiska kundundersokningar via SMS, mail och
telefon. Undersokningarna gors vissa perioder under dret och riktas till ett urval av
de som varit i kontakt med Ekero Direkt.

Malet ar satt till att minst 80 procent av de som kommer i kontakt med Ekero Direkt

ska vara nojda med den service och det bemotande som de far. Under juni manad i ar

genomfordes en NKI-enkiatundersokning, som skickades ut via SMS, till de som ringt

in till ED under perioden 16 — 29 maj 2016. Skalan pa nojdhet var ett till fem, vi har i

resultatet raknat betyg 4 och 5 som ndjda medborgare och betyg 1 och 2 som

missnojda medborgare.

e I snitt pa de tre forsta fragorna om bemotande, kunnande och engagemang var
medborgarnas nojdhet 70 procent nojda (87,3 om betyg 3 raknas med) och
missnojet var i snitt 7 procent. Har var det framforallt betyget for engagemang
som drog upp resultatet pa missnoje. Detta kommer vi darfor att jobba extra med
under hosten for att atgarda.

e 76 procent ansag att de fick svar pa sin fraga.

Vi nadde inte upp till 80 procent, men det ar ett bra resultat att utga ifrén i var
stravan att standigt bli battre. Under 2016 fokuserar ED pa kompetensutveckling i
sakfragor och personlig utvecklingen inom bemétande och kommunikation. Detta
syftar till hoja nojdhetsgraden, samt att minska sarbarheten inom ED s att franvaro
inte paverkar var servicegrad och tillginglighet.

Utifran resultatet pa indikator bedoms maluppfyllelsen till 2, gult "okej-sken”.

Mal 2 Attraktiv arbetsgivare
Indikator for uppfolining: HME* - Viirdet ska vara bdttre dn genomsnittet for
Sveriges kommuner.
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Maitningen av hallbart medarbetarengagemang (HME) gors genom en enkat som
innehaller fragestillningar som maéter forutsattningarna for medarbetarengagemang.
Medarbetarengagemang bedoms vara en av de viktigaste forutsattningarna for en
organisations forméga att na goda resultat. Resultatet av matningen redovisas i ett
totalindex for hallbart medarbetarengagemang samt tre delindex — motivation,
ledarskap och styrning.

Maitningen av hallbart medarbetarengagemang (HME) kommer att genomforas
arligen under maélperioden 2015-2018. Senast undersokningen genomfordes i
december 2015 och resultatet visade ett hogre varde dn genomsnittet for Sveriges
kommuner. Nasta undersokning kommer att genomforas under hosten 2016

Malet anses uppnatt varde 1 och “gront” trafikljus-sken.

* Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) och Rédet for fraimjande av kommunala analyser (RKA) —
Hallbart medarbetarengagemang (HME)

Mal 3 Effektiv forvaltning

Indikator for uppfolining: SKLs eBlomlada avseende de delar som faller under
rubrikerna IT som mojliggorare och Verksamhetsutveckling med stod av
digitalisering — arbetssdtt och metoder.

eBlomlddan beskriver hur langt en kommun har kommit i sin digitalisering utifran tre
perspektiv:

e Digitala valfardstjanster och sjilvservice

e Verksamhetsutveckling med stod av IT

e IT som mojliggorare

Kommunstyrelsens uppdrag omfattar de kommungemensamma delarna, det vill saga
”IT som mojliggorare” och "Verksamhetsutveckling med stod av IT - Arbetssatt och
metoder”. Inom dessa omraden ar 37 indikatorer identifierade inom
informationssakerhet, mobilitet och samverkan, digitala plattformar och processer for
forandringsledning och styrning inom IT.

Under 2016 har Kommunfullmaktige antagit en digitaliseringspolicy och
Kommunstyrelsen antagit en verksamhetsplan for digitalisering vilket ar tva
nyckelfaktorer for att nd malet effektiv forvaltning. Arbetet med att ta fram dessa
dokument och besluten att anta dessa har ocksa och bidragit till en 6kad medvetenhet
om hur digitalisering kan effektivisera vara verksamheter. Dessa beslut och en 6kad
medvetenhet/kunskap aterfinns som tre av de 37 indikatorer som maiter var digitala
mognad i eBlomlddan och visar dirmed en forbattring jamfort med 2015, vilket ocksa
syns i grafen nedan.
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Dessutom pagar aktiviteter som paverkar ytterligare 7 indikatorer i eBlomladan
positivt. Dessa aktiviteter beror styrning, ledning och forvaltning av digitala
satsningar samt inforanden av digitala plattformar och system, sisom e-
tjansteplattform och siaker inloggning och en maojlig tanke ar att infora eArkiv.

Effektiv forvaltning
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Utifran resultatet pa indikator bedoms maluppfyllelsen till 3, €j uppnétt men paborjat.
Men en positiv tendens utifran forflyttningen 6ver nivan uppfyller helt jamfort
arsskiftet.

Mal 4 Samhallsutveckling
Indikator for uppfolining: SCB:s medborgarundersokning Nojd-inflytande-Index.

Vid SCB:s senaste medborgarundersokning varen 2016 sa blev det sammanfattande
betygsindexet Nojd-Inflytande-Index (NII) for hur medborgarna bedomer
mojligheterna till inflytande i Ekero kommun 35 (jamfort med index 38 ar 2014.) NII
for samtliga 133 kommuner i undersokningen véaren 2016 blev 40. Ekeros resultat ar
aven lagre i jamforelse med genomsnittsresultatet for kommuner i samma
storleksklass, medelvardet ldg aven dar pa 4o0.

I jamforelse med 6vriga delar av SCB:s medborgarundersokning sa ligger NII relativt
lagt i de flesta kommunerna som deltagit. Ekeros varde pa 35, om an under medel, ar
saledes inget anmarkningsvart. Omradet bor anda prioriteras med tanke pa den
utveckling som Ekero star infor. Enligt senaste undersokningen bor faktorerna
Fortroende och Paverkan prioriteras for att f ngjdare medborgare i Ekero kommun.
Bedomningen ar att samtliga delar som ingar NII, det vill sdga dven faktorerna
Information och Kontakt, bor uppmarksammas for en forflyttning.
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Sammantaget gors bedomningen att malet ar 3, ej uppnatt men paborjat. Bedomd
tendens ar oforandrad Nastkommande medborgarundersokning genomfors hosten
2018.

Mal 5 Naringsliv

Indikator for uppfolining: SBA (Stockholm Business Alliance) NKI-vdrde skall ej
ligga under 65 NRI (N6jd-Region-Index). Delomrdadena: Rekommendation och
Kommersiellt utbud ska uppna ldgst medelindex for samtliga kommuner i
undersokningen. For att malet ska anses vara uppnatt i sin helhet mdste bada
undersokningarna uppna angivet resultat.

Indikatorerna dterfinns i SBA-undersokningen. Och det ar en tudelad indikator i tva

dar bada maste vara uppnadda for att mélet ska anses vara uppnaétt i sin helhet:

e NKI ska inte ligga under 65 NRI

e Delomradena Rekommendation och Kommersiellt utbud ska uppna lagst
medelindex for samtliga kommuner i undersokningen.

Den sammantagna bedomningen ar att malet inte ar uppnatt da NKI-vardet ar 63 i
den senaste undersokningen 2015 och en negativ forflyttning fran NKI-vardet 74 ar
2014.

Niringslivsenheten arbetar med myndighetsomradena inom SBA”s NKI arbete. Med
workshop och handlingsplan for att nd malen inom de 5 berérda myndigheterna.

Som en del av malet aterfinns dven aktiviteter som del av uppfoljningen av malet:

e Verksamhets omraden kontor/ latt industri planlaggning = pagar planlaggning

e Camping, hotell restaurang = ett café och en ny restaurang under perioden.

e Utveckling turistinformation/ besoksnaring = diskussioner pagar med aktorer
inom naringslivet.

Sammantaget gors bedomningen att malet ar 3, ej uppnatt men paborjat. Tendensen
till okad maluppfyllelse ar med anleding av pagaende aktiviteter en positiv trend.

Kommunstyrelsens ovriga budgettitlar

Omfattar brandforsvar, centralt redovisade medlemsavgifter, gemensamma
avrakningskonton och statligt infrastrukturbidrag for medfinansiering av vag 261,
budgetmarginalen och den reavinst som kommunen erhéller f6r forsaljning av mark
och bostader som inte ar en del av ett storre exploateringsomrade.

Brandforsvaret

Ekero kommun ar medlem i Sodertorns brandforsvarsforbund, ett kommunalforbund
som utover i Eker6 bedriver raddningstjanst i kommunerna Botkyrka, Haninge,
Huddinge, Nacka, Nykvarn, Nynashamn, Salem, Sodertalje och Tyreso.
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Eker6 kommuns redovisade kostnader for brandfoérsvaret bestar av tva poster,
medlemsavgiften till kommunalférbundet och internhyror de i Ekero belagna
verksamhetslokaler som kommunen ager och Tekniska nimnden — fastighetskontoret
forvaltar. Utfallet ar 15,6 mnkr for perioden och prognosen 23,4 mnkr. Bada i enlighet
med budget och avviker med nagra tusenlappar som f6ljd av beloppsavrundning.
Avgiften till Sbff uppgar for heléret till 20,9 mnkr och ar 2,5 procent hogre an
foregdende ar. Resterande kostnad 2,5 mkr ar hyror.

Utfall Budget Avvik Utfall Budget Avvik Utfall
tkr perioden| perioden| perioden helar helar helar 2015
Avgift till Sbff 13 946 13 950 4 20919 20925 6 20412
Interna hyror 1643 1643 0 2 465 2 465 0 2371
Summa: 15 589 15593 4 23 384 23 390 6 22783

Gemensamma medlemsavgifter

Avgifterna omfattar medlemskap i SKL och KSL inklusive flera olika
samverkansdelar, SBA, Milarens vattenvardsforbund, Luftvardsforbundet,
Mailardalsradet, GISS och Sveriges Ekokommuner. I budget dterfinns dven beslutat
bidrag till Lovo naturreservat som utbetalas under 3 ar med 2016 som forsta ar. Nytt
bidrag fran 2016 ar till Lansstyrelsen for overenskommelsen om regional samverkan i
Stockholmsregionen for trygg, siker och storningsfri region. I budget aterfinns en
reserv pa 40 tusen kronor. Det ar strax mer an tidigare budget for arlig kostnad till
intresseorganisationen IKE (Institutet for kommunal ekonomi). 2014 beslutade lanets
kommuner om avgiften for verksamheten i sin da form upphorde fran andra halvaret

2014 i avvaktan pa resultatet av 6versynen.

Perioden jan-aug Helar 2016
MEDLEMSAVGIFTER (tkr) Utfall Budget | Awvik Prognos  Budget| Awvik
Malarens vattenvardsforbund 20 20 0 20 20 0
Luftvardsforbund 28 27 -1 28 27 -1
Sveriges Ekokommuner 0 12 12 12 12 0
Malardalsradet 73 73 0 73 73 0
Sveriges kommuner och landsting 447 439 9 671 658 -13
Kommunférbundet Stockholms 1an 378 382 568 573 5
GISS 9 9 9 9 0
Stockholm Business Alliance 81 72 9 117 108 -9
Bidrag Lovo naturreservat 111 111 0 167 167 0
Lst -Samv.-trygg,saker,storningsfri reg 0 40 40 40 40 0
Reserv for forandrade avgifter 0 24 -24 0 43 43
Summa kostnader 1148 1209 61 1705 1730 25
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Budgettiteln har en kostnad om 1,1 mnkr fér perioden. Beraknas for helaret uppga till
1,7 mnkr och utfallet ar strax lagre an budget. I periodens utfall saknas det nya
bidraget till Lansstyrelsen.

Gemensamma avrdakningskonton

Denna budgettitel 4&r kommunens “internbank” for hantering av arbetsgivaravgitter,
avtalsforsakringar, personalomkostnads-paldgg, vissa avskrivningar och internranta —
kapitaltjanst samt omkostnader sdsom avgifter for e-fakturor och dylikt inom
kommunens ekonomisystem. Cirka 230 mnkr hanteras som interna och externa
transaktioner. Kostnader och intikter ar relaterade till den samlade organisationens
drift- och investeringskostnad.

Utfallet for perioden ar positivt resultat med netto 29 mnkr. D4 helarsbudgeten ar
jamnt fordelad 6ver arets manader ger det 25,4 mnkr i positiv avvikelse mot
periodens budget. I huvudsak blir diarmed periodens overskott en effekt av positiv
forandring pa 22 mnkr av kommunens samlade semesterloneskuld vid denna
tidpunkt pa aret.

Prognosen for helaret for gemensamma avrakningskonton ar positivt resultat med

6,8 mnkr. Det ar 1,5 mnkr hogre an budget. Utover viss positiv avvikelse for kostnader
for pensioner och arbetsgivaravgifter beraknas hogre intakter genom planerad
aktivering av gjorda investeringar.

I 2015 ars utfall aterfanns 7,4 mnkr som engangsintakt genom aterbetalning av 2004
ars premie fran AFA-forsakring. En dterbetad premie for den kollektivavtalade
sjukforsakringen AGS-KL och Avgiftsbefrielseforsakringen.

Gemensamma avrdkningskonton — medfinansiering av statlig
infrastruktur

Kommunen kommer enligt Kommunfullmaktiges beslut 2010 att medfinansiera
atgarder avseende ombyggnad av vag 261. Beslutet omfattar 65 mnkr och
avskrivningstid 25 ar. I enlighet med lagens lydelse paborjades avskrivningen ar 2010
i och med att beslut da fattades. Posten upptas i balansrikningen och ger en
driftekonomisk konsekvens motsvarande arets avskrivning. Den bokforingsmassiga
kostnaden for perioden ar 1,7 mnkr och 2,6 mnkr for hela aret. Motsvarande belopp
aterfinns i driftbudgeten. Utbetalning regleras i avtalet och paverkar inte likviditeten
forran den dagen utbetalning sker, prognos arsskifte 2017/2018.

Budgetmarginalen

2016 ars budget uppgar till 5 mnkr och ar periodiserad med lika belopp over arets alla
manader. Sa lange inget beslut ar taget om disponering visar posten ménatligen
overskott. Inget beslut ar fattat som disponerar ndgon del under perioden.
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De tva senaste aren har Kommunstyrelsen beslutat om reglering i enlighet med
nuvarande avtal av farjerederiets negativa resultat och finansierat den kostnaden med
budgetmaginalen. Trafikdret 2015-2016 per september ar sista aret pa nuvarande
avtal. Prognos budgetmarginal antar att 4ven detta trafikar ger underskott och
inkluderat en belastning om 1,5 mnkr vilket ar lagre an tidigare ar.

Posten ska dven ses som en forutsittning att balansera vissa andra kostnader
redovisade pa andra ansvarsomraden i kommunens samlade ekonomi.

- Dels ska den enligt praxis och tillimpning balansera de satsningar de tre
produktionsomradena/ utforarorganisation skolor och forskolor, har mojlighet att
gora enligt sarskilt regelverk i KFS inom ramen for disponering av tidigare ars
ackumulerade overskott. Innevarande ar ar det sammanlagt 2,1 mnkr varav inom
utforarorganisationen kommunala forskolor och skolor 1,8 mnkr och 0,3 mnkr
inom produktionsomrade kultur. Produktionsomrade omsorg har inte begart
ianspraktagande.

- Dels en balansering av de projektomkostnader som ska resultatfors i driften som
aterfinns i tekniska namnden — fastighetskontoret. Omkostnader for avetablering
av lokaler i paviljonger. Inga kostnader ar beraknade innevarande ar.

Reavinst forsaljningar

Det budgeterade intaktsmalet ar 17,5 mnkr innevarande ar och budgetposten ska
omfatta forsiljningar av bostader och mark som ar utanfor beslut om storre
exploateringsomrade. Efter avslutad exploatering av omrade resultatfors
nettoresultatet har.

Helarsbudgeten ar jamnt fordelad over arets manader. Periodens utfall 4r en
nettointakt om 3 mnkr som resultat av tva forsalda tomter efter avdrag for
omkostnader. Forsiljning kommer ske under aret av ytterligare ett par tomter och
exploateringsprojektet Tappstrom 3:1 (Klas Horns vag) kommer att resultatfors i
driften. Sammantaget bedoms att arets nettointakt kommer uppga till 10,3 mnkr.
Utfallet for perioden avviker negativt mot periodens budget med 8,6 mnkr och
helarsprognosen med 7,4 mnkr. I budgetplaneringen ingick fortsatt forsaljning av
kommunens bostider som i nuliget inte lingre dr aktuell. Arets intéiktsmal nis inte.

Nedskrivning och utrangering anlaggningar

2015 ars bokslut innehéller en resultatbelastning med 8,9 mnkr f6r utrangering och
nedskrivning av anliggningstillgingar. Aven utfallet per augusti 2016 har en
resultatbelastning med 1,9 mnkr for nedskrivning av det bokforda vardet av paviljong
som ar upptagen som anlaggning, en anpassning gentemot var praxis om att
avskrivningstiden ska harmoniera med avtalad hyrestid.

Resultatbelastningen av nedskrivning och utrangering av anlaggningstillgéngar,
kommunens verksamhetslokaler, aterfinns pa ansvar tekniska nimnden men
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redovisas overgripande. Det som foljd av att resultateffekten inte ar en f6ljd av beslut i
namnden utan mer av redovisningsteknisk karaktar, beslutad av ekonomichef, och
foljer av arbetet med att ga igenom kommunens anlaggningar inom ramen for
pagaende omstillning till komponentavskrivning. Under andra halvaret 2016 gors
satsning pa att fullfélja inforandet av komponentavskrivningen. Det ar sannolikt att
arbetet medfor ytterligare behov av utrangeringar eller nedskrivningar av bokforda
varden for vissa belopp som ar upptagna som investering i en anlaggning men som
bor resultatforas. Omfattningen ar idag inte mojlig att uppskatta i prognos 2016.

Kommunledningskontoret

Inledning

Kommunstyrelsens forvaltning - kommunledningskontoret innehéller ett antal
huvudfunktioner for att utfora uppdragen; Kommundirektor som hogst ansvarig
tjansteman och ansvarig infor Kommunstyrelsen, bitradand kommundirektér som
aven i sin enhet har ansvar for de strategiska siakerhetsfragorna och kommuns
kontaktcenter Ekero Direkt, Kommunkansli med ansvar for arendeprocessen med
arendeflode, registrering och arkiv, HR-enhet med strategisk personaladministration,
kompetensforsorjning och 16neadministration, Ekonomienhet med redovisning och
finansiering, ekonomistyrning och upphandlingskompetens, IT-enhet med ansvar for
den tekniska plattformen, strategisk IT-utveckling, driftansvar och support,
Naringsliv- och turismenhet med manga foretagskontakter, Informationsenhet som
sakrar extern och intern kommunikation samt Planeringschef med ansvar for bland
annat den oversiktliga samhallsplaneringen samt Integrationschef.

Kommunledningskontoret svarar for stod till den politiska organisationen samt
ledning av och administration for kommunens tjanstemannaorganisation och har
expertkompetens som behovs for kommunens ledning och utveckling.

Verksamhetens omfattning

Arbetet i kommunledningskontoret utgar fran de sarskilda uppdragen fran
Kommunstyrelsen och de uppgifter som avilar Kommunstyrelsen som
produktionsstyrelse och som styrelse for kommunen och beredande organ infor
Kommunfullméktige och med den inriktning som framgar av allianspartiernas
politiska plattform som ska paverka alla kommunens verksamheter under
mandatperioden.

Uppgifterna under aret har i manga delar haft fokus pa uppgifter som 16pt pa over

arsskiftet — exempelvis flyktingfragan och bostadsforsorjning samt arbetet med
oversiktsplanen - och av 16pande arbetsuppgifter relaterat de ordinarie uppdragen.
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- Framtagande av ny oversiktsplan for Ekero kommun, respektive sikerstillande av
genomforande av projekt Ekerovagen/261 samt projekt Forbifart Stockholm/E4,
ar en fokusuppgift for planeringschefen under detta ar.

- Iframtagandet av ny 6versiktsplan for Ekero kommun ska medborgarna kanna
delaktighet och ges mgjlighet att paverka samhallsutvecklingen. Webbenkat om
oversiktsplan genomférd under mars-april. Over 500 svar pa enkiten.
Aterkoppling till medborgarna ska via Ekero tidning.

- Fortsatt samarbete med Trafikverket for att kommunicera infrastrukturprojekten
med Forbifarten och vag 261.

- Ekero kommun star infor omfattande ekonomiska utmaningar. Det framgick
redan i Kommunfullmiktiges hantering och beslut om budget 2016 med inriktning
for planperioden. Kommunen har haft manga ar med goda ekonomiska
driftresultat. Men star nu infor mer omfattande investeringsbehov tillsammans
med utmaningen om att klara driftekonomiska resultat. En avgorande paverkan ar
forandringen av inkomstutjamningssystemet sedan 1 januari 2016 som ger fullt
genomslag 2018. Kommunstyrelsen har beslutat att ge kommunledningskontoret i
uppdrag att utarbeta strategier for att mojliggora ett standigt forbattringsarbete.
Fokus rader pa uppgiften dar samarbete maste ske bade over
forvaltningsgranserna i tjainstemannaorganisationen och i samverkan mellan den
politiska ledningen och tjanstemannaorganisationen. I viss man kommer
forandringarna till uttryck i kommande forslag till budget.

- Naringslivsenhetens prioriterade uppdrag och visentliga handelser under aret har
bland annat resulterat i valbesokta frukostmoten, nya besokskartor, okat
nyforetagande, fler sommarpraktikanter och samtal med samtliga
foretagsorganisationer for 0kat engagemang.

- Informationsenhetens fokusomraden 2016 omfattar att forbattra externwebben
och en viss ansiktslyftning i form av en ny sokfunktion som inférdes under varen.
Plan for dialog och delaktighet ar utarbetad och det ar tekniskt klart med tva
kommunappar, en for medborgare och en for ungdomar.

- Under varen startade informationsenheten projektet ny webborganisation som
syftar till forbattra och sidkerstilla externwebbens kvalitet och funktionalitet.
Genomfort ar workshop for en gemensam strategi och flertalet utbildningar i de
digitala verktyg som organisationen har efterfragat. ingar ocksa i malbilden att vi i
borjan pa oktober kan samverka med IT-enheten for att paborja en
forvaltningsplan for ekero.se. Ett resultat ar att trasiga lankar och felstavningar i
stort inte langre finns.
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- IT-enheten, Informationsenheten och Eker6 Direkt samarbetar i projekt i omradet
digitalisering i fragor om information och webben.

- SCB medborgarundersokning genomfoérdes under varen . Rapporten kom i borjan
pa juni.

- Ekero tidning har under aret utkommit med fem utgavor i form av annonstidning i
lokalpressen. De har handlat om 6versiktsplan, kommunens arsredovisning,
nationaldagsfirande och integration. Dartill har lanserats ett magasin om Ekero
som kultur- och besoksmal.

- Sakerhetsenhetens fokusomraden under 2016 ar att ta fram en handlingsplan mot
Véldsbejakande extremism samt en handlingsplan mot Vapnat véld i skolor.
Enheten kommer aven fortsiatta med efterarbetet av de risker som framkom i Risk
och sérbarhetsannalysen 2015. Prioriterat ar ocksa det fortsatta arbetet med att
stotta fastighetskontoret i sakerhetsfragorna kopplade till kommunens befintliga
och tillkommande fastigheter.

- Ny dataskyddsférordning trader i kraft 2018. Kommunkansliet sitter sig in i vad
denna innebar for vart arbete med personuppgifter framover.

- Inforande av Meetings+, ny sammantradesportal och ny app for moteshantering
for de fortroendevalda.

- Registraturprojekt — effektivisera och fa ett likartat arbetssitt i hela
organisationen. Pilotprojekt startat for att infora Platina i kommunens skolor for
att sakerstilla en rattssaker registratur i hela kommunen.

- IT-enhetens arbetar vidare enligt plan med fokusomradena Infrastruktur och
informationssakerhet, Samarbete och samverkan och Effektiv forvaltning. Under
forsta kvartalet har Kommunfullmaktige antagit en Digitaliseringspolicy for Ekero
Kommun och Kommunstyrelsen en verksamhetsplan for digitalisering. Bagge
dessa dokument kommer att positivt bidra till IT-enheten arbete och hela
kommunens successiva forflyttning i forvaltningarnas forandringsarbete.

- HR-enheten har prioriterat att driva fortsatt utveckling av det systematiska
arbetsmiljoarbetet. Ny skyddsorganisation har sjosatts. Prioriterat har aven varit
implementering av ny foreskrift om organisatorisk och social arbetsmiljo.

- Aktiviteter for HR- enhetens mal som stodjer Kommunstyrelsens mal omfattar:
Utveckla marknadsforingen av Ekeré kommun som arbetsgivare, Undersoka
mojligheter till nya arbetstidsavtal, ex arsarbetstidsavtal for verksamheter som
lampar sig for detta, se over mojligheter till utvidgad 16nevaxling, tillsammans
med andra kommuner i nordvistra Stockholmsregionen utveckla nytt gemensamt
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mentorprogram for chefer, se 6ver den kommunovergripande introduktionen for
chefer, arbeta fram ett utvecklingsprogram for chefer, utveckla samarbetet med
foretagshalsovarden, utveckla medarbetarforelasningar, driva de olika
akademierna.

- Ny leverantor av pensionsadministration har upphandlats och 6vertog uppdraget i
juni 2016 fran tidigare leverantor. Bytet foranleder bland annat att ny
pensionsprognos inte ar tillganglig i nuldaget utan forst framat arsskiftet.

- Ekonomienhetens arbete har fortsatt under aret paverkats av kommunens numer
nya uppdrag runt flyktingmottagande. Resurser har omprioriterats for att stodja
socialtjansten i ansokningsforfarande av statsbidrag. Under hela perioden har
funnits tillfallig vakans pa controllertjanst och sammantaget har det inneburit
fokus péa det reguljara arbete och flera forbattringsprojekt har tillfalligt far sta
tillbaka. Prioriterat har varit underlag for kommunens ekonomiska nulage och
samarbete med extern konsult for langsiktig ekonomiska framskrivning samt
utarbetande av forslag till riktlinjer for och beslutsordning for kommunens
lokalinvesteringar. Inledningsvis pa aret har ekonomienheten genom
ekonomisystemets systemforvaltare och redovisning dven fokuserat pa slutfasen av
inforandet av projektmodulen som nyttjas av framst fastighetskontoret. Successivt
okar antalet filinlasningar till ekonomisystem fran andra forvaltningars
verksamhetssystem. Ekonomienheten kommer dven att prioritera fullféljandet av
inforandet av komponentavskrivning dven pa befintliga anldggningar som maste
ske i samarbete med fastighetskontoret, har sker en satsning under hosten genom
att ekonomenheten har hyrt in personal med expertkompetens — kostnaden
kommer belasta kommunledningskontoret men kan stéllas i forhéallande till de
0,8 mnkr som aterfinns inom tekniska namnden — fastighetskontoret som en
engangssatsning under 2016 for att slutfora vissa ekonomiadministrativa projekt.

Digitalisering

e Infrastruktur och informationssikerhet

Infrastruktur i form av natverk, datorer och kunskap ar en forutsattning for att
anvanda IT smart. Informationssakerhet i form av fysisk IT sakerhet,
processer/rutiner och kunskap ar en forutsattning for att anvianda IT siakert och
darigenom skapa en tillit till hur vi utfor vart uppdrag bland medarbetare och
medborgare.

Foljande projekt for att stodja detta omrade har genomforts/pagar under aret:

e Utbyggnad av kommunens tradlosa natverk och inforande av tjanster i natet som
forbattrar och forenklar felsokning och dtgardande av eventuella problem.
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e Avslutat konsolideringen av kommunens tva kataloger 6ver IT-anvandare, vilket
underlattar kommunikationen mellan kommunens medarbetare och effektiviserar
drift och forvaltning av katalogtjansterna.

e Etablerat en teknisk miljo som mgjliggor en 6vergang till Office365, en
molnbaserad version av Office-paketet, for att stodja en 6kad mobilitet och
minskad administration pa IT-enheten.

e Isamband med det genomgripande arbetet med att konsolidera tva kataloger av
anvandare till har de inom IT-enheten skett en 6versyn av interna processer,
behorigheter och dokumentation av system och rutiner for att fa en battre
sparbarhet, minska risken for incidenter och minska personberoendet. Detta
arbete kommer att fortsatta under hosten.

e Lyft de delar i infrastrukturen som skéter inloggningen for att fa en mer stabil
miljo. De avslutande bitarna kommer att implementeras under hosten.

¢ Kompetenshojning av personalen inom drift och nat for att minska
konsultberoendet.

e Samarbete och samverkan

IT-enhetens framsta funktion ar att skapa forutsattningar for samtliga verksamheter
att realisera sina mal. For att gora det pa ett effektivt satt maste IT-enheten arbeta
nara de verksamheter vi stodjer och verka for samordning/samutnyttjande av system
och tjanster.

Foljande projekt for att stodja detta omrade har genomforts/pagar under aret:

e Infort IT-enhetens drendehanteringssystem pa alla skolor for att underlatta IT-
ansvarigas arbete och 6ka mojligheten till samarbete mellan skolor och mellan IT-
enheten och skolorna.

e Etablerat en SMS funktion for att snabbt och enkelt kommunicera mellan skolans
IT-ansvariga och IT-enheten.

e Samlat fler internservicefunktioner under IT-enheten dar den gemensamma
namnaren ar digital teknik. Under aret har inkop och support pa telefoni flyttats
over till IT-enhetens.

o Effektiv forvaltning

For att effektivisera IT-enheten ar méalsattningen att automatisera processer dar sa ar
mojligt och att ge vara anviandare mojlighet att sjdlva 10sa sina problem/hantera sina
arenden for att minska ledtider och frigora tid for IT-enheten for att kunna hantera
allt fler digitala enheter i vara verksamheter. Det inforande av en tjanst for saker
inloggning och single-sign-on som pagar kommer att skapa forutsiattningar for detta
pa manga omraden.
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Dessutom har foljande projekt for att stodja detta omrade har genomforts/pagar
under aret:

e Nytt licensavtal med Microsoft att stodja ett mer mobilt arbetssatt.

e IT-ansvariga pa skolorna har fatt mojlighet att aterstilla 16senord for medarbetare
och elever. Under hosten planeras for att ge alla elever mojlig att sjdlva gora detta.

e Ett MDM (Mobile Device Management) system ar under inforande, vilket kommer
att effektivisera administrationen av mobila enheter och oka sakerheten.

e Webbmoten och chatt infors i hela organisationen under hosten som ett
komplement till fysiska moten for att underlatta kommunikationen och minska
resandet.

Ekonomi

Periodens nettokostnad uppgar till 52,2 mnkr vilket understiger periodens budget
med 1,4 mnkr. Overskott for perioden jamfort periodens budget.

Periodens bruttointakt 3,7 mnkr ar 0,5 mnkr hogre an budget. Hogre intakter som
aven foranleder en hogre kostnadsbelastning, fraimst kopplat till att fackliga
foretradare arbetat regionalt i storre utstrackning samt att Ekero tagit storre del av de
gemensamma kostnaderna for ledarskapsakademin som sedan vidarefakturerar
samarbetskommunerna. Statsbidrag for integration och bidrag fran Myndigheten for
samhallsskydd och beredskap ar i enlighet med antagande i budget.
Kommunledingskontoret siljer IT- och kontaktcentertjanster till det kommunala
bostadsbolaget.

Periodens bruttokostnad 55,9 mnkr ir 0,9 mnkr ligre éin periodens budget. Ovriga
kostnader, fraimst utvecklings- och forandringskostnader disponeras i hogre grad
under resten av aret. Personalkostnaderna hade varit hogre utan tillfalliga vakanser
pa tjanster och sjukfranvaro korttid.

Utfall Budget Awik Prognos Budget

tkr, intakter (-), kostnader (+) perioden | perioden | perioden helar helar Awik

Externaintakter -2 258 -1869 389 -3293 -2910 383
Interna intakter -1418 -1290 128 -2 058 -2015 43
Summa intakter -3676 -3159 517 -5350 -4 925 425
Personalkostnaderinkl PO 32206 32248 42 48 478 48 208 -270
Internhyrorinterna 6997 6997 0 10495 10495 0
Ovriga externa kostnader 16 289 16 994 705 26 010 26 285 275
Ovriga interna kostnader 404 564 161 737 807 70
Summa kostnader 55 896 56 803 908 85720 85 795 75
Netto 52220 53 644 1424 80370 80870 500
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Den ekonomiska prognosen helar for kommunledningskontoret visar pa nettokostnad
80,4 mnkr. Ett mindre 6verskott 0,5 mnkr ar beraknat jamfort arets budget.

Prognos bruttointakt 4,9 mnkr vilket ar 0,4 mnkr hogre an budget foljer vad som
framgar i avvikelsen for perioden januari-augusti. En skillnad ar att konstaktcenters
forsaljning av tjanster till balansenheten avfall upphor under aret i och med beslut om
att avfall kdper tjanster fran Roslagsvatten. I prognosen ingar dven en
omslutningsforandring med intakter och kostnader relaterat till naringslivsdagen i
november.

Bruttokostnaderna ar prognosticerade till 85,7 mnkr vilket nirapa overensstimmer
med budget. Bakomliggande aterfinns ldgre personalkostnader i och med vakanser pa
tjanst under perioden januari-augusti och lagre kostnader i och med personals
korttidssjukfranvaro. Men ocksa tillkommande kostnader for tillfalligt inhyrd
personal under hosten med uppdrag att fullfélja komponentavskrivning av
kommunens befintliga anlaggningar. Ett redovisningstekniskt forandringsprojekt for
att efterleva krav i kommunal redovisningslag. Merkostnaden inom
Kommunstyrelsens forvaltning kan relateras till den tillfalliga utokade budgeten 2016
om 0,8 mnkr som aterfinns inom tekniska nimnden — fastighetskontoret for att
fullfolja ett antal ekonomiadministrativa forandringsprojekt mellan fastighetskontor
och ekonomienheten.

Bade periodens utfall och prognos helar inkluderar nara 1,5 mnkr i kostnader, bade
efterslipande fran 2015 och men dven inledningsvis under borjan av ar 2016, for
ankomstboendet i Stenhamra som Ekeré kommun upprittade pa uppdrag av
Stockholms stad vilket var en f6ljd av flyktingssituationen under hosten 2015.

Vid jamforelser med 2015 ars utfall ska beaktas att kommunens kostnader for
sakerhetsinsatser numer ar overforda till Kommunstyrelsens forvaltning fran att
tidigare ha varit inom fastighetskontoret och arets budget inkluderar en, 6ver nagra
ars tid, tillfillig forstirkning for framtagande av kommunens nya 6versiktsplan. Arets
budget innehaller aven utokade resurser for lokaler i kommunhus och utokade ytor i
centrum for socialkontoret.

Kommunstyrelsens internkontrollplan tar sikte pa att flertalet kontrollmoment
genomfors under hosten.

Lars Hortlund
Kommundirektor
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