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1. Verksamhet och ekonomi i korthet
Periodens resultat och ekonomisk prognos helar

Socialnamnden ansvarar for kommunens uppgifter vad giller aldreomsorg, insatser
till personer med funktionsnedsattning samt individ- och familjeomsorg. Namnden
ansvarar aven for mottagande av nyanldnda invandrare och ensamkommande
asylsokande barn. Driftbudget for 2016 ar ca 495,3 mkr.

Socialndimnden redovisar per augusti 2016 ett positivt utfall om ca 19,4 mkr. Det
prognostiserade resultatet for helaret ar 15,7 mkr. Det positiva forvintade resultatet
beror framforallt pa lagre volymutfall for sarskilt boende, bostad med sarskild service
LSS samt for boende och behandling socialpsykiatri och missbruk.

Maluppfyllelse

Socialndmnden faststéllde i slutet av 2015 fem nya mal for 2016-2018.
Maluppfyllelsen bedoms for fyra av dessa till niva 3 — “Ej uppnadtt, men pdborjat” och
for ett mal till niva 2 — “Inte helt uppnatt, dar pa vag”. Ett stort antal aktiviteter pagar
eller planeras varfor tendensen mot ytterligare maluppfyllelse bedoms som positiv for
samtliga av mélen.

Prioriteringar och satsningar

Utgaende fran mal och verksamhetsplanering ar nagra av Socialnimndens mest
prioriterade omraden;

e Mottagande av savil nyanlinda invandrare samt ensamkommande barn och
unga och medverkan i kommunens integrationsarbete.
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e Utveckling av arbetssatt och insatser for personer med neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar dar malsattningen ar 6kad sjalvstandighet och
livskvalitet.

e Fortsatt utveckling av tidiga insatser i oppenvéard for barn, ungdomar och deras
familjer samt for vuxna i behov av stod och behandling.

e Fortsatt utbyggnad av sarskilt boende for dldre samt medverkan i planeringen
av andra boendeformer for dldre i kommunen.

o Okad valfrihet for kost i dldreomsorgen.

e Fortsatt utveckling av interna processer och av tjanster till medborgare med
stod av digitalisering och valfardsteknik.

Flyktingmottagande och integration

Socialndimnden har per augusti tagit emot 78 nyanlianda invandrare. Mottagandet
fortsatter dar uppdraget ar att under aret ta emot sammantaget 104 personer. Dartill
har SocialnAmnden per augusti ansvaret for 97 ensamkommande barn och unga.
Under resterande del av aret finns beredskap om att ta mot ytterligare nagra barn och
unga.

Internkontroll

Socialkontoret har per augusti genomfort viss del av internkontrollen i enlighet med
internkontrollplanen. Den hittills genomforda kontrollen visar i stora delar pa att
faststéllda processer och rutiner f6ljs. Kontrollen visar for vissa omraden
forbattringar jamfort tidigare bl a vad géller forekomst av genomférandeplaner samt
handlingsplaner. Omraden for forbattring ar bl a vad giller uppfoljningar av
placeringar av ensamkommande barn och unga. Detta ett av ndmndens storsta
fokusomraden dar arbete pagar for att komma ikapp med drendetillstromningen
hosten 2015.

2. Uppdrag och omfattning

Socialnamnden ansvarar for kommunens uppgifter vad galler aldreomsorg, insatser
till personer med funktionsnedsattning och individ- och familjeomsorg. Nimnden
ansvarar i 6vrigt for kommunens flyktingmottagande och mottagande av

ensamkommande asylsokande barn.

Socialnimndens uppdrag ar till 6vervagande del styrt av lagstiftning. I sin roll som
myndighetsndmnd har Socialnimnden att fatta beslut om och ge vard, stod och
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omsorg till dldre och personer med funktionsnedsattningar, ge skydd, stod, vard och
behandling till barn och ungdomar samt forsorjningsstod och annat stod till familjer
och enskilda. Uppdraget stiller 1angtgdende krav pa rattssakerhet i utredning och
beslut. I sin roll som bestidllarnimnd har Socialnimnden att se till att de insatser som
beviljas tillhandahélls genom tjanster och verksamheter som uppfyller en god kvalitet.

Socialnaimndens driftbudget 2016 ar ca 495,3 mkr.
3. Verksamhetsuppfoljning
Prioriterade uppdrag och visentliga hindelser

Savil nationella som egna uppfoljningar visar fortsatt pa att Eker6 kommuns
socialtjanst i manga delar har en god kvalitet. Identifierade forbattringsomraden
ligger till grund for utveckling. Med utgangspunkt fran Socialnamndens
ledningssystem for kvalitet finns stukturer och strategier for standig utveckling.
Namnden arbetar systematiskt med att folja upp kvaliteten i sdvil verksamheter som
insatser till den enskilde individen.

Arbetet med att vidareutveckla former for tidiga insatser i 6ppenvard pa hemmaplan
inom individ- och familjeomsorgen, bade riktade insatser till personer i
beroende/missbruk samt till familjer, barn och unga har fortsatt. Insatser kan idag i
storre utstrackning an tidigare erbjudas i 6ppenvard. Detta utvecklingsarbete har
medfort en positiv paverkan pa kostnaderna for aret.

Inom aldreomsorgen har fler dldre framforallt paverkat behovet av hemtjanst dar
savil antalet brukare och den genomsnittliga tiden per manad har 6kat. Utfallet for
platser i sarskilt boende ar dock lagre an forvantat.

Socialnamnden erholl under éret 3,4 mkr i statsbidrag for att starka personal-
bemanningen i dldreomsorgen. Under aret har dven ytterligare statsbidrag utlysts och
rekvirerats. Det giller stimulansmedel inom omradet psykisk ohilsa dar nimnden
erhallit ssmmantaget 725 tkr. Medlen anviands for projekt i syfte att utveckla
arbetssitt och stod till personer med neuropsykiatriska funktionsnedsattningar 18-30
ar dar malsattningen ar okad sjalvstandighet och livskvalitet. Medlen anvands dven
for utbildningssatsning for personal som moter personal med stress och
somnsvarigheter. Socialnamnden har dven erhéllit statsbidrag for att utveckla
socialtjanstens stod till personer som utsatts for vald i nara relation.

Inflyttningen av den nya servicebostaden Roshagen har medfort konsekvenser pa

flera plan - for socialkontorets planering och direkt for enskilda personer. Boendet i
sin helhet vantas vara i full drift fr o m november méanad.
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Socialndimnden har sedan 1 oktober 2015 nya uppdraget att ansvara for hilso- och
sjukvard i bostad med sarskild service samt daglig verksamhet LSS. Uppdraget har
genomforts som planerat och uppfoljning av verksamheten kommer att ske under

hosten.

Svarigheten att rekrytera erfarna socionomer till socialkontoret, sarskilt till enheten
for barn och unga, kvarstar. Rekryteringsaktiviteter har fortgatt hela aret 4&ven med
externt rekryteringsstod. Trots det har flera tjanster inte kunnat aterbesattas och
socialkontoret har varit hanvisade till inhyrda konsulter for att uppratthalla
myndighetsutovningen. I samarbete med HR pagar 6versyn for att se 6ver vad som
kan goras for att stairka kommunen som attraktiv arbetsgivare.

Flyktingmottagande och integration

Socialndimnden har per augusti tagit emot 78 nyanlidnda invandrare. Mottagandet
fortsatter dar uppdraget ar att under aret ta emot sammantaget 104 personer. Dartill
har SocialnAmnden per augusti ansvaret for 97 ensamkommande barn och unga.
Under resterande del av aret finns beredskap om att ta mot ytterligare nagra barn och
unga.

Socialkontoret genomforde en omorganisation under borjan av 2016 dar samtliga av
kontorets resurser som arbetar med nyanlanda vuxna och familjer samt
ensamkommande barn och ungdomar samlades i en enhet.

For ensamkommande barn och unga ar uppfoljning och kvalitetssakring av de
arenden som paborjades hosten 2015 i fokus. Vidare fortsatter arbetet med
andamalsmassiga och kostnadseffektiva boendelosningar, inte minst i perspektiv av
de andrade statsbidragsforandringarna vilka trader i kraft 1 juli 2017.

Den politiska plattformen for mandatperioden 2015-2018

I den politiska plattformen och Kommunfullméaktiges mal for mandatperioden 2015-
18 anges inriktningen for utveckling av kommunal verksamhet i Eker6 kommun. En
del i plattformen och malen avser dldreomsorg och insatser till personer med
funktionsnedsittning. Uttryckta malsattningar avser bl a hog kvalitet, mojlighet for
aldre till kvarboende i eget hem, utveckling av valfriheten i hemtjansten, fortsatt
planering for fler boenden for dldre, utveckling av anhorigstodet och stod till
frivilligorganisationer.

Socialnamnden arbetar i linje med den politiska plattformen och Kommunfull-
maktiges mal bl a genom;

e En vil fungerande hemtjanst med god kvalitet. I Socialstyrelsens ”Sa tycker de
dldre om dldreomsorgen 2015” anger 96 % av de dldre att de sammantaget ar
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mycket eller ganska nojda med hemtjansten som helhet.

e Utveckling av anhorigstodet genom utokade resurser for anhorigkonsulent och
genom anhoriglankarna for demens och psykisk funktionsnedsattning.

e Uppforande av ett nytt sarskilt boende i Stenhamra, Soderstromsgarden.
Planering pagar for ytterligare boendeenheter for att mota framtida behov.

e Utveckling av daglig verksamhet och sysselsiattning for personer med beslut
enligt LSS, bl a genom arbetsmarknadsrelaterade insatser for personer med
neuropsykiatriska funktionsnedsattningar.

e Mojligheten att vilja mellan alternativa ratter inom hemtjanst och sarskilt
boende.

o Fortsatt utveckling av samverkan for sammanhallen vard och omsorg till
demenssjuka samt deras anhoriga.

Tjanstegarantier

Socialtjanstens tjanstegarantier avser information, rad och stod samt serviceniva i
kontakten med socialkontoret och i handlaggningen av enkla tjanster. Garantin
omfattar att kontakt med handlaggare ska ske inom ett dygn eller senast
nastkommande vardag. Likasa garanteras att beslut vad avser hemtjanst och
ekonomiskt bistdnd ska fattas inom 10 arbetsdagar. Uppfoljning av tjinstegarantierna
sker genom synpunkts- och klagomalshanteringen.

Socialkontoret har under perioden inte haft avvikelser eller synpunkt/klagomal som
avser utfistelserna i tjanstegarantierna. Rutin finns for aterkoppling pa inkomna
meddelanden inom 24 timmar. Beslut vid ansokan om serviceinsats som omfattas av
forenklad bistaindshandlidggning dar beslut har fattats inom fyra dagar. Beslut om
ekonomiskt bistdnd har fattats inom 10 arbetsdagar.

Internkontroll

Socialkontoret har per augusti genomfort viss del av internkontrollen i enlighet med
internkontrollplanen. Den hittills genomforda kontrollen visar i stora delar pa att
faststallda processer och rutiner foljs.

Gallande forekomst av genomforandeplaner i samtliga arenden inom socialpsykiatri
och missbruk konstateras en vasentlig forbattring jamfort med tidigare. Inom
hemtjansten saknas det genomforandeplaner i fyra av de 30 arenden som
kontrollerats.
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Omréaden for forbattring ar bl a vad galler uppfoljningar av placeringar av
ensamkommande barn och unga. Detta ett av nimndens storsta fokusomraden dar
arbete pagar for att komma ikapp med drendetillstromningen hosten 2015.

Kontrollen visar vidare vissa brister vad fakturering av egenavgifter. Rutinerna for
fakturering ar under 6versyn i samverkan mellan socialkontorets nyinrattade
administrativa enhet och 6vriga enheter.

I ovrigt visar internkontrollen att handlingsplaner finns i drygt hilften av arenden
rorande ekonomiskt bistand. Jamfort tidigare ar detta ett forbattrat resultat men
arbete for att sdakerstilla mélet att plan finns i samtliga drenden fortgar.

Digitalisering

Kommunfullmiktige och Kommunstyrelsen har antagit policy och plan for
digitaliseringsutveckling i Eker6 kommuns forvaltning. Policyn utgor plattform for
Socialnamndens investeringar och prioriterade satsningar inom digitaliserings- och
valfardsteknologi kommande ar.

For 2016 finns i Socialndimndens investeringsbudget medel for 6vergang fran analoga
till digitala trygghetslarm, implementering av e-tjanster till verksamhetssystemet
Pulsen Combine samt implementering av vardplanering med stod av videoteknik som
ett satt att effektivisera arbetet. Inom ramen for valfardsteknologiomradet planeras
forsoksprojekt i aldreomsorgen vilka planeras for 2017 — nattkamera i hemtjansten
samt fallsensorer vid Soderstromsgarden.

4. Maluppfyllelse
Socialnamndens verksamhetsmal 2016-18

Socialnamndens mal for perioden 2016-2018 antogs av Socialnimnden i november
2015 med utgangspunkt i Kommunfullmaktiges mal for Eker6 kommun. Varje mal ar
formulerat med viljeinriktning, mél och indikatorer. Flera av mélen ar kopplade till
Kommunfullméktiges 6vergripande mal.

Maluppfyllelsen i nulidget bedoms for fyra av malen till niva 3 — “Ej uppndtt, men
paborjat”. Ett mal bedoms till niva 2 — Inte helt uppnadtt, ar pa vdg”. Malen ar
inriktnings-/stravansmal som for att de ska kunna betraktas som helt uppfyllda
kraver en mycket hog kvalitetsniva. Tendensen (T) mot ytterligare maluppfyllelse for
samtliga av médlen bedoms dock som positiv.
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1 2 4

1. Medborgare i kontakt med socialtjansten upplever ett professionellt bemétande, en hdg
serviceniva och god tillgénglighet.

2. Socialtjansten starker den enskildes forutsattningar att ansvara for den egna
livssituationen och majligheten att tillvarata sina egna resurser.

\/

3. Socialtjansten erbjuder valfrihet for de som behdver stod.

4. Metoder och verksamheter utvecklas for att hoja socialtjanstens kvalitet for
medborgarna.

5. Socialtjansten moter medborgarnas behov genom samordnade och resurseffektiva
insatser i samverkan med andra.

3
\/
\/
\/
\/

— > > — > -

Till grund for bedomningen fortgar utvecklings- och forbattringsarbete i riktning mot
malen i syfte att forbattra kvaliteten i myndighetsutovningen och i tjansterna. Platt-
form for detta arbete ar Socialnimndens verksamhetsplan. Ett stort antal aktiviteter
pagar i enlighet med mal och verksamhetsplan. Nedan redovisas endast ett urval per
malomrade.

Mal 1) Tillgiéinglighet och service
Medborgare i kontakt med socialtjansten upplever ett professionellt bemotande, en
hog serviceniva och god tillganglighet.

Hidndelser och aktiviteter i riktning mot mdlet;
e Forstarkning av familjeteamet med ungdomsbehandlare.

e Enkat for att folja upp klienters n6jdhet med bemotande, service och
tillganglighet vid socialkontoret i oktober/november 2016.

e Vardplanering genom videoteknik.
Bedomning av maluppfyllelse;

Bedomningen for malet ar 3 — ”Ej uppndtt, men paborjat”. Tjanster och insatser
generellt bedoms ha en god tillginglighet och service men kan forbittras. Oversyn av
information om socialtjansten pa webbsida och i tryckt form pagar i samarbete med
kommunens informationsenhet. Samverkan med andra huvudman och aktorer finns
etablerad med kan ytterligare starkas. Prioriteringar i syfte att effektivisera arbetsatt
och tjanster med stdd av digitala I6sningar ska utga fran en strategi.

Mal 2) Sjilvstindighet
Socialtjansten starker den enskildes forutsattningar att ansvara for den egna

livssituationen och mojligheten att tillvarata sina egna resurser.

Hiandelser och aktiviteter i riktning mot madlet;
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e Utveckling av arbetssitt och insatser riktade till personer med
neuropsykiatriska funktionsnedsattningar genom projekt “Samordnat stod for
personer med neuropsykiatrisk funktionsnedsdttning. I samverkan med andra
huvudmain och aktorer ska en arbetsmodell utvecklas i syfte att ge
forutsattningar for okad sjalvstandighet for den enskilde.

o Oversyn av méjligheten till larmldsningar for fler malgrupper samt inférande
av digitala trygghetslarm.

e Planering for framtida boendeformer bl a for personer med
funktionsnedsattning och for aldre.

Bedomning av maluppfyllelse;

Bedomningen for malet ar 3 — Ej uppndtt, men paborjat”. Att skapa en storre
sjalvstandighet ar ett fokusomrade inom samtliga av socialtjanstens insatser. Ett
fordjupas arbete pagar med fokus pa bland annat personer med neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar. Forutsiattning for att lyckas med detta ar bl a tillgang till
bostader samt starkt samverkan for mojligheter till arbete, sysselsattning och studier.

Mal 3) Valfrihet
Socialtjansten erbjuder valfrihet for de som behover stod.

Hdndelser och aktiviteter i rikitning mot mdalet;

e Mojligheten att vilja mellan olika ratter vid samtliga sarskilda boendeenheter.
Fortsatt arbete med att genomfora valfrihet av mat inom ordinart boende.

e Valfriheten stiarks genom ytterligare utforare inom boendestodet.
Bedomning av maluppfyllelse;
Bedomningen for malet ar 2 — “Inte helt uppnadtt, ar pa vdag”. Ekero kommuns
medborgares mdjligheter till valfrihet inom socialtjanstens insatser har sedan forsta
inforande 2010 utvecklats till en sjalvklar del av Socialnamndens verksamhet i de
tjanster dar det ar aktuellt. Fokus for fortsatt utveckling ar for narvarande
informationssatsningar och utvecklad valfrihet vad avser mat for personer med

hemtjanst.

Mal 4) Utveckling och uppfoljning
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Metoder och verksamheter utvecklas for att hoja socialtjanstens kvalitet for
medborgarna.

Hdandelser och aktiviteter i riktning mot madlet;

e Utveckling for att starka socialtjanstens arbete kring vald i nira relationer
gillande bl a insatser pa hemmaplan, stod till enskilda och samverkan.

e Satsning for starkt kompetens kring stress och somn pa ungdomsmottag-
ningen.

e Starkt bemanning inom hemtjanst och sarskilt boende.
Bedomning av maluppfyllelse;
Bedomningen for malet ar 3 — Ej uppndtt, men paborjat”. Utveckling av verksamhet
och kvalitet samt former for uppfoljning av metoder och arbetssatt sker men kan
utvecklas. Starkt inriktning mot sjalvstandighet samt tidiga insatser i 6ppenvard pa
hemmaplan ar grundpelare i den fortsatta utvecklingen.

Mal 5) Effektivt resursutnyttjande

Socialtjansten moter medborgarnas behov genom samordnade och resurseffektiva
insatser i samverkan med andra.

Hiandelser och aktiviteter i riktning mot madlet;

e Uppfoljning av beslutade insatser, fraimst kring placeringar av
ensamkommande barn och unga.

e Fortsatt utveckling av tidiga insatser i 6ppenvard for barn, ungdomar och deras
familjer samt for vuxna i behov av stod och behandling.

e Forslag till kostnadsreduceringar i budget 2017-2019, med malsattning att
effektivisera och utveckla kirnverksamheten genom bl a forandrade uppdrag.

Bedomning av maluppfyllelse;

Bedomningen for malet ar 3 — "Ej uppndtt, men paborjat”. Namnden bedriver ett
aktivt arbete med att inneha kontroll over kostnader och avser prova mojliga
effektiviseringar av uppdrag och utbud. Fokus for fortsatta arbetet ar ett effektivt
resursutnyttjande som inte riskerar brukarnas behov och dar kvalitet i centrala
tjanster bibehalls.
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Ekero kommuns verksamhetsmal 2015-2018

Kommunfullmaktige har faststéllt fem mél for Ekero kommun. Socialndzmnden berors
framst av malomréade 2 — Aldre medborgare och medborgare med
funktionsnedsdttning. Socialnamndens nya verksamhetsmal anknyter till de
overgripande verksamhetsmaélen for Ekeré kommun.

Mélomréade 2 dr uppdelat i mél A och B. Ml A* avser éldre personer och indikatorn ar
en samlad bedomning av dldres omdémen om hemtjénst och sérskilt boende i Oppna
jamforelser (OJ), dar minst 75 % av indikatorerna ska vara grona och ingen rod.

I 2015 ars OJ var 42 % av indikatorerna gillande #ldres omdémen grona — 5 av 12. 1
indikator var rod och resterande 6 var gula. 4 av 5 grona indikatorer aterfinns inom
hemtjansten och den femte i sarskilt boende. Samtliga gula galler sarskilt boende. Rod
indikator galler hemtjanst.

En aterblick till tidigare ar ger liknande resultat. Hemtjansten har konsekvent hogre
resultat jamfort med sarskilt boende, sa dven i ar. Undantaget ar den roda indikatorn.
Den kan forklaras med att indikatorn avser de dldres sjalvskattade hilsa och alltsa
inte en kvalitetsindikator for den bestillda och utforda insatsen. Oavsett ar kvaliteten
och nojdheten inom dldreomsorgen fortsatt ett av Socialnamndens prioriterade
utvecklingsomraden.

Mal B2 avser personer med funktionsnedsattning. Indikatorn mats genom att
personer med beslut om daglig verksamhet och boende med sarskild service enligt
LSS ska ha en genomforandeplan som beaktar sjalvstandighet. Ingen ny matning av
denna indikator har gjorts sen verksamhetsberittelsen for 2015, dar resultatet var 84
% for da enbart Produktion Omsorg. Sen foregaende matning har Socialndmnden
antagit en riktlinje for hur denna indikator ska tolkas och som distribuerats till
samtliga utforare. Under hosten kommer aktuella utforare leverera resultat for sina
matningar av sjidlvstandigheten. Den nya riktlinjen kommer sannolikt paverka
resultatet.

5. Verksamhetsmatt
Verksamhetsmatt i sin helhet redovisas i bilaga. Nedan redovisas och kommenteras

ett urval av volymer som svarar for stora kostnader i Socialnimndens budget
och/eller har storst paverkan pa det ekonomiska resultatet.

1 Aldre medborgare ska ha en valfrihet och en upplevd hog kvalitet i de tjinster som
tillhandahalls av kommunen.

2 Medborgare med funktionsnedsattning ska ha en valfrihet och uppleva en hog kvalitet i de
tjanster som tillhandahélls av kommunen. Ekero ska vara en foregangskommun vad géller
sjalvstandighet for personer med funktionsnedséittning.

10 (22)



EKERO P
KOMMUN 2016-09-12

Aldreomsorg
Avwvik Prognos Budget Ufall
per augusti
2016 2016 2016 2016
Hemtjanst, utférda timmar -2200| 138211 140400 92 141
Sarskilt boende, arsplatser -7,4 191,9 199,3 190,1

e Volymutfallet for hemtjanst har for perioden varit lagre an budgeterat och trenden
forvantas kvarsta. Antalet hjalptagare i genomsnitt per manad per augusti var 262
personer och den genomsnittliga tiden per brukare och ménad var 29,4 timmar.
For aret prognostiseras ett lagre volymutfall om ca 2.200 timmar.

e Budgetvolymen for aret utgick fran en trendframskrivning baserat pa bl a
befolkningsprognosen. Antalet platser i sarskilt boende inklusive korttidsboende
och platser pa sjukhus for medicinskt utskrivningsklara uppgick per augusti till
191,1 arsplatser vilket ar 7,4 platser lagre an budgeterat.

Insatser till personer med funktionsnedsdtining
Okningen av personer med neuropsykiatriska diagnoser och/eller psykiatridiagnoser

fortsatter. Idag omfattas ca 240 personer i kommunen av LSS (Lagen om stod och
service till vissa funktionshindrade).

Awvik Prognos  Budget Ufall
per augusti

2016 2016 2016 2016
Gruppbostad, arsplatser -7,2 102,3 109,5 101,0
Daglig verksamhet, arsplatser -0,7 107,9 108,6 108,1

e Volymutfallet for bostad med sarskild service/gruppbostad har per augusti varit
lagre an forvantat. Forseningen av den nya servicebostaden Roshagen paverkar
utfallet. Tre personer har ocksa flyttat till eget boende.

e Antalet arsplatser i daglig verksamhet per augusti var 108,1. Pa heldret forvantas
antalet platser nira nog i nivd med budget.
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Individ- och familjeomsorg

Awvik Prognos  Budget Ufall
per augusti

2016 2016 2016 2016
F6rsorjningsstod, antal hushall -9 116 125 114
Missbruksvard boende/behandling, arsplatser 7,9 16,4 8,5 16,1
Socialpsykiatri boende/behandling, arsplatser -1,5 8,5 10,0 8,75
Institutionsvard barn och unga, arsplatser -0,5 4,2 4,7 2,9
Familjehemsvard inkl. jourhem, arsplatser 2,2 22,2 20,0 21,85

e Antalet hushéll med ekonomiskt bistdnd har under perioden varit nagot lagre an
forvantat och lagre 4n samma tidsperiod forra aret. Antalet bidragshushall i
genomsnitt per manad har varit 114 hushall med en variation mellan manaderna
om 96-125 hushall. Det lagre volymutfallet forvantas kvarsta resterande del av aret.

e En starkt inriktning mot insatser i oppenvard for personer med missbruk har
medfort att behoven i hogre utstrackning an tidigare kunnat motas paA hemmaplan.
Farre placeringar pa behandlingshem har paverkat kostnaderna positivt. Fler
placeringar i boenden paverkar dock volymutfallet.

e Farre barn och ungar har behovt placeras i institutionsvard under perioden dar

antalet arsplatser uppgick till 2,9. Dock har fler barn dn berdknat behovt placeras i
jourhem.

6. Ekonomi

6.1. Utfall perioden januari-augusti

Utfallet for perioden pavisar ett positivt resultat om ca 19,4 mkr. Hogre intdkter om ca
35,2 mkr jamfort budgeterat har inkommit; som en konsekvens av ett hogre
mottagande av ensamkommande barn och unga samt nyanldnda dn

budgetantagandet inkommer hogre statsbidrag som paverkar inkomstutfallet.

For samtliga omraden utom ensamkommande barn och unga samt nyanlanda
invandrare pavisas for perioden positiva resultat jamfort med budget.
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Inom dldreomsorg har behovet av platser i sarskilt boende varit lagre dan forvantat.
Ocksa behovet av hemtjanst har varit nagot lagre. Budgeterade statsbidrag for 6kad
bemanning i dldreomsorgen har inte inkommit under perioden vilket paverkar
intakterna.

Likasa har volymutfallet inom insatser till personer med funktionsnedsattning varit
lagre for framforallt bostad med sarskild service och personlig assistans. Antalet
ansOkningar om insatser enligt LSS fortsatter samtidigt att 6ka. Det positiva utfallet
for bostad med sarskild service paverkas delvis av forseningen av den nya
servicebostaden Roshagen och tre personer har flyttat till eget boende istillet for till
LSS-boende.

Inom individ- och familjeomsorg (IFO) har insatser i hogre utstrackning kunnat
tillgodoses i Oppenvard istillet for i extern vard vilket paverkar kostnaderna positivt,
framforallt avseende insatser for vuxna.

For mottagandet av ensamkommande barn och unga samt nyanlanda invandrare
avviker saval kostnader som intdkter frdn den budgeterade nivan i kontexten av det
senaste arets mottagande. Kostnaderna for perioden 6verstiger det schabloniserade
statbidrag som inkommer fran Migrationsverket i samband med mottagandet.

6.2. Prognos utfall och resultat vid arets slut

For helaret prognostiseras ett positivt resultat om 15,5 mkr vilket motsvarar ca 3,2 %
av Socialnamnden nettobudget. Hogre intakter om ca 75,1 mkr jamfort budgeterat
forvantas vilka framforallt avser mottagandet av ensamkommande barn och unga.

For samtliga verksamhetsomraden utom for ensamkommande barn och unga samt
nyanldnda invandrare prognostiseras positiva resultat jamfor budget.

Ett utfall i balans med budget forvantas inom socialkontor/ledning och
administration. Socialkontoret har, trots upprepade rekryteringsaktiviteter, fortsatt
stora svarigheter att rekrytera handlaggare, framforallt till barn- och
ungdomsenheten. For att klara myndighetsutévningen har konsulter anlitats i viss
utstrackning.

Fortsatt lagre volymutfall for framforallt sarskilt boende samt bostad med sarskild
service LSS bedoms medfora positiva resultat inom aldreomsorg(ca 5,8 mkr) och
insatser till personer med funktionsnedsattning (ca 8 mkr). Det ar framforallt lagre
volymantagande for sarskilt boende samt bostad med sarskild service som har den
storsta paverkan pa det ekonomiska utfallet.
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For individ- och familjeomsorg som helhet prognostiseras sammantaget ett positivt
resultat om ca 4,3 mkr. Volymerna for kop av kvalificerade insatser forvantas aven
resterande del av aret i en lagre niva an budgeterat. For barn och unga péaverkas
prognosen av tillkommande placering pa institution.

For mottagandet av ensamkommande barn och nyanlanda invandrare forvantas
fortsatt kostnadsavvikelse dar statsbidraget for nyanldnda understiger de faktiska
kostnaderna.

7. Riskbedomning

Socialnamndens verksambhet ar till stora delar volymbaserad och paverkas av behovet
av socialtjanstens insatser. Behovsutvecklingen ir i sig svar att prognostisera. Dartill
kommer det faktum att vissa insatser representerar hoga kostnader med effekten att
sma volymforandringar medfor stora kostnadseffekter.

Prognosen utgar fran ett antagande av volymer utifran kinda faktorer och med en
bedomning av volymforandringar under aterstdende del av aret. Prognosen innehaller
med detta risker for volym- och kostnadspaverkan dar framst kvalificerade insatser
for barn och unga samt vuxna ar sarskilt svairbedomda.

I budget for 2016 stiarktes inriktningen mot tidiga insatser och st6d i 6ppenvard.
Medel for kop av externa insatser omvandlades till att starka resurserna i 6ppenvard
pa hemmaplan. I budget uttrycktes att denna omvandling var férenad med risk da
utrymmet for kop av externa insatser minskades. Det prognostiserade volymutfallet
for individ- och familjeomsorg forutsitter att insatser fortsatt under aret i hog
utstrackning kan tillgodoses genom insatser i kommunen. Prognosen tar hansyn till
ett visst men forsiktigt volymutrymme for kvalificerade dygnetrunt insatser
resterande del av aret.

Upphandling av driften av Kullen kommer att genomforas hosten 2016 vilket ar
tidigare an planerat. I avtalet regleras att kommunen har en mojlighet att kopa
inventarier som utforaren inskaffat under avtalstiden. D4 kostnaden for detta ar oklar
tar prognosen i ett nuldge inte hansyn till denna.

Likasa tar prognosen inte heller hinsyn till eventuella intdkter som &dberopas for
merkostnader till foljd av forseningen av Roshagen.

8. Investeringar

Socialnamnden har 2,1 mkr i investeringsbudget for 2016. Investeringarna avser
fortsatt utveckling inom omradet digitalisering och valfardsteknik.
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Under perioden har inga medel ianspraktagits. For helaret prognostiseras 400 tkr
anvandas.

Investeringar

Tkr utfall Prognos  Budget Awvik
jan-aug helar helar helar
IT-investeringar
Verksamhetssystem 0 -200 -200 0
Digitala trygghetslarm 0 -100 -1200 -1100
Tid-/insatsrapportering hemtjanst 0 0 -600 -600
Vardplanering med videoteknik 0 -100 -100 0
Totalt: 0 -400 -2100 -1700

Verksamhetssystem inom socialtjansten, tid-/insatsrapportering hemtjdnst

En forstudie for tids- och insatsrapportering har genomforts och kommer att ligga till
grund for Socialnimndens beslut om fortsatt utveckling av hemtjansten. Prognosen
forutsatter att nimnden beslutar att tid-/insatsrapportering inte genomfors
innevarande ar.

Digitala trygghetslarm

Pilotprojekt med digitala larm har genomforts med syftet att utvardera hur den
digitala larmkedjan paverkar de interna processerna och rutinerna, hgja den interna
kompetensen och fa underlag for upphandling av en digital larmkedja. En
upphandling av leverantor av trygghetslarm och eventuellt ytterligare delar av
larmkedjan har slutforts. Under hosten kommer larmmottagare successivt kunna
erbjudas digitala trygghetslarm.

Vardplanering med videoteknik
Projektet har paborjats och forvantas kunna slutforas under aret. Syftet ar att med

videoteknik kunna genomfora vissa vardplaneringar pa socialkontoret istillet for pa
sjukhusen.

9. Framatblick

Socialnamndens uppdrag och forutsiattningar kommande planeringsperiod paverkas
bl a av

e En vixande kommun dar antalet invénare 6kar under planeringsperioden.

Befolkningsantalet prognostiseras 6ka med ca 1200 personer fram till 2019.
Med detta foljer aven fler i behov av socialtjanstens insatser.
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Den demografiska utvecklingen med allt fler aldre. Till 2021 forviantas antalet
dldre ha 6kat med 9 %, fran ca 4.600 personer till ca 5.000. Antalet dldre 6ver
80 ar vantas 0ka med ca 32 %. Detta medfor behov av ytterligare sarskilt
boende for dldre men ocksa utbyggnad av andra stodformer.

Mottagandet av ensamkommande barn och unga samt nyanlanda invandrare. I
perspektiv av forandrade statsbidragsersiattningar for ensamkommande barn o
och unga fr o m 1 juli 2017 arbetar Socialnimnden med att stidlla om
verksamhet samt etablera nya boendeformer. Uppdraget paverkas dock starkt
av forandrade regelverk och Migrationsverkets handlaggningstider samt dartill
enskilda personers behov.

De senaste arens okande diagnostisering av neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar vilket stiller krav pa utveckling av arbetssitt och
insatser for att mota denna malgrupps behov pa det basta och mest
kostnadseffektiva sittet.

Bilagor

1. Resultat och prognos, Socialnimnden
2. Utfall for perioden och prognos helar
3. Verksamhetsmatt

4. Externa utforare
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Resultat och prognos Socialndamnden
tkr, inkl interna transaktioner

Utfall aug | Budget aug Utfallaug  Avvik per |Utfall heldr|Budget heldar] Prognos Awik heldr

2015 2016 2016 augusti 2015 2016 helar 2016 2016
Summa externa intakter 41023 48 022 83183 35161 74 443 72 036 130 604 58 568
-varavstatsbidrag 13684 21037 54 468 33431 32505 31556 85330 53774
Summa interna intdkter 53 45 91 46 70 67 115 48
-varavdriftsersadttningar 0 0 0 0 0 0 0 0
-varavlokalhyresersattning 0 0 0 0 0 0 0 0
/intern hyresintakt
Summa Intikter 41 076 48 067 83 275 35208 74513 72103 130 719 58 615
Personalkostnaderinkl po -30 269 -36 229 -32788 3441 -45 589 -54 123 -50 182 3941
y

Lokalhyra intern -10 222 -13 366 -11 615 1751 -15817 -20 049 -17 423 2627
Lokalhyra extern -1710 -1563 -1 846 -283 -2 896 -2 345 -3769 -1424
Ovriga externa kostnader -25500 -22727 -17 655 5072 -35784 -34 208 -36 483 -2 275
Driftsersattning -143 225| -155228 -153294 1934 -216185| -232940| -229941 2999
-varavdriftsersdttningar -125233| -137074 -133659 3415| -189197| -205709| -200489 5221
-varavlokalhyreserséttning -17 992 -18 154 -19 635 -14381 -26 988 -27 231 -29 453 -2222
Ovriga interna kostnader -412 -886 -1284 -398 -798 -1329 -1926 -597
Kép av huvudverksamhet -133811| -146512 -173835 -27 323| -214784| -219761| -267924 -48 163
Avskrivningar o internrinta -1728 -1720 -1732 -12 -2574 -2673 -2698 -25
Prel leverantorsfaktuor
Prel interna fakturor
Summa Kostnader -346 875| -378231 -394 049 -15818| -534426| -567428| -610345 -42 917
Nettokostnad -305799| -330164 -310774 19390 -459913| -495325| -479626 15700
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Utfall och prognos per augusti 2016

Socialnamnden

L KOMMUN
Utfall 2015 Budget for perioden Utfall fér perioden Awvik netto Budget helar Prognos helar Avvik
tkr netto Intdkter Kostnader Netto Intdkter Kostnader Netto| perioden Intdkter Kostnader netto heldr Intdkter Kostnader netto heldr heldr
TOTALT -457 861 48 069 -378 231} -330162 83277 -394047, -310770 19 392 72 103 -567 428 -495 325 147 252 -626 879} -479 627| 15700
Socialndmnd -894 -797 -797 -643 -643 154 -1195 -1195 -1 095 -1 095 100
Socialkontor
Ledning och adm soc kontor -13 653 268 -10 133 -9 865 1384 -10 706 -9322 543 402 -15 165 -14 763 1385 -16 098 -14 713 50
Ledning och adm Ao och HO -9119 -6 031 -6 031 8 -6 315 -6 307 -276 -9121 -9121 -9 521 -9521 -400
Ledning och adm IFO Vuxen -6 858 -6 370 -6 370 -5388 -5388 982 -9524 -9524 -9124 -9124 400
Ledning och adm IFO Barn- och unga -10 211 -7 069 -7 069 54 -6 863 -6 809 260 -10 551 -10 551 -10 551 -10 551
-39 841 -29 335 -27 826 1509 -43 959 -43 909 50
Aldreomsorg
Aldreomsorg Socialkontor -51 997 2 700 -39 607 -36 907 101 -36 666 -36 565 342 4 050 -59 510 -55 460 4 050 -59 311 -55 261 199
Sarskilt boende -78 887 15 383 -71 590 -56 207 14 256 -67 365 -53 109 3 098 23077 -107 390 -84 313 21376 -101 389 -80 013 4 300
Hemtjanst och larm -49 745 3041 -38 592 -35 551 3511 -37 926 -34 415 1136 4562 -57 955 -53 393 5162 -57 555 -52 393 1 000
Korttidsboende -5 315 406 -3370 -2 964 392 -3 087 -2 695 269 609 -5 054 -4 445 609 -5 054 -4 445
Forebyggande verksamhet -1277 8 -815 -807 -608 -608 199 12 -1222 -1210 -885 -885 325
-187 221 -132 436 -127 392 5044 -198 821 -192 997 5 824
Ins. till personer med funktionsneds.
Funktionsnedsattning/anslag Socialkontoret -16 204 107 -11 077 -10 970 243 -10 347 -10 104 866 160 -14 505 -14 345 160 -14 180 -14 020 325
Boende -97 817 7 855 -75 966 -68 111 6142 -70 624 -64 482 3629 11782 -113951} -102 169 11438 -109557 -98 119 4 050
Daglig verksamhet -32 929 508 -22 896 -22 388 539 -22 729 -22 190 198 762 -34 344 -33 582 812 -33 894 -33 082 500
Pers ass/lLedsagare/Avlosare -16 061 150 -11573 -11 423 34 -11 476 -11 442 -19 225 -17 381 -17 156 50 -16 381 -16 331 825
LASS -8 545 -6 009 -6 009 1232 -6 640 -5408 601 -9 013 -9 013 -10 013 -10 013 -1 000
Korttidsvistelse -4 069 185 -6 925 -6 740 229 -6121 -5 892 848 277 -10 388 -10111 302 -9 088 -8 786 1325
Korttidstillsyn barn 6 12 ar -1461 97 -2 379 -2 282 13 -798 -785 1497 145 -3 569 -3424 45 -1744 -1699 1725
Ovrigt -1982 -1189 -1189 -968 -968 221 -1784 -1784 -1584 -1584 200
-179 068 -129 112 -121 271 7 841 -191 584 -183 634 7 950
Individ- och familjeomsorg
Ekonomiskt bistand -12 918 93 -8 632 -8 539 -7 240 -7 240 1299 140 -12 948 -12 808 -11 308 -11 308 1 500
Socialpsykiatri -12 668 365 -9 749 -9 384 421 -5 277 -4 856 4528 547 -16 731 -16 184 547 -11 956 -11 409 4775
Missbruksvard -5 840 209 -4 472 -4 263 198 -4 673 -4 475 -212 313 -6 702 -6 389 313 -7 402 -7 089 -700
AME -1366 1396 -2 530 -1134 -155 -1103 -1 258 -124 2 094 -3779 -1 685 2 094 -3 780 -1 686
Insatser barn- och unga -18 081 641 -15 797 -15 156 328 -14 494 -14 166 990 961 -23 661 -22 700 409 -24 409 -24 000 -1300
-50 873 -38 476 -31 995 6481 -59 766 -55 492 4275
Nyanldnda invandrare 33 1204 -1 205 -1 1369 -2 448 -1 07} 4451 078 1 806 -1 806 2500 -4 500 -2 000 -2 000
Ensamkommande barn- och unga s| 13453  _13458 5| 52078 53542 se4| \27) 559l 20179 -20179 96 000 -96 500 -500 -500
38 -1 637 -2 500
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Bilaga 2

Awvik (+) fler &n budget Utfall Budget Prognos| Budget Utfall
(-) farre an budget 2015) Awvik l 2016 2016 Avvik jan-aug 2016 jan-aug 2016
Aldreomsorg
Hemtjdnst, timmar
Utférda timmar hemtjanst 135 150 -2189| 140 400 138 211 -1459 93 600 92 141
Kullen, &rspl. Permanent 78,7 -2,2 79,8 77,6 -2,2 79,8 77,6
Kullen arspl. Korttidsvard 3,1 2,2 1,0 3,2 2,2 1,0 3,2
Kullen, &rspl. 81,8 0,0 80,8 80,8 0,0 80,8 80,8
|Ekgarden arspl. Permanent 55,1 -1,9 55,7 53,8 -1,9 55,7 53,8
|Ekgarden arspl. Korttidsvard 3,8 0,8 3,5 4,3 0,8 3,5 43
Ekgarden, arspl. 58,9 -1,1 59,2 58,1 -1,1 59,2 58,1
Férings6hemmet, arspl. Permanent 29,9 2,3 28,1 30,4 2,3 28,1 30,4
Férings6hemmet, arspl. Korttidsvard 1,2 -1,0 2,5 1,5 -1,0 2,5 15
Féringsohemmet, arspl. 31,1 13 30,6 319 1,3 30,6 31,9
Paviljong, arspl. Permanent 1,5 -2,5 8,9 6,4 -2,5 8,9 6,4
Paviljong, arspl. Korttidsvard 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Paviljong, arspl. 1,5 -2,5 89 6,4 -2,5 8,9 6,4
Medicinskt firdigbehandlade, &rspl. 0,2 -0,2 0,3 0,1 -0,3 0,3 0,0
Externt képta platser sarskilt boende, arspl. 15,3 -5,2 18,5 13,3 -4,6 18,5 139
Externt képta platser korttidsvard 1,3 0,3 1,0 1,3 0,5 1,0 1,5
Intern kopta platser sarskilt boende, arspl. 86,5 -2,1 92,7 90,6 -2,1 92,7 90,6
Externt kopta platser sérskilt boende, rspl. 94,0 -7,4 98,3 90,9 -6,8| 98,3 91,5
Korttidsboende internt, @rspl. 5,0 -0,2 6,0 5,8 -0,2 6,0 538
Korttidsboende externt, arspl. 4,6 2,3 23 4,6 2,4 23 4,7
Summa sérskilt boende platser, arspl. 190,1 -7,4 199,3 191,9 -6,7 199,3 192,6
Externt kopt demensdagvard, arspl. 1,0 -1,0 1,0 0,0 0,0 1,0 1,0
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Awvik (+) fler &n budget utfall Budget Prognos| Budget Utfall
(-) farre &n budget 2015] Awik 2016 2016 Awvik jan-aug 2016 jan-aug 2016
Insatser till personer med
funktionsnedséttningar
Gruppboende vuxna internt; &rspl. 55,6 -2,0 57,0 55,0 -2,0 57,0 55,0
Externa platser boende inkl. Lugnet, arspl. 47,0 -1,2 48,5 47,3 -2,5 48,5 46,0
Volymreserv, arsplatser 0,0 -4,0 4,0 0,0 -4,0 4,0 0,0
Summa gruppbostad, arspl. 102,6 7,2 109,5 102,3 -8,5 109,5 101,0
Daglig verksamhet interna platser, arspl. 67,6 1,0 65,6 66,6 1,0 65,6 66,6
Daglig verksamhet externa platser, arspl. 38,5 1,3 40,0 41,3 1,5 40,0 41,5
Volymreserv, drsplatser 0 -3,0 3,0 0,0 -3,0 3,0 0,0
daglig verksamhet, rspl. 106,1 0,7 108,6 107,9 0,5 108,6 108,1
Personlig assistans, timmar internt 40028 -7 404 42 000 34 596 -4 936 28 000 23 064
Personlig assistans, timmar externt 15181 3682 13 000 16 682 2453 8667 11120
Personlig assistans, timmar internt och externt 55209 -3722 55 000 51278 -2483 36 667 34184
Ledsagarservice, timmar internt 3173 3 2 850 2853 -115 1917 1802
Ledsagarservice, timmar externt 0! -150 150 0 -100 100 0
Ledsagarservice, timmar internt och externt 3173 -147 3000 2853 -215 2017 13802
Avlésarservice, timmar internt 3926 -1522 4 500 2978 -1 015 3 000 1985
Avlésarservice, timmar externt 0; 0 0 0 0 0 0
Avlosarservice, timmar internt och externt 3926 -1522 4500 2978 -1015 3000 1985
Boendestéd timmar internt 3361 -190: 3610 3 420 -127 2407 2280
Boendestdd timmar externt 0 1447 190 1637 964 127 1091
Boendest6d, timmar internt och externt. 3361 1257 3800 5057 838| 2533 3371
Korttidsvistelse Knalleborg interna arsplatser 24,0 -1,00 23,0 22,00 -1,0. 23,0 22,0
Korttidsvistelse Knalleborg externa arsplatser 1,0 0, 1,0 1,0 0,0 1,0 1,0
Korttidsvistelse Knalleborg arsplatser 25,0 -1,00 24,0 23,00 -1,0 24 23,0
Korttidsvistelse barn och vuxna externt, arspl. 10,1 -2,0. 12,0 10,0 -2 12 10,0
Korttidstillsyn internt, &rspl. 1,1 3,4 7,0 10,4 -2 7 5,1
Korttidstillsyn externa, arspl. 4,0 -7,9 10,0 2,1 -_I 10 2,1
Korttidstillsyn internt och externt 51 -4,5 17,0 12,5 -10 17,0 73
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Awvik (+) fler &n budget Utfall Budget Prognos| Budget Utfall
(-) farre &n budget 2015 Avvik 2016 2016 Avvik jan-aug 2016 jan-aug 2016
Individ- och familjeomsorg,
Forsorjningsstod/ek bistand exkl flykting, antal hushall 146 -9,0! 125 116 -11 125 114
Missbruk
Missbruksvard behandlingshem, &rspl. 1,8 3,1 1,3 44 3 13 4,1
Missbruksvard behandlingshem, tvangsvard LVM arspl. 0,5 0,3 0,7 1,0 0 0,7 1,0
Familjehem missbruk, arspl. 1 -0,2 1,0 0,8 0 1,0 1,0
Boende vuxna missbruk, &rspl. 11,5 4,5 6,5 11,0 5 6,5 11,0
Strukturerad 6ppenvard missbruk, arspl. 0,8 -0,4. 0,6 0,25 0 0,6 04
Kontaktperson missbruk 2 -1,0 2,0 1,0 -1 2,0 1,0
0
Socialpsykiatri 0
Kontaktperson psykiatri 13,8 -9,3 16,0 6,7 -9 16,0 7,0
Boende/Behandlingshem socialpsykiatri, &rspl 14 -1,5 10,0 8,5 -1 10,0 8,75
Daglig verksamhet 14,4 -1,2 15,3 14,1 -1 15,3 14,25
Boendestdd timmar internt 8570 0 9320 9 320 13 6213 6226
Boendestdd timmar externt 0 0 480 480 -64 320 256
Boendestdd, timmar internt och externt. 8570 o) 9800 9 800 -51 6533 6482
Institutionsvard barn och unga, arspl. 2,8 -1,1 3,2 2,1 -2,1 3,2 1,1
Institutionsvard barn och unga SIS, arspl. 1,0’ 0,6 1,5 2,1 0,3 1,5 1,75
Institutionsvard, totalt 3,80 -0,5 4,7 4,2 -1,9 4,7 29
Familjehemsvérd barn och unga, arspl. 15,7 3,3 15,5 18,8 3,1 15,5 18,6
Familiehem/jourhem barn och unga, externt 3,6 -1,1 4,5 3,4 -1,3 4,5 3,25
f)ggenvérd - Sarskild kvalificerad kontaktperson 0,25 -1,0 1,0 0,0 -1,0 1,0 0,0
C')Egenvérd - Personligt stod externt 2 -0,7 1,0 0,3 -0,6 1,0 0,4
ﬁggenvérd - Sysselséttning/social trdning 0 0,0 0,0 0,0’ 0,0 0,0 0,0
ﬁgp_envérd - Strukturerad vard och behandling 2 -0,3 2,0 1,7 0,0 2,0 2,0
f)ggenvérd - Stédboende vard och behandling 2,1 1,2 1,0 2,2 1,3 1,0 2,25
Kontaktfamiljer och kontaktpersoner, arspl. 10,4 -3,9 14,0 10,1 2,5 14,0 16,5
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EKERO

KOMMUN

Externa utforare per 31 augusti 2016

PM
2016-09-12

| Utforare Verksamhet
Mélardarnas Hemtjanst AB Hemtjanst
Maélaré Omsorg Hemtjanst
Proffssystern i Sthim AB Hemtjanst
AdeoCare AB Hemtjanst
Vardaga AB Sarskilt boende

Ekerd Medicinsk Fotvard

Medicinsk fotvard

Tinas Medicinska Fotvard

Medicinsk fotvard

Ban’s Fotvard

Medicinsk fotvard

Frosunda LSS Boende LSS
Nytida AB Boende LSS
Foreningen Lugnet Boende LSS

Foreningen Lugnet

Daglig verks. LSS

AdeoCare AB Boendestod
Sympati AB Boendestod
| Utforare Verksamhet |

Psykologmottagning S Khilstrom

Familjeradgivning

Accord Familjeradgivning HB

Familjeradgivning

City Psykologhus

Familjeradgivning

Psykoterapimott. Samtalshuset Malardalen AB

Familjeradgivning

Framnasgruppen AB

Familjeradgivning

AB Soderstod familjeradgivning

Familjeradgivning

Parradgivarna i Sverige AB

Familjeradgivning

Byran for parradgivning och psykoterapi BFP HB

Familjeradgivning

Soultime Familjebehandling

Familjeradgivning

Attendo Individ och Familj AB

Asyl-/Uppehallsboende

Bilaga 3
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