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Förslag till beslut
1. Kommunstyrelsens arbetsutskott fastställer upphandlingsdokumenten.

2. Kommunstyrelsens arbetsutskott beslutar att paragrafen justeras omedelbart.

Sammanfattning av ärendet
Upphandlingen avser verksamhetssystem och digitala trygghetslarm för Produktion 
omsorg. Verksamhetshetssystemet ska integreras med Pulsen Combine samt 
produktionsenhetens personalplaneringssystem.

Beslutsunderlag
Tjänsteutlåtande Upphandlingsfunktionen, 2017-06-02
Upphandlingsdokument - Finns tillgängligt hos Kommunkansliet

Ärendet
Ekerö kommun avser att upphandla ett verksamhetssystem/planeringssystem vilket 
motsvarar dagens system TES webb och TES schema.

Kommunen önskar köpa systemet som en molntjänst alternativt installerat och 
drifthållet i Leverantörens miljö, med endast eventuella klientinstallationer och 
mobila enheter lokalt hos kommunen.

Systemet ska stödja följande processer:
• Resursplaneringsprocessen
• Utförandeprocessen
• Uppföljningsprocessen



Tjänsteutlåtande
2017-06-01

Till det efterfrågade verksamhetssystemet ska Trygghetslarm för ordinärt boende 
(hemtjänst) finnas. Trygghetslarmsdelen av systemet förväntas stödja 
utalarmeringsprocessen, från det att kund larmar till dess att insatsen kvitteras av 
personalen. 

Värdet på upphandlingen beräknas till ca 1 miljoner kr/år.

Preliminär tidplan för upphandlingen:

Beslut förfrågningsunderlag: 2017-06-12
Annonsering: 2017-06-13
Sista anbudsdag: 2017-08-31
Beslut tilldelning: 2017-10-03
Tilldelning: 2017-10-04
Avtalstid: 2017-10-20 - 2020-10-19 med option för kommunen att förlänga t.o.m. 
2023-10 19.

Beslutet expedieras till
Upphandlingsfunktionen
Produktion Omsorg

Johan Adner Åsa Fasth
Upphandlingschef Produktionschef
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