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Forslag till beslut
Socialnamnden foreslar Kommunstyrelsen att avsla motionen.

Sammanfattning av arendet

Desirée Bjork (O), Bernt Richlow (O) och Robert Oberascher (O) har till
Kommunfullmaktige inkommit med en motion avseende inforande av en
brukarombudsman. Motionen har remitterats till Socialnamnden for besvarande.

Beslutsunderlag

Motion — Brukarombudsman 2016-11-16

Protokoll frain Kommunstyrelsens arbetsutskott 2017-01-31
Motionssvar fran Socialnimnden 2017-06-21

Arendet

Desirée Bjork (O), Bernt Richlow (O) och Robert Oberascher (O) har inkommit med
en motion till Kommunfullmaktige avseende inforande av en brukarombudsman.
Kommunstyrelsens arbetsutskott har remitterat motionen till Socialndmnden for
besvarande.

Enligt motionen urholkas Lagen om stod och service till vissa funktionshindrade
(LSS) genom att fler personer far avslag pa sina ansokningar om insatser. Vidare
anses att fler malgrupper inom LSS istillet ersitts med stod enligt socialtjanstlagen.
For att skapa forutsattningar for de mest behévande kommunmedborgarna att
paverka sin vardag och tillvarata sina intressen vill motionarerna darfor att en tjanst
som brukarombudsman inrattas i Eker6 kommun.

Aktuell statistik

Enligt socialkontorets statistik inkom mellan 2014-16 totalt 489 ansékningar om
insatser enligt LSS. Avslag fattades helt eller delvis i 67 ansokningar avseende 50
personer. Under 2016 har 8 avslagsbeslut overklagats till Forvaltningsratten. Av
dessa har tva avslagits helt eller delvis. Fyra drenden ar dnnu inte avgjorda i ratten.
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Rad och stod

Kommunen ansvarar for att tillhandahalla insatserna som anges i LSS. Landstinget
ansvarar dock for "radgivning och annat personligt stod som stéller krav pa sarskild
kunskap om problem och livsbetingelser for manniskor med stora och varaktiga
funktionshinder” enligt 9 § 1 LSS. Stodet kan t ex omfatta forklaring av vilka
rattigheter personen har i samhaillet, hur man viander sig till ratt myndighet eller stod
i hur insatser fran olika myndigheter ska samordnas. Ekero kommun kan ocksa
erbjuda rad och stod till personer med funktionsnedsattning via socialkontorets LSS-
handlaggare. Det gar aven att fa stod i hur man begar omprovning samt 6verklagar
beslut.

Socialkontoret har i dagslaget inte kinnedom om nagon person som efterfragat stod
utover det som kan erbjudas via landstinget eller kommunen.

Kontorets bedomning

Baserat pa befintlig statistik om antal ansokningar och avslag inom LSS, samt de
mojligheter som i dagslaget finns for rad och stéd via kommunen och landstinget gor
kontoret den samlade bedomningen att det inte anses motiverat att inratta en tjanst
som brukarombudsman. Socialndmnden foreslar darfor Kommunstyrelsen att avsla
motionen.

Beslutet expedieras till
Kommunstyrelsen

Lena Burman Johansson Karolina Nygren
Socialchef Utvecklingsledare
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