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3 EKERO o

KOMMUN

Aret i korthet

Kommunstyrelsens forvaltning omfattar dels kommunledningskontoret och dels
kommunstyrelsens 6vriga budgettitlar. Organisatoriskt aterfinns dven de tva
produktionsomradena for omsorg om for kultur under Kommunstyrelsen.
Produktionscheferna har upprattat verksamhetsberattelser for sina omraden.

o Arets resultat

Kommunstyrelsens nettokostnad for ar 2017 uppgar till 121 mnkr. En hogre
nettokostnad jamfort budget med 15 mnkr. I summan inga har resultatbelastning av
utrangeringar av kommunenens anlaggningstillgdngar med 18,7 mnkr — bade for
bokférda viarden pa lokaler som finns inom gemensamma avrakningskonton som de
som aterfinns inom Tekniska namndens fastighetsforvaltning. Exkluderas posten
17,7 mnkr fran fastighetsforvaltningen ar avvikelsen mot budget positiv 3 mnkr.

Utfall Budget Avvik Utfall

mnkr, netto 2017 2017 helar 2016 forandr¥)
- Kommunledningskontor -81,6 -81,5 -0,1 -79,1 -2,5
- Brandforsvaret -23,9 -24,1 0,2 -23,4 -0,5
- Gem medlemsavgifter -1,7 -1,8 0,0 -1,7 0,0
- Gem. avrakningskonton 13,3 1,4 11,9 8,4 4,9

Infrastrukturbidrag -2,6 -2,6 0,0 -2,6 0,0
- Budgetmarginal -5,1 -6,0 0,9 -1,5 -3,6
- Reavinst forsaljningar -0,9 8,0 -8,9 8,2 -9,1
- Nedskrivning/Utrang anlaggn. -18,7 0,0 -18,7 -7,1 -11,6
Summa nettokostnader -121,3 -106,5 -14,9 -98,8 -22,5

*)Jamforelse mellan utfall 2017 och utfall 2016

Malet om forsiljningsintakter 8 mnkr ndddes inte och avviker negativt i sin helhet
mot arets budget. Avrakningskonton innehaller en positiv resultatpaverkan med
7,5 mnkr som foljd av omviardering av pensioner, ett resultat fran dndrad
pensionsforvaltare och hianger samman med bokslut 2016.

Kommunledningskontorets utfall 2017 innehaller 1,3 mnkr i kostnad som balanseras
mot av Kommunfullmiktige 6ronmarkt eget kapital for satsningsomrade
Framtidsutveckling.

e Maluppfyllelse

Den genomsnittliga matematiska bedomningen 6ver uppfyllandet av
Kommunstyrelsens fem verksamhetsmal ar varde 2. En positiv forandring jamfort
delérsrapporten 2017 med index 2,4 och bedomningen 2,6 vid arsskiftet 2016/2017.
Indikatorn for mal attraktiv arbetsgivare visar pa att malet 4r uppnatt. Mal for
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naringsliv vilar pa en positiv forflyttning av indikatorerna for bedémning av hur val
malet kan anses vara uppfyllt.

e Prioritering och satsningar

Under aret har sarskilt fokus varit pA omradena integration och sarskilt pa
bostadsfragan och nyanlandas integration och etablering pa arbetsmarknaden, den
fortsatta digitaliseringen av hela den kommunala organisationen och vad det
inneburit i resursforstarkning och prioritering inom kommunledningskontoret samt
fortsatt arbete att vidareutveckla Ekero som attraktiv arbetsgivare.

Inom ramen for politisk beslutade satsningen Framtidsutveckling har tva tydliga
inriktningar varit i fokus under aret. Dels forandringsprojekt aktivitetsbaserat arbete
med baring pa fysisk miljo och forandrade arbetssitt i de centrala forvaltningarna —
kommunhuset. Den forsta etappen invigs i borjan av 2018. Dels genomférande av
tivlingen “Arets idémakare” med méanga bidrag dir bade det vinnande bidraget och
fler dartill ska genomforas for att framtidsutveckla den kommunala verksamheten.

¢ Flyktingmottagande och integration

Mottagande av nyanldnda och integrationsarbetet ror flertalet verksamhetsomraden
inom kommunen. Kommunledningskontoret har en styrande och samordnande roll
inom integrationsomradet. En fokusering av integrationsarbetet har skett under 2017
och en styrgrupp inrattades for arbetet. Bostader for nyanlanda, utbildning och arbete
har utgjort huvudfokus samt samverkan med civilsamhallet. Ett statistikunderlag for
uppfoljning av integrationsprocessen har utarbetats.

¢ Resultat av arets internkontroll

Uppfoljning av arets kontrollmoment visar gott resultat av forebyggande atgarder for
IT-incidenter, en okad avtalstrohet av kop av varor och tjanster, brister i
verksamhetens efterlevnad av rutiner for direktupphandlingar och som far effekt i
bland annat inforskaffande av systemstod 2018 samt att riktlinjerna for e-post som
finns kommer att bli aktuella under 2018 for sakerstidllande av kunskap om dessa i
organisationen. Dartill visar stickprovskontrollen 6ver inkop fortroendekansliga
poster en forbattrad efterlevnad av erforderlig dokumentation.

Kommunstyrelses ovriga budgettitlar

Omfattar brandforsvar, centralt redovisade medlemsavgifter, gemensamma
avrakningskonton och arlig resultatbelastning av statligt infrastrukturbidrag for
medfinansiering av viag 261, budgetmarginalen och den reavinst som kommunen
erhéller for forsaljning av mark och bostader som inte ar en del av ett storre
exploateringsomrade. Under aret har beslut tagits om att omdisponera del av
budgetmarginalen till resurs for Kommunstyrelsen bestillning av detaljplaner.
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KOMMUN

e Brandforsvaret

Kostnader for brandforsvaret bestar av tva poster, medlemsavgiften till
kommunalforbundet Sodertorns brandférsvar (Sbff) och internhyror i Ekero belagna
verksamhetslokaler som kommunen adger och Tekniska nimnden — fastighetskontoret
forvaltar.

tkr Bokslut Budget Utfall Avvik
2016 2017 2017 2017
Medlemsavgift 20919 21560 21375 185
Interna hyror 2 465 2520 2520 0
Summa kostnad 23384 24 080 23 895 185

Arets kostnader ir 23,4 mnkr, nira 0,2 mnkr ligre dn budget och det avser
medlemsavgiften som faststilldes efter budgetplanering. Avgiften till Sbff uppgar for
heléret till 21,4 mnkr och ar 2,2 procent hogre dn foregaende ar. Resterande kostnad
2,5 mnkr ar hyror vilka ar drygt 2,2 procent hogre 2017 jamfort 2016.

¢ Gemensamma medlemsavgifter

Budgettiteln omfattar centralt redovisade medlemsavgifter for Ekero kommun. Arets
kostnad uppgar till 1,7 mnkr och ar strax under budget, reserven for vid
budgettillfallet okdnda forandringar har marginellt disponerats.

Utfall | Budget Utfall Avvik
MEDLEMSAVGIFTER (tkr) 2016 2017 2017 2017
Malarens vattenvardsforbund 20 20 21 -1
Luftvardsforbund 28 27 29 -2
Sveriges Ekokommuner 12 12 12 0
Malardalsradet 73 73 73 0
Sveriges kommuner och landsting 671 685 685 0
StorSthim -regionsférbund 567 595 596 -1
GISS - Geografinfo.samv Sthims lan 9 9 9 0
Stockholm Business Alliance 108 109 109 0
Bidrag Lovo naturreservat - Lst 167 167 167 0
Lst -Samv.-trygg,sdker,storningsfri reg 40 40 41 -1
Reserv for férandrade avgifter 22 22
Summa kostnader 1695 1760 1740 20

Avgifterna omfattar medlemskap i SKL och KSL vilka tillsammans utgor nira 1,3
mnkr eller 74 procent av arets totala kostnader. I 6vrigt ingar avgifter for medlemskap
1 SBA, Malarens vattenvardsforbund, Luftvardsforbundet, Malardalsradet, GISS och
Sveriges Ekokommuner.
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Under 2017 ingér det andra av tre ar av beslutat bidrag till Lovo naturreservat. Fran ar
2018 har Eker6 uttratt ur Malardalsradet.

¢ Gemensamma avrikningskonton

Titeln &r kommunens “internbank” for hantering av arbetsgivaravgifter,
avtalsforsakringar, personalomkostnadspalagg, avskrivningar for anlaggningar och
internranta — kapitaltjanst samt omkostnader sdsom avgifter for e-fakturor och dylikt
inom kommunens ekonomisystem. Omkring 250 mnkr hanteras som interna och
externa transaktioner. Kostnader och intakter ar relaterade till den samlade
organisationens drift- och investeringskostnad.

Utfallet forar 2017 ar positivt resultat med netto 13,3 mnkr exklusive utrangering av
anlaggningar med 1 mnkr. Jamfort budget ett 6verskott med 11,9 mnkr. Den
huvudsakliga anledningen till det hogre resultatet ar bokford engangsintakt med

7,5 mnkr relaterad till omvarderingen av pensionskostnader — en foljd av redovisning
i bokslut 2016 i och med byte av pensionsforvaltare. Posten aterfinns som
jamforelsestorande intékt i resultatrakning

Positiv avvikelse jamfort budget beror dven pa att pensionskostnad 1,6 mnkr for
januari 2017 redan ar inkluderad i bokslut 2016. Resterande 4 mnkr i positiv avvikelse
ar den sammantagna effekten fran den kommunala organisationen som helhet av
kostnader for arbetsgivaravgifter och avtalade forsakringar i relation till det
kalkylerade personalomkostnadspéaldgget samt nettot av kapitaltjanst och
avskrivningar.

e Avrikningskonton — medfinansiering av statlig infrastruktur
Kommunen kommer enligt Kommunfullmaktiges beslut 2010 att medfinansiera
atgarder avseende ombyggnad av vag 261. Beslutet siager 65 mnkr och avskrivningstid
25 ar. I enlighet med lagens lydelse paborjades avskrivningen ar 2010 i och med att
beslut da fattades. Posten upptas i balansrakningen och ger en driftekonomisk
konsekvens motsvarande arets avskrivning. Den bokforingsmassiga kostnaden ar

2,6 mnkr for hela aret. Motsvarande budget ar upptagen i driften. Utbetalning
regleras i avtalet och paverkar inte likviditeten forran den dagen utbetalning sker.
Betalning 65 mnkr berdknas ske hosten 2018.

e Budgetmarginalen och Kommunstyrelsens resurs for detaljplaner
Posten ar upptagen med nara 6 mnkr i budget 2017. Under aret har 5,1 mnkr
ianspraktagits genom tre beslut. Positiv avvikelse med 0,9 mnkr jamfort budget.

Kommunstyrelsen har beslutat om modell for styrning, uppfoljning och finansiering

av detaljplanearbetet i Miljo- och stadsbyggnadskontoret som ar en foljd av beslutade
uppdrag i Kommunstyrelsen/ Kommunstyrelsens arbetsutskott. Under ar 2017
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omdisponerar 2,3 mnkr fran budgetmarginalen till ’ZKommunstyrelsen tillvaxt-, plan-
och exploateringsresurs” (Dnr KS17/84).

Kommunstyrelsen har beslutat att i samband med fastighetskontorets renovering av
Faringsohemmet till annat anviandningsomrade omdisponera 2,5 mnkr av
budgetmarginalen (Dnr KS17/90)

Kommunstyrelsen har beslutat att Ekero kommun reglerar Ekeroledens resultat for
trafikaret 2016/2017 med 1 785 tkr mot Trafikverket — Farjerederiet. Nettokostnaden
285 tkr — efter bidrag fran Trafikverket — resultatfors Kommunstyrelsens
budgetmarginal ar 2017 (Dnr KS18/29).

e Reavinst forsidljningar

I budgettiteln redovisas forsaljningar av mark och bostdder som ar utanfor beslut om
storre exploateringsomrade. For aret finns resultatmal om 8 mnkr i intakt.
Forsaljningsmalet naddes inte

Aret belastas av bokforda virden av ett par forsiljningar 2016 dir nedskrivningen ej
belastade bokslut 2017. En planerad forsaljning i ar beraknas till 2018.

¢ Nedskrivning och utrangering anliggningar

Arets resultat belastas av 18,7 mnkr i utrangering av anliggningstillgangar. 5 mnkr
avser diverse olika fastigheter/verksamhetslokaler dar ett bokfort varde funnits pa
komponenter i anldggningsreskontra men som varit foremal for investeringsprojekt.

Den avgorande storsta utrangeringen ar Drottningholms férskola som har brunnit
ner. Bokfort varde 13,8 mnkr som utrangeras ur anlaggningsregistret. Beloppet ar
upptaget som jaimforelsestorande kostnad i resultatrakningen. Det medger kontinuitet
i hanteringen over tid for kommande investering i ny forskola och driftekonomisk
hantering av forsakringsersattning.

Kommunledningskontoret

Uppdrag och omfattning

Kommunledningskontoret svarar for stod till den politiska organisationen samt
ledning av och administration for kommunens tjanstemannaorganisation och har
expertkompetens som behovs for kommunens ledning och utveckling.

Kommunledningskontoret innehaller ett antal huvudfunktioner for att utfora

uppdragen; Kommundirektor som hogst ansvarig tjansteman och ansvarig infor
Kommunstyrelsen. Bitridande kommundirektor som aven ansvarar for enheten for
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strategiska siakerhetsfragor, Kommunkansli med ansvar for arendeprocessen med
arendeflode, registrering och arkiv, HR-enhet med strategisk personaladministration,
kompetensforsorjning och for loneadministration, Ekonomienhet med redovisning
och finansiering, ekonomistyrning och upphandlingskompetens, Naringsliv- och
turismenhet med méanga foretagskontakter och Kommunikationsenhet som sakrar
extern och intern kommunikation.

Den 1 april bildades enheten Digitalisering och service. Uppgifterna rorande intern
service vid kansliet och del av arbetsomrade inom kommunikationsenheten brots ut
och bildade tillsammans med Ekero Direkt och IT-enheten, tillsammans med en
kompetensforstarkning pa digitaliseringsomradet, den nya enheten. Uppdraget
omfattar att tillhandahélla en overgripande digital strategi och stodja de kommunala
verksamheternas digitala transformation, utveckla medborgarservice, god
medarbetarservice (intranat, kontorsservice, digital arbetsplats och sjilvservice),
starka formagan att driva och genomfora forandring och transformation samt
utveckla och forvalta kommungemensamma digitala plattformar, tjanster och IT-
infrastruktur.

Resurs och genomforandeansvar for den oversiktliga samhéllsplaneringen har under
aret forts till Planenheten under Miljo- och stadsbyggnadschefens ansvar.

Verksamhetsuppfoljning

Arbetet i kommunledningskontoret utgar fran de sarskilda uppdragen fran
Kommunstyrelsen och de uppgifter som avilar Kommunstyrelsen som
produktionsstyrelse och som styrelse for kommunen och beredande organ infor
Kommunfullmaktige och med den inriktning som framgar av Ekercalliansens
politiska plattform som ska paverka alla kommunens verksamheter under
mandatperioden.

Integration

Det ar av avgorande betydelse att vi kan integrera de personer som kommer hit.
Redan i februari 2015 uttalande Ekeroalliansen, genom ett ordforandeforslag i
Kommunstyrelsen, sin mélsattning att Ekero ska bli ledande bland Sveriges
kommuner i att med bra resultat integrera de nyanlanda som vi fatt i uppdrag att ta
emot. For att mojliggora en god och effektiv integration gav Kommunstyrelsen
kommunledningskontoret i uppdrag att utarbeta strategier for att mojliggora en god
och effektiv integration i samband med det okade flyktingmottagandet. Detta uppdrag
syftade till att ge bra majligheter till arbete, sprakutbildning och ett socialt
sammanhang, samtidigt som kommunens organisationer och frivilliga krafter
samarbetar for att fa ett sa brett stod i detta arbete som mgjligt.
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Kommunledningskontoret har en styrande och samordnande roll inom
integrationsomradet. En verksamhetsoverskridande styrgrupp ar bildad och fokus
under aret har legat pa bostader for nyanlanda, utbildning och arbete amt samverkan
med civilsamhallet. Ett statistikunderlag for uppfoljning av integrationsprocessen har
utarbetats.

Under aret har det fortsatt varit svart att tillhandhalla bostader for nyanlanda. Det har
funnits fa lediga lagenheter inom Ekero bostidders bestand. Ett mindre antal bostader
har kunnat hyras in fran privatpersoner och andra fastighetsiagare. I borjan av 2017
provades olika mojligheter att uppfora tillfalliga bostader men regler i plan och
bygglagen har hindrade fortsatt planering. En lattnad i plan och bygglagen avseende
forutsattningarna for att uppfora bostader med tillfalligt bygglov infordes senare
under aret och planering av att uppfora bostadshus med tillfalligt bygglov aterupptogs
under hosten. I och med ombyggnaden av f d Faringsohemmet till bostader har vid
arets slut mottagande skett av huvuddelen av den kvot om 120 nyanlanda som
kommunen &lagts.

Sjalvstandighet 365 ar benamningen pa en arbetsmodell som i utarbetats i
kommunen under hosten 2017 for en effektivare etablering pa arbetsmarknaden och i
samhallslivet. Mélsattningen ar att man inom 1 ar ska nétt grundlaggande
sprakkompetens och kunskaper i svenskt arbetsliv och samhalle for att kunna ta ett
reguljart arbete. Metoden ar unik da flertalet likande insatser ofta satts in sent under
den 2 ariga etableringstiden.

Kommunens samverkansarbete med civilsamhillet sker under namnet Oar utan
granser. Det fungerar som en nod och katalysator engagemang i civilsamhallet och for
samarbetet mellan foreningar i kommunen. Foreningen vanfamiljsnatverket
underlattar for att komma in i gemenskapen pa O0arna, trana pa svenska och bli en del
av sociala natverk som kortar vagen till arbetsmarknaden.

Oversiktsplan och infrastruktur

Under aret har forslag till ny 6versiktsplan varit pa samrad (2016-12-05 till 2017-02-
17) respektive utstillning (2017-06-30 till 2017-09-14). Efter utstallningen har
oversiktsplanen och antagandehandlingar fardigstillts. Planen ska sikra en
langsiktigt hallbar samhéllsutveckling och bidra till kommunens framtida
befolkningsutveckling som bedoms resultera i cirka 35 000 invanare ar 2030,
respektive omkring 40 000 invanare ar 2050.

Samarbeten kring infrastrukturprojekt och kollektivtrafik har fortsatt under aret.
Vigplanen for Ekerovagen, vag 261, har vunnit laga kraft under aret. Det innebar att
Trafikverket kommer att bygga om Ekerovagen fran Tappstrom till Nockeby, med
planerad byggstart under senare delen av 2018.
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Kommunstyrelsens plan for digitalisering

Med utgangspunkt i de fyra malomradena:

o Informationssakerhet

e Gemensamma processer for forandringsarbete

¢ Digitala plattformar

e Samordna digitala satsningar

som beslutats i Kommunstyrelsens verksamhetsplan for digitalisering i Ekero
kommun, har bland annat nedan atergivna aktiviteter genomforts under 2017 for att
utveckla malomradet. Delvis sammanfaller aktiviteterna med vad som aterges under
redovisningen av Framtidsutveckling.

¢ Bildandet av Enheten for Digitalisering och service med tydligt uppdrag som
utifran flera perspektiv genomfor aktiviteter for 6kad maluppfyllelse av
verksamhetsplanen.

e Det digitala transformationsarbetet, med medborgaren i fokus, styr mot okad
maluppfyllelse. Aktiviteter inom omradet ar den paborjade Gversynen av
redaktorsorganisationen for vara digitala kanaler, utveckling av den digitala
arbetsplatsen inom ramen for NEXT Ekero, upphandlat ett nytt intranat och
inforande av Office 365 som viktiga komponenter i var digitala arbetsplats.

o Digitaliserat kommunens officiella anslagstavla.

¢ En gemensam projektmodell for Ekeré kommun har utvecklats. Den ar
dokumenterad, anvand och en forsta utbildningsfas ar genomford i den
planerande "utrullningen” av modellen i hela organisationen. Etablerat ett
coachnitverk for projektledare.

e Paborjat inforandet av ett nytt system for identitet- och behorighetsstyrning som
ska bilda en plattform for Ekero kommuns samtliga informationssystem framover.
Infort ny plattform for authentifiering och inloggning i vara natverk (clearpass).
Startat utbytet av tradlosa antenner till ndsta generations tradlosa natverk.
Uppgraderat samtliga anslutna verksamheter till fiberanslutning. Bytt
stromforsorjningen i backbone (nit) for att forebygga avbrott i kommunikation
vid stromavbrott.

Framtidsutveckling - Arets idémakare och fordandringsprojekt

Under 2017 har arbetet med att realisera Ekeroalliansens satsning pa
Framtidsutveckling intensifierats. Delvis sammanfaller en del av detta med
uppfoljning av aktiviteter i Kommunstyrelsens verksamhetsplan for digitalisering.

Av ett femtiotal effektiviseringssatsningar som identifierats av forvaltningarna har
foljande "projekt” bedomts pa basta stotta de 6vergripande verksamhetsmaélen och
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ska darfor genomforas, helt eller delvis finansierade av de medel som ar avsatta for
Framtidsutveckling;:

o Digitalisering/skanning av arkiv pa Bygglovsenheten - pagar nu och kommer att
fortsatta under 2018.

o Utokad samverkan med civilsamhaillet — pagar nu och fortsatter 2018.

o Skanna och registrera radonmatningsprotokoll - genomfors under 2018.

o Implementering av drendehanteringssystem pa ekonomienheten med koppling till
Ekero Direkt och IT — genomfors 2018.

» Digital arbetsplats och nytt intranat — pagar och fortsiatter under 2018.

o Digital medborgarservice — forstudie genomfors 2018.

o Andrat arbetssitt pa socialkontoret avseende personer med NP
funktionsnedsattning - pagar nu..

¢ Gemensam projektmodell for Eker6 kommun — delvis genomfort under 2017 med
fortsattning 2018.

o NEXT Ekero — pilot genomford 2017 och projektet fortsatter 2018

 Innovationstivlingen Arets idémakare — genomford 2017 och ett tiotal idéer
kommer att realiseras under 2018.

Négra av dessa satsningar drivs av kommunledningskontoret men effekterna i
effektiviseringen forvantas synas i stora delar avden kommunala organisationen.
Nedan beskrivs nagra av dessa satsningar mer ingaende.

Digitalisering

Offentlig sektor behover ta stora steg inom digitalisering de narmaste aren. Inom

kommunledningskontoret har vi darfor under 2017 skapat den nya enheten

Digitalisering och service. Genom denna forandring satter vi ett helt nytt fokus pa

fragan. Den digitaliseringsstrateg som har anstillts kommer att hélla ihop och stotta i

den digitaliseringsresa som pagar inom hela den kommunala organisationen. En rad

mindre och storre digitaliseringsprojekt pagar. Nagra exempel:

o Digital medborgarservice. - Vi ska m6ta medborgarna dar medborgarna ar.

o Digital arbetsplats. - Vi ska underlatta for vara anstallda att utfora sina
arbetsuppgifter pa andra platser dn pa “jobbet”.

e Nytt intranat som stottar ett modernare och mer digitalt arbetssitt

Gemensam projektmodell for Ekero kommun

Vi har allt fler projekt iging samtidigt. Alltifrdn stora komplexa byggprojekt till
mindre verksamhetsutvecklingsprojekt. Det hanger ihop med att kommunen vixer,
att vi lever i en tid da mycket forandras samt att vi har en tydlig malsattning att jobba
med standig forbattring av vara verksamheter. Manga projekt involverar flera olika av
kommunens verksamheter och vi behover underlitta och effektivisera denna
samverkan. Vi behover ocksa forbattra styrningen, uppféljningen och
effekthemtagningen
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For att skapa forutsattningar for detta sa har vi under 2017 tagit fram en gemensam
projektmodell som stodjer samverkan och underlattar styrning och uppfoljning av
projekten. I december paborjades utrullningen av modellen i organisationen och
under 2018 kommer en rad utbildningsinsatser att genomforas for att hoja
projektmognaden i hela den kommunala organisationen.

NEXT Ekero

For att kunna behélla och attrahera kompetent personal behover vi kunna erbjuda en
bra arbetsmiljo och ett modernt arbetssitt. Vi behover dven jobba effektivare och mer
innovativt framover. Som en del i att bli en annu attraktivare arbetsgivare har ett
forsta steg tagits under 2017 mot att infora modernare och flexiblare arbetssatt. I
januari 2018 invigdes en testmiljo i kommunhuset dar ett 20-tal medarbetare nu
arbetar helt aktivitetsbaserat. Denna pilot kommer att utvarderas under forsta halvan
av 2018 innan nasta steg tas mot att ytterligare forstarka Eker6 kommuns
attraktionskraft som arbetsgivare.

Arets idémakare

En del av framtidsutvecklingspengarna har under 2017 anvints till
innovationstivlingen ”Arets idémakare”. Syftet med tivlingen var att finga upp och
realisera goda idéer som finns ute i vara verksamheter. Alla medarbetare i kommunen
gavs mojlighet att delta och vi fick in en 30-tal idéer pa hur kommunens verksamhet
kan bli battre, effektivare, smartare. Under 2018 kommer ett tiotal av dessa idéer att
genomforas, bland annat foljande:

Inférande av en cykelpool for kommunens anstillda

Projektledningskurs for planarkitekter

Ge vissa klienter inom socialtjansten avlonade uppdrag att stodja andra klienter
Geografisk information i en modern webbportal

Ovrlg verksamhetsuppfoljning
Medarbetarundersokning genomfordes under hosten 2017.

- Pilotgenomforande av ledarutvecklingsprogram.

- Framtagande av handlingsplan for heltidsanstallningar i enlighet med det
centrala kollektivavtalet HOK 16 mellan Kommunal och Sveriges Kommuner
och Landsting (SKL).

- Forstudie e-arkiv genomfort och ska utvarderas innan beslut om upphandling.

- Stor uppgradering av dokument- och arendesystemet genomfort.

- Genomfort utbildning av chefer och 6vrig berord personal i nya
Kommunallagen, Forvaltningslagen och Dataskyddsforordningen (GDPR).

- Traditionsenligt genomforande av De gamlas dag, nationaldagsfirande med
medborgarceremoni och av naringslivsdagen. Frukostmoten for foretagare.
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- Presentation av Ekero kommun i bilaga i en av de stora dagstidningarna, fyra
utgavor av Ekero tidning. Framtagande av nya besokskartor och
turismmaterial.

- Rekrytering i samband med personalomsattning till ordinarie befattningar.
Kompetensforstarkning inom digitaliseringsomradet. Fortydligande av
ekonomienhetens organisation med beslut om kompetensforstarkning nasta ar
for att tillgodose avsaknad av viss sakkunskap och taktiskt hojd pa
redovisningsomradet.

- Startat planeringsarbetet infor val 2018.

Maluppfyllelse
Kommunstyrelsen har i september 2015 § 110 beslutat om fem verksamhetsmal med
indikatorer for uppfoljning for mandatperioden 2014 - 2018.

Samlad bedomning av maluppfyllelse

Den genomsnittliga matematiska bedomningen 6ver hur val Kommunstyrelsens fem
verksamhetsmal ar uppfyllda na viarde 2,0, inte helt uppnatt. Maluppfyllelsen ar
forbattrad jamfort delarsrapporten 2017 och arsbokslut 2016. En positiv forflyttning
av tre mal jamfort ett ar tidigare.

Beddmning maluppfyllelse T 1 2 3 4

Service och bemdtande: Minst 80 procent av dem som &r i kontakt med Ekerd T v
Direkt &r ndjd med den service och det bemétande de far.

Attraktiv arbetsgivare: Ekerd kommun &r en attraktiv och moderna arbetsgivare
med engagerade och kempetena medarbetare. Kemmunens arbetsplatser —
kannetecknas av kompetens, utveckling, ansvarstagande och trivsel. . v
Medarbetare i Ekerd kommun kanner arbetsgladje, meningsfullhet och &r
stolta dver sitt uppdrag.

Effektiv farvaltning: Ekerd kommun har en effektiv och modern finvaltning. T v
Denna kdnnetecknas av en digitaliserad verksamhetsutveckling.

Sambhallsutveckling: Medborgarnas upplevda méajlighet att paverka de
politiska besluten samt det upplevda fortoendet for fortroendevalda och -— O v
tjansteman ska successivt dka.

MNa&ringsliv: Antalet féretagsetableringar i kommunen ska &ka under
mandatperioden. Aktiviteter som del av uppfiljningen av malet: a. Ekerd
kemmun verkar aktivt fér att det under mandatpericden etableras minst 2 T v
nya arbetsplatsomraden | kommunen. B. Ekerd kommun verkar far att det
under mandatpericden minst etableras en ny verksamhet med méljlighet till
overnattning i kommunen.
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Mal 1 Service och bemotande

Indikator for uppfolining: Automatiska kundundersokningar via SMS, mail och
telefon. Undersokningarna gors vissa perioder under dret och riktas till ett urval av
de som varit i kontakt med Ekero Direkt.

Malet ar att minst 80 procent av de som kommer i kontakt med Ekero Direkt ska vara
nojda med den service och det bemotande som de far.

Under november 2016 genomfordes en NKI-enkdtundersokning som visade att 79 %
var nojda med bemotande, kunnande och engagemang och 75 % ansag att de fick svar
pé sin fraga

Ekero Direkt genomforde under 2017 en enkiatundersokning via SMS till personer
som kontaktat kommunen. Dock var antalet svar pa enkéten sa laga att det inte gick
att statistiskt sakerstilla resultatet.

Under hosten genomfordes istillet en KKiK matning via externt foretag som ar ett
oberoende undersoknings- och radgivningsforetag inom kommunikation och
kundservice med tonvikt pa telefoni och e-post. Foretaget genomforde, enligt
instruktioner fran Sveriges Kommuner och Landsting (SKL), den arliga matningen av
servicenivan avseende svenska kommuners hantering av telefoni- och e-
postkontakter. Matningen skedde inom ramen for Kommunens Kvalitet i Korthet och
147 stycken kommuner deltog. I denna undersokning tog Ekero Direkt en 23:e plats
med betyget "Er kommuns resultat ar betydligt hogre an genomsnittet".

Med bedomning om att resultatmétningen KKiK kan utgora indikator for detta ar i
avsaknad pa annan undersokning bedoms maluppfyllelsen till 2, gult "okej-sken” med
en starkt uppatgaende trend.

Under varen 2018 kommer Eker6 Direkt att titta pa nya alternativ for att mata NKI da
svarsfrekvensen kring SMS-enkéter ar sa 1ag.

Mal 2 Attraktiv arbetsgivare
Indikator for uppfolining: HME - Virdet ska vara bdttre dn genomsnittet for
Sveriges kommuner.

Maitningen av hallbart medarbetarengagemang (HME) gors genom en enkét som
innehéller fragestallningar som mater forutsattningarna for medarbetarengagemang.
Medarbetarengagemang bedoms vara en av de viktigaste forutsattningarna for en
organisations forméga att nd goda resultat. Resultatet av matningen redovisas i ett
totalindex for hallbart medarbetarengagemang samt tre delindex — motivation,
ledarskap och styrning.
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Under hosten genomfordes denna enkatundersokning i Ekero kommun och resultatet
visar ett totalindex for Hallbart medarbetarengagemang 2017 pa 82 att jamfora med
79 som ar samtliga deltagande kommuners medelviarde.

Resultaten av delindex motivation ar 80 (medelvarde 80), ledarskap 81 (medelvarde
78) och styrning 81 (medelvirde 79)

Ekero kommuns totalindex for 2017 (82) ar battre jamfort med 2016 (79).
Forbattringarna ses i delindex ledarskap och styrning.

Malet ar uppnatt for aret — “gront klarsken”.
Matningen av héllbart medarbetarengagemang (HME) kommer att genomforas
arligen under malperioden 2015-2018.

Mal 3 Effektiv forvaltning

Indikator for uppfélining: SKLs eBlomlada avseende de delar som faller under
rubrikerna IT som mojliggorare och Verksamhetsutveckling med stod av
digitalisering — arbetssdtt och metoder.

eBlomladan ar ett sjalvskattningsverktyg som SKL tillhandahaller samtliga Sveriges
kommuner. Aven StorSthlm foljer stockholmskommunernas utveckling inom
digitalisering med hjalp av verktyget.

eBlomlddan beskriver hur langt en kommun har kommit i sin digitalisering utifran tre
perspektiv:

o Digitala vilfardstjanster och sjilvservice

o Ledning, arbetssatt och metoder for digital utveckling

o Tekniska forutsattningar

Effektiv forvaltning
10 10 12
55 57 -
DEC-16 AUG-17 DEC-17
m Uppfyller inte % Uppfyller delvis % Uppfyller helt %
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Kommunstyrelsens uppdrag omfattar de kommungemensamma delarna, det vill saga
“Ledning, arbetssitt och metoder for digital utveckling” och "Tekniska
forutsiattningar”. Inom dessa omraden ar 42 indikatorer identifierade inom
informationssakerhet, mobilitet, samverkan, digitala plattformar och processer for
forandringsledning och styrning.

Indikatorerna justerades i slutet av 2016 vilket gor att jimforelse med tidigare ar inte
blir relevant. Matningen har darfor gjorts vid tre tillfallen december 2016, augusti
2017 och december 2017.

Utfallet i december 2017 visar en succesiv forbattring jamfort med de tva senaste

matningarna. Omraden som bidragit till den positiva utvecklingen:

o [Ett aktivt arbete for att ge medarbetare mojlighet att utveckla sin digitala
kompetens och bygga en larande kultur.

¢ Kompetenshojning i forandringsledning genom inférande av en gemensam
projektmodell och utbildning i projektledning.

o Utarbetande av metoder for att involvera vara medborgare i utvecklingen av
tjanster

o Okat fokus pa anvindbarhet i vira digitala tjinster for att sikerstilla att de r
tillgangliga for alla.

En pusselbit kommer falla pa plats under 2018 i och med en forstarkning i arbetet
med informationssidkerhet och anpassningar till den nya dataskyddsforordningen.
Tva forutsattningar for att fortsatta digitalisera utan att aventyra sikerheten eller den
personlig integritet.

Utifran resultatet pa indikator bedoms maluppfyllelsen till 2, gult "okej-sken” med en
uppatgaende trend. Samma bedomning av maluppfyllelse som i delarsrapport men
forbattrad jamfort ett ar tidigare.

Mal 4 Samhallsutveckling
Indikator for uppfolining: SCB:s medborgarundersokning Nojd-inflytande-Index.

Det finns inget nytt utfall 6ver indikatorns resultat jamfort vid utgangen av ar 2016.

Vid SCB:s medborgarundersokning varen 2016 sa blev det ssmmanfattande
betygsindexet Nojd-Inflytande-Index (NII) for hur medborgarna bedomer
mojligheterna till inflytande i Ekero kommun 35 (jamfort med index 38 ar 2014.) NII
for samtliga 133 kommuner i undersokningen varen 2016 blev 40. Ekeros resultat ar
dven lagre i jamforelse med genomsnittsresultatet for kommuner i samma
storleksklass, medelvardet lag aven dar pa 40.
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I jamforelse med 6vriga delar av SCB:s medborgarundersokning sa ligger NII relativt
lagt i de flesta kommunerna som deltagit. Ekeros varde pa 35, om dn under medel, ar
saledes inget anmarkningsvart. Omradet bor anda prioriteras med tanke pa den
utveckling som Ekero star infor.

Sammantaget gors bedomningen att malet ar 3, ej uppnatt men paborjat. Bedomd
tendens ar oforandrad. Nasta medborgarundersokning genomfors hosten 2018.

Mal 5 Naringsliv

Indikator for uppfolining: SBA (Stockholm Business Alliance). NKI-vdrde skall ej
ligga under 65 NRI (N6jd-Region-Index). Delomrdadena: Rekommendation och
Kommersiellt utbud ska uppna ldgst medelindex for samtliga kommuner i
undersokningen. For att malet ska anses vara uppnatt i sin helhet mdste bada
undersokningarna uppna angivet resultat.

Indikatorerna aterfinns i SBA-undersokningen. Och det ar en tudelad indikator i tva

dar bada maste vara uppnadda for att mélet ska anses vara uppnaétt i sin helhet:

e NKI ska inte ligga under 65 NRI

e Delomradena Rekommendation och Kommersiellt utbud ska uppna lagst
medelindex for samtliga kommuner i undersokningen.

For sjunde gangen sedan 2007 har partnerkommunerna inom Stockholm Business
Alliance (SBA), genomfort serviceundersokningen — Ngjd-Kund-Index — som maiter
hur nojda foretagen ar med den kommunala myndighetsutovningen. Sedan SBA
borjade gora dessa undersokningar har foretagen blivit alltmer n6jda med
partnerkommunernas service. Genom undersokningen har kommunerna fatt
vagledning om vad de bor prioritera i sitt forbattringsarbete samtidigt som de kunnat
folja upp kundnojdheten i jamforelse med andra kommuner, vilket askadliggors i
denna publikation. Underlaget for Eker6 kommuns resultat baseras pa 78
myndighetskontakter fran foretag och politiker.

Kommunernas NKI-index Stockholm Business Alliance

2011 2013 2015 2016 2017
Ekerd 61 74 63 64 65
Genomsnitt 67 66 6g 70 71

samtliga

Gallande SCB:s undersokning och NRI uppnar Ekeré kommun i den senaste under-
sokningen 2014 indexvirdet 61 vilket ar genomsnittet for samtliga kommuner som
deltog i undersokningen. Sett till delomradena Rekommendation och Kommersiellt
utbud sa far kommunen indexviardena 64 (2016 onskad index 70) och 47 (2012 index

16 (23)



Rl .

46). Medelvardet for samtliga kommuner var 65 for reckommendation och 63 for
kommersiellt utbud.

Som “tecken” pa en positiv viag att nd malet foljs dven tva aktivitetsomraden upp:

o Ekero kommun verkar aktivt for att det under mandatperioden etableras minst 2
nya arbetsplatsomrdden i kommun.

o Eker6 kommun verkar for att det under mandatperioden etableras minst en ny
verksamhet med mojlighet till 6vernattning i kommunen. Det kan vara ett hotell,
en camping eller motsvarande.

Under perioden har tva olika planliggningar gjorts gillande SKA-Industriomrade.
Diskussioner pagar fortfarande. Vidare har diskussioner och viss planlaggning gjorts
gillande planer pa att utvidga industriomrade.

Under perioden har nagra olika forslag pa mark diskuterats gidllande mojligheter till
etablering av en campingplats. Kontakter har tagits med nagra olika aktorer som idag
ar specialiserade. Hotell ar planerat i privat regi i den framtida visionen av
Jungfrusunds Sjostad som externt foretaget har presenterat for kommunen.

Antalet foretagsetableringar i kommunen 6kade med +240 stycken under aret 2017
vilket lagger kommunen pa plats 9 av 290 kommuner.

Baserad pa indikatorernas utfall 4r malet inte uppnatt. Bedomning virde 3, ej uppnatt

men paborjat. Trenden for 6kad maluppfyllelse ar positiv, bland annat utifran
uppfoljningen av de tvd kompletterande aktivitetsomradena.
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Verksamhetsmatt
Verksamhetsstatistik Kommunledningskontoret

2017 2016 2015 2014 2013
Kommunfullmaktige
Behandlade drenden 138 175 145 175 113
-varav motioner 15 17 17 15 15
-varavinterpellationer 8 10 11 3 0
-varav fragor 7 21 5 10 2
Kommunstyrelsen behandlade drenden 148 153 163 144 147
Kommunstyrelsens arbetsutskott, behandlade drenden 166 179 184 201 182
Kommunstyrelsens diarium, registrerade nya drenden 218 259 259 320 292
Barn- och utbildningsndmnden
Registrerade nya drenden i diarium 208 187 164 129 126
Behandlade drenden 110 112 92 100 99
Abetsutskott, behandlade drenden 52 47 41 58 68
Socialnamnden
Registrerade nya drenden i diarium 161 141 193 154 183
Behandlade drenden 168 159 213 217 214
Abetsutskott, behandlade drenden 95 111 145 172 170
Kultur- och fritidsndmnden
Registrerade nya drenden i diarium 89 93 78 91 96
Behandlade drenden 64 77 65 71 79
Abetsutskott, behandlade darenden 47 59 50 63 69
Tekniska namnden
Registrerade nya drenden i diarium 77 81 94 81 110
Behandlade drenden 87 92 97 80 104
Upphandlingar
Pdborjade under aret 22 21 24 38 31
Avslutade 23 20 27 37 47
Lonespecifikationer och pensionsdrenden
Lonespecifikationer, snitt per manad 2224 2154 2099 2092 2070
Lonespecifikationer, totalt perar 26 682 25 852 25182 25120 24 837
Pensionsavgangar 27 11 21 19 27

Arets resultat

Nettokostnaden uppgar till 81,6 mnkr, det ar drygt 0,1 mnkr hogre an arets budget.
I det redovisade utfallet ingar 1,3 mnkr utover budget for kostnader inom satsningen

Framtidsutveckling som finansieras i det balanserade resultatet med av

Kommunfullmaktige tidigare ar 6ronmarkt eget kapital. Exkluderas den kostnaden ar
2017 ars utfall 1,1 mnkr lagre an arets budget.
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Nettokostnad 2017 ar 2,5 mnkr eller 3,2 % hogre dn ar 2016. Exkluderas

satsningsomrade framtidsutveckling ar 2017 ars utfall 1,6 % eller 1,3 mnkr hogre dn
foregaende ar.

Vid jamforelse mellan aren ska beaktas att i utfall 2016 ingar 1,5 mnkr i kostnader,
béde efterslapande fran 2015 och men dven inledningsvis under borjan av ar 2016, for
ankomstboendet i Stenhamra som Ekeré kommun upprittade pa uppdrag av
Stockholms stad vilket var en foljd av flyktingssituationen under hosten 2015.

TOTALT Utfall Budget Utfall Avvik
tkr 2016 2017 2017 2017
Intdkter 5576 4912 4 803 -109
Kostnader -84 680 -86 412 -86 449 -37
Nettokostnad -79 104 -81 500 -81 646 -146
Forandring jamfort foregaende ar, tkr 2542
, proc 3,2%
Forandr exkl Framtidsutv: 1252 1,6%

Arets bruttointikt uppgar till 4,9 mnkr vilket i stort verensstimmer med budget.

Av intdkterna utgor 3,2 mnkr externa intakter. Statsbidrag fran Migrationsverket och
fran Myndigheten fran samhallsskydd och beredskap svarar for 1,3 mnkr. Av 6vriga
externa intiakter 1,9 mnkr ar 60 % kompensation fran centrala fackliga organisationer
for 1onekostnad for ombuds centrala arbete. 30 % ar ersittning fran bostadsbolaget
for kopta tjanster av kommunen, i huvudsak Ekero Direkt.

Aret bruttokostnad uppgar till 86,5 mnkr och i nivd med budgeten nir 1,3 mnkr av
kostnaderna for satsningsomrade Framtidsutveckling inkluderas. Exklusive den
posten ar arets bruttokostnad 85,2 mnkr.

Under aret har funnits vakanser i avvaktan pa rekrytering. I flera fall har de ersatts
med inhyrd personal frdn bemanningsféretag. Personalkostnader inklusive ersattning
for inhyrd personal utgor 57 % av kontorets bruttokostnad.

Lokalkostnader for kommunhus samt for andra lokaler for centrala forvaltningar och
for fackliga organisationer uppgick till 11,5 mnkr (till det kommer kostnadsbelastning
for stadning av lokalerna, kopiatorer/centrala skrivare, kaffe- och vattenautomater
och liknade). Lokalkostnaden ensamt ianspraktar 13 % av bruttokostnaden. En
kostnadsokning med 1 mnkr jamfort ar 2016. Kostnaden 2017 ar ocksa 0,7 mnkr
hogre an arets budget. En f6ljd av utokade ytor, bade genom att lokaler inte langre
uthyrs externt och disponeras som evaktueringslokaler.
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Inom ramen for arets kostnader har 1,1 mnkr anvants for olika utredningar och
aktiviteter i arbetet med ny oversiktsplan. Utfallet overensstammer med budget.
Foregdende ars kostnad 2,5 mnkr oversteg budgeten med 0,6 mnkr.

Investeringar

Kommunstyrelsens samlade investeringsbudget 2017 uppgick till 24,2 mnkr fordelade
med nara 8 mnkr for digitalisering och administrativa utvecklingsprojekt och drygt

16 mnkr for olika lokalinvesteringar. Av den senare har merparten, drygt 13 mnkr,
omforts till Tekniska namnden — fastighetskontoret for genomférande av
investeringsprojekten.

KS Budget

KS Investeringsprojekt (tkr) 2017 Utfall 2017 Avvik
Digitalisering - utrustning och verktyg 2070 1680 390
NEXT Ekero - inventarier och utrustning 2200 1439 761
E-arkiv 500 120 380
Adm utveckling, effektiv forvaltning 3 000 0 3000
Summa 7770 3239 4531
Ekebyhovs slottsomrade 3300 3300
Ovriga budgeterade investeringsprojekt 13100

overforda 2017 till TN invest.budget -13 100

Totalt 11 070 3239 7 831

Investeringar i central IT-plattform avser utbyggnad av kommunens tradlosa natverk
och inforande av tjanster i natet som forbattrar och forenklar felsokning och
atgardande av eventuella problem for att sikra en hog tillganglighet samt re-
investeringar i driftsmiljon. Investeringar for att forbattra IT-infrastrukturen inom
verksamheterna forskola och skola har genomforts for att skapa de tekniska
forutsattningarna for att infora Office365.

Mobler och digital utrustning for Next Ekero (den fysiska aktivitetsbaserade ytan
inklusive kompletterande samtals-/ motesrum).

Forstudie har nastintill genomford for e-arkvi. Budget upptagen dven kommande ar
for fortsatt forarbete och genomforande av projektet.

I sarskilt arende foreslas att 1 150 tkr av under 2017 €j ianspraktagen
investeringsbudget for kommunens fortsatta projekt digitalisering och NEXT 6verfors
till ar 2018. Det finns fakturor avseende projekten som ej ar inkomna fore arsskiftet
for pagaende projekt.
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Framatblick

Integration

For 2018 har kommunen att ta emot 116 nyanlanda vuxna och barn med
uppehallstillstand varav en 0kande andel forvantas att vara kvotflyktingar som
beviljats uppehallstillstdnd i flyktinglager och som anlander direkt darifran till
kommunen. Under forutsattning att det inte intraffar allvarliga handelser i omvarlden
som paverkar flyktingstrommarna kan ett stabilt l4ge antas.

Bostadsfragan kommer atminstone under det forsta halvaret att vara svar. Det ar forst
under hosten 2018 som Ekero bostaders nya bostader pa Wrangels vag borja sta klara.
I ett langre perspektiv forvintas ytterligare bostader sta klara och behovet av boende
kan da bli lattare att tillgodose.

Antalet ensamkommande barn och unga fortsatter att minska under aret men i nagot
lagre takt 4n under det gangna aret. Under 2018 forviantas arbetet inom

Sjalvstandighet 365 borja ge resultat och fler nyanlanda vuxna klarar sin egen
forsorjning innan etableringstiden slut.

Oversiktsplan )
Ny 6versiktsplan for Ekeré kommun har fardigstillts under ar 2017. Oversiktsplanen
forvantas att antas i Kommunfullméaktige under forsta kvartalet ar 2018.

Digitalisering

Satsningen pa digitala arbetsplats, 6kad IT mognad och en larande organisation
fortsatter under 2018. Den nuvarande hemsidan kommer att ersittas av en ny
tjansteorienterad webb. Framtagande av ramar och riktlinjer for e-tjanster.

For att bygga forméaga i transformation kommer vi att forvalta och utveckla var
gemensamma projektmodell och driva natverk for coacher i projektledning. Dessutom
infor vi metoder for anvandarnara utveckling.

Genomfora och stotta verksamheterna i genomforandet av ett antal
digitaliseringsprojekt dar vi bade identifierar hur vi kan ta hjalp av digitaliseringen for
att jobba smartare i vara befintliga processer men ocksa hur vi kan hitta nya sitt och
involvera verksamheten.

Kommande ar kommer ett av fokusomradena vara informationssakerhet. Bidragande
ar ny lagstiftning som giller fran slutet av maj 2018, dataskyddsforordning (GDPR).
Tjansten informationssakerhetsstrateg infors och beslut tas om dataskyddsombud.
Samtliga verksamheter involveras i arbetet.

21 (23)



Rl .

En vidareutveckling av service i vara digitala kanaler genom att etablera och driva en
organisation och processer for innehall och kommunikation pé webben och etablera
plattformen for enkla e-tjanster samt utveckla enkla e-tjanster.

Fortsatt byte av det tradlosa natverket till nasta generations tradlosa natverk och
genomfora aktiviteter for att sdkra tillgdngen till system, tjanster och kommunikation.
Exempel ar att flytta telefonvaxeln till driftcenter och se 6ver skyddet for DDOS
attacker for att sakra tillgangligheten till natverk och system vid eventuella
hackerattacker. Infora ett system for siaker hantering och effektiv administration av
mobila enheter. IT-supporten kompletteras med en Al robot for automatiserad
support.

Ovrigt
Tillsammans med forvaltningscheferna ett fortsatt fortydligande av
tillampningsanvisning och verkstallighet av beslutsordningen for lokalinvesteringar.

Planera for och eventuellt ta nagra steg i forslag till forandring av styrmodell rérande
planering, budget och uppfoljning av ekonomi och verksamhet med baring pa att
fortydliga, forenkla och effektivisera arbetsprocesser och dar redan tillgangligt system
kan vara ett verktyg som underlattar.

Synliggora effekterna i redovisning och ekonomistyrning av ny kommunal
redovisningslag som enligt forslag trader i kraft 2019.

Fortsatt arbete for efterlevnad av ny lagstiftning, dataskyddsforordning.
Uppfoljning, utvardering av Next. Inriktning fortsatt renovering och ombyggnation i
kommunhuset. Forandringar av befintlig byggnad sker istallet for att bygga nytt

kommunhus.

Genomforande av val 2018.
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Bilaga; Resultat KS — Kommunledningskontoret

Utfall Budget Utfall Awvik Forandr 2017 jmf
KS- Kommunledningskontoret 2016 2017 2017 2017 2016
Statsbidrag 1344 1342 1306 -36 -38 -2,8%
Ovriga externa intdkter 2 100 1980 1931 -49 -170 -8,1%
Summa externa intdkter 3444 3322 3236 -85 -208 -6,0%
Ovriga interna intikter 2132 1590 1567 -23 -565 -26,5%
Summa Intakter 5576 4912 4 803 -109 -773 -13,9%
Personalkostnader inkl PO -47 877 -49 158 -45 325 3833 2552 -5,3%
Ovriga externa kostnader -25511 -25 648 -28 650 -2981 -3139 12,3%
Lokalhyror - interna kostnader -10 495 -10 810 -11 461 -651 -967 9,2%
Ovriga interna kostnader -768 -795 -997 -202 -229 29,8%
Avskrivningar o internranta -29 0 -17 -17 12 -42,1%
Summa Kostnader -84 680 -86 412 -86 449 -37 -1769 2,1%
Nettokostnad -79 104 -81 500 -81 646 -146 -2542 3,2%
Varav satsning finansierat med av KF 1290 1290 1290
o6ronmarkt EK - Framtidsutveckling
Netto exkl satsning -79 104 -81 500 -80 356 1144 -1252 1,6%
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