‘ X EKERO gg%r_ra?tuztgédesprotokoll
. » KOMMUN

Barn- och utbildningsnamnden

§5

Uppfoljning Barn- och utbildningsnamndens internkontrollplan 2019
(BUN19/142)

Beslut

Barn- och utbildningsnamnden godkanner Uppfoljning av internkontrollplan 2019
daterad 2019-11-10.

Beslutsunderlag

e Tjansteutlatande - Uppfoljning Barn- och utbildningsndmndens
internkontrollplan 2019
e PM - Uppfoljning av Barn- och utbildningsnamndens internkontrollplan 2019

Expedieras till
Kommunstyrelsen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

Sida 1 av 1



% EKERO Diseiunc

Klara Lowenberg
Utvecklingsledare
klara.lowenberg@ekero.se

Barn- och
utbildningsnamnden

Uppfoljning Barn- och utbildningsnamndens internkontrollplan

2019
Dnr BUN19/142

Forslag till beslut
Barn- och utbildningsndmnden godkanner Uppfoljning av internkontrollplan 2019
daterad 2019-11-10.

Sammanfattning av arendet

Kommunfullmaktige i Ekero kommun antog reglemente for intern kontroll i Ekero
kommun i februari 2014 att gilla fran och med mars samma ar. Syftet ar att
sakerstalla att en tillfredstidllande intern kontroll uppratthalls i kommunens
organisation. Kommunstyrelsen har det yttersta ansvaret att det sikerstills med en
rimlig grad av sakerhet betraffande:

- Andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet.
- Tillforlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten
- Efterlevnad av tillampliga lagar, foreskrifter, riktlinjer m.m.

Det ar respektive namnd som har ansvaret for den interna kontrollen inom sitt
verksamhetsomrade. Rapport ska ske till naimnden minst en gang per ar. I samband
med detta ska dven den interna kontrollplanen aktualitet provas. Namnden ska
vidare arligen rapportera slutsatserna fran uppfoljning av den interna kontrollen.
Den interna kontrollen ska uppfattas som en integrerad del i de olika verksamhets-
och ekonomiprocesserna. Det ar en ytterligare dimension av styrsystemet och
systematiserar och reducerar risken for allvarliga fel utéver den omfattande
uppfoljning och utvardering som bedrivs inom barn- och utbildningsnamndens
omrade.

Under 2019 har 12 omraden foljts upp: ekonomi, statsbidrag, kapacitet,
registerforteckning, rutiner/riktlinjer for hantering av personuppgifter, kontroll att
delegationsbeslut rapporteras till namnd, Systematiskt kvalitetsarbete (IVG),
livsmedelssiakerhet, upprattande av atgardsprogram, dokumentation sarskilt stod,
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mottagande grundsarskolan samt rutiner for elevfranvaro. Av dessa bedoms
sammanlagt tvd som ”"Bra”, sju bedoms som "Ok, men behover forbattras” och tre
bedoms som "Mindre bra”.

Beslutsunderlag
PM, Uppfoljning Barn- och utbildningsnamndens internkontrollplan, 2019-11-10
Tjansteutlatande, 2020-01-15

Beslutet expedieras till
Kommunstyrelsen

Johannes Palsson Klara Lowenberg
Chef barn och utbildning Utvecklingsledare
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Uppfoljning av Barn- och utbildningsnamndens internkontrollplan
2019
Dnr BUN19/142-017

Kommunfullmaktige i Ekero kommun antog reglemente for intern kontroll i Ekero
kommun i februari 2014 att gilla frdn och med mars samma ar. Syftet ar att
sdkerstilla att en tillfredstallande intern kontroll uppratthalls i kommunens
organisation. Kommunstyrelsen har det yttersta ansvaret att det sakerstills med en
rimlig grad av sdkerhet betraffande:

- Andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet.
- Tillforlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten
- Efterlevnad av tillampliga lagar, foreskrifter, riktlinjer m.m.

Det ar respektive namnd som har ansvaret for den interna kontrollen inom sitt
verksamhetsomrade. Rapport ska ske till nAmnden minst en gang per ar. I samband
med detta ska aven den interna kontrollplanen aktualitet provas. Namnden ska
vidare arligen rapportera slutsatserna fran uppfoljning av den interna kontrollen. Den
interna kontrollen ska uppfattas som en integrerad del i de olika verksamhets- och
ekonomiprocesserna. Det ar en ytterligare dimension av styrsystemet och
systematiserar och reducerar risken for allvarliga fel utéver den omfattande
uppfoljning och utviardering som bedrivs inom barn- och utbildningsndmndens
omrade.

En god intern kontroll kinnetecknas av:

- Tydligt utryckta mal, uppdrag, och riktlinjer.

- Andamalsenliga och vil dokumenterade processer och rutiner
- En rattvisande och tillforlitlig redovisning

- Sakerstillande av tillampning av lagar, riktlinjer och regler.

- Skydd mot ekonomiska forluster

- Eliminering eller upptackt av allvarliga fel.
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Viasentlighets- och riskanalys

Allt kan inte foljas upp och av allt som f6ljs upp ska inte allt inga i
internkontrollplanen. Avgorande for bedomningen ar resultatet av vasentlighets- och
riskanalysen. Det handlar om en bedomning 6ver sannolikhet och konsekvens av
handelser for definierade omraden.

Visentlighet, det vill saga "konsekvens" vid fel, innebar hur mycket i verksamhetens
kvalitet, kostnad, fortroende eller i resurser i 6vrigt som paverkas, om brister i
rutinen/ processen/ systemet finns eller uppstar.

Risk, har i meningen "sannolikt"/ troligt, for att det finns eller kommer att uppsta
brister i rutinen, processen, systemet.

KONSEKVENS 3 6 9 12

SANNOLIKHET

Visentlighets- och riskanalysen gors genom att de olika rutinerna och processerna
bedoms enligt nedan. Varje placering i matrisen motsvarar en kombination av
bedomd konsekvens och sannolikhet for att den intraffar.
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Viisentlighet:

PM

Konsekvenservid fel

Paverkan pi verksamheten/
kostnaden om fel uppstir:

1. Fiérsumbar

ar obetydlig for de olika intressenterna och
kommunen

2. Lindrig uppfattas som liten av sivil intressenterna som
kommunen
3. Kiinnbar uppfattas som besviirande f6r intressenter och

kommunen

4. Allvarlig / Mycket allvarlig

ar sf stor att fel helt enkelt inte bor intriffa / inte
far intriffa

Risk:
Sannolikhet for fel Paverkan pd verksamheten/ kostnaden
om fel uppstir:
risken ar praktiskt taget obefintlig tor att fel ska
1. Osannalik uppsté

2, Mindre sannolik

risken ar mvcket liten for att fel ska uppsté

3. Mojlig

det finns risk for att fel ska uppsti

4. Sannolik / Mveket sannolik

det ar troligt / mveket trolist att fel ska uppsta

Rutinerna/ processernas placering i vasentlighets- och riskmodellen ger
vagledning till vilka omraden som ska tas med i den interna kontrollplanen. Ju
langre uppat och till h6ger i matrisen en rutin/process,/ system placeras, desto
mer antyder detta att den bor tas med i den interna kontrollplanen.
Bedomningen kan goras enligt foljande:

Gron (1-3): O Inget agerande kriivs. Vi accepterar risken

Gul (4-8): [0 Rutinen/ processen bor héllas under uppsikt. Eventuellt kan vi dela
riskerna med annan part. Vi kanske inte dger fragan i sin helhet?

Orange (9-12): [JRutinen/ processen bor tas med i kommande intern kontrollplan.
Eventuellt behdvs nya regelverk och / eller utbildning av personal.
Vi reducerar riskerna.

Rad (16): M Direkt atgird krdavs (och rutinen/processen ska ingé i intern-
kontrollplanen f6r uppféljning). Vi férséker minimera riskerna.

Barn- och utbildningsnamndens internkontrollplan 2019

I 2019 ars internkontrollplan (bilaga 1) gjordes en visentlighet- och riskanalys
enligt ovan. Varje risk bedomdes utifran matrisen och fick ett sa kallat
riskviarde. Exempelvis var en aktuell risk for internkontrollplanen 2019
“Registerforteckning”, detta eftersom vasentligheten eller konsekvensen vid fel
bedoms pa den fyrgradiga skalan som 3 = Kdnnbar och risken for oonskad
héandelse 4= Sannolik/Mycket sannolik. Enligt vasentlighet- och riskanalysen
blev riskvardet 12, vilket enligt modellen innebar direkt atgard kravs (och
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rutinen/processen ska inga i internkontrollplanen for uppfoljning). Vidare
anges nar detta ska ske, vem som ar kontrollansvarig och till vilken instans
rapport ska ske i internkontrollplanen.

Uppfoljningen av internkontrollplanen for 2019 redovisas i bilaga 1.
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UPPFOLJNING AV INTERNKONTROLLPLAN AR
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2019-11-10

2019
Bedomning
Omrade Kontrollmoment VoR- | Vald metod Tidpunkt/ | Resultat 3 = Bra Atgiird
= Rutin/process/ bedom. Frekvens 2 = Ok,
system/stickprov men
behover
forbéttras
1 = Mindre
bra
Ekonomi - Ménadsvis stimma | 4*3=12 | Redovisning Maéanadsvis | Verksamhetsekonom har ménadsvis 3 Ingen atgard
prognos av enhetens prognos enligt stamt av enhetens prognos med vidtas.
stimmer ej med enhetschef. kommunens enhetschef.
overens med stvrsvstem
budget YISy ' Avstamningarna har gett information
om hur vl prognos och budget stimt
overens.
Statsbidrag Statsbidrag har 4*3=12 | Stickprov Efter Ett antal stickprov har gjorts av sokta | 2 Rutinen ska
fordelats till korrekt beslut fran | och beviljade statsbidrag. utvecklas och

enhet med korrekt
belopp.

Skolverket

Resultat visar att en korrekt
fordelning har gjorts och sedan
utbetalats till enhet kort inpa att
statsbidraget inkom till balanskontot.

En rutin for att sakerstalla att korrekt
belopp betalas ut till korrekt enhet har
tagits fram.

informeras pa mote
med rektorer.
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Bedomning
Omrade Kontrollmoment VoR- | Vald metod Tidpunkt/ | Resultat 3 = Bra Atgird
= Rutin/process/ bedom. Frekvens 2 = Ok,
system/stickprov men
behover
forbittras
1 = Mindre
bra
Kapacitet Forandring i 2*4=8 | Kontroll av 2 Befolkningsprognosen har 2 Ingen atgard
barnantal befolkningsprog | ganger/ar | kontrollerats infér kométe. vidtas.
nos infor
komote under
hosttermin och
vartermin
- 1 . . X3 o oo
—ky_D.atas d ds Per§onuppg1ﬂsbeha 2 o | Tio stickprov har genomforts. 3 Ingen atgard
forordningen: ndlingar i ganger/ar . X ! .
N . Samtliga stickprover visar att vidtas.
verksamheten har 4*3=12 | Stickprov . . .
. . . personuppgiftsbehandlingar finns
Register- redovisats i med i registerforteckningen
forteckning registerforteckning. 8 gen.
. ot Rutiner och
. 2*4=8 | Kontroll att Rutiner och riktlinjer arbetas fram 1 e
Rutiner/ . . P riktlinjer ska
T oaTies o gue Rutiner och rutiner finns men ar ej fardigstallda. T
riktlinjer for s fardigstallas i
. riktlinjer finns framtagna. ..
hantering av sitade 6 arbetsgrupp for
ersonuppgifter upprattade for GDPR.
p hantering av
personuppgifter.
Kontroll att Delegationsbeslut 3¥4=12 | Stickprov Regelbund | Stickprover visar att dir beslut har 2 Delegater i
delegations- upprittas enligt et fattats sa har delegationsbeslut dven delegationsordning
beslut delegationsordning. rapporterats till nimnd. Dock en ska informeras
framkom att delegationsbeslut inte om att ett
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Bedomning
Omrade Kontrollmoment VoR- | Vald metod Tidpunkt/ | Resultat 3 = Bra Atgird
= Rutin/process/ bedom. Frekvens 2 = Ok,
system/stickprov men
behover
forbattras
1 = Mindre
bra
inrapporteras alltid tas fram enligt delegationsbeslut
till néimnd delegationsordning. ska upprittas vid
beslut.
Systematiskt Den modell for 3*3=9 | Uppfoljning 2 Ett utvecklingsarbete av det 1 Ett intensifierat
kvalitetsarbete, | systematiskt ganger/ar | systematiska kvalitetsarbetet pagar arbete med
Individuella kvalitetsarbete for och ir inte fardigstallt. systematiskt
gymnasiet (IVG) | IVG som har tagits kvalitetsarbetet har
fram har paborjats pa alla
implementerats. nivaer i
organisationen.
IVG:s systematiska
kvalitetsarbete
kommer att
omhindertas i det
arbetet.
Livsmedels- Revision av 4*2=8 | Revision via 1 Ingen extern revision har genomforts | 1 Revisonen kommer
sikerhet hygienrutiner, externt foretag | ganger/ar | under aret. att genomforas
specialkostrutiner under nésta ar.
samt
rengoringsrutiner
for samtliga
skolkok.
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Bedomning
Omrade Kontrollmoment VoR- |Vald metod Tidpunkt/ | Resultat 3 =Bra Atgird
= Rutin/process/ bedom. Frekvens 2 = Ok,
system/stickprov men
behover
forbittras
1 = Mindre
bra
Sérskilt stod: Kontroll att 2%3=6 | Stickprov Begarain | 1, sosrdsprogram har kontrollerats 2 Sékerstilla att
. utredning av elevs uppgift (samtliga skolor terade) band mell
Uppriittande av behov av sirskilt om antal samtliga skolor representerade). Simdar'l mehfglp
aféilrdsprogram stod finns upprittat. upp- Finns utredning av en elevs behov av Ll 3(13“ INg O]S it
Ap) rittade AP | sdrskilt stod? k};nlggggs ;gerfor?l
Ir)rf;' 15 For 10 av 11 stickprov finns en att fortydliga vad
J- utredning upprattad: som ska skrivas
- I tva stickprov bendmns elevs behov unS e:i*{resope}( tive
delvis beskrivna da utredningarna av e rlk' Pa. Sli sat%t"
sarskilt stod ar paborjade men inte THInSKAr TISKen 1ot
avslutade. att viktiga delar i
kartlaggning samt
- I ett av stickproven dr behoven inte sammanfattande
beskrivna enligt rutin, men det finns analys av
en pedagogisk bedomning dar stodbehov inte
behoven tydligt framgar. gors.
Y . For 11 av 11 stickprov finns ett
E(or}troll att 273=6 | Stickprov atgardsprogram upprittat.
atgardsprogram

finns upprittat.

8 (16)




EKERO

KOMMUN

PM

Omrade

= Rutin/process/
system/stickprov

Kontrollmoment

VoR-
bedom.

Vald metod

Tidpunkt/
Frekvens

Resultat

Bedomning
3 = Bra

2 = Ok,
men
behover
forbattras
1 = Mindre
bra

Atgird

Kontroll av hur val
utredningen
staimmer overens
med de atgarder som
beskrivs i
programmet.

Stickprov

Hur vadl stammer innehallet i
utredning av en elevs behov av
sdrskilt stod overens med de dtgdrder
som beskrivs i programmet?

1/11 stickprov visar att det finns ett
atgardsprogram men ingen utredning
av sarskilda behov.

2/11 stickprov visar att utredning av
en elevs behov av sarskilt stod
paborjats men ej ar fullstandiga. Det
saknas viktiga delar i kartlaggning
samt sammanfattande analys av
stodbehov.

For dessa tre stickprov har det varit
svart att undersoka samband mellan
utredning och atgiardsprogram.

5/11 stickprov visar att utredningar av
sarskilt stod ar noga formulerade, dar
finns kartlaggningar, tidigare
stodinsatser och bedomning av
elevens behov av sarskilt stod
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Bedomning
Omrade Kontrollmoment VoR- |Vald metod Tidpunkt/ | Resultat 3 =Bra Atgird
= Rutin/process/ bedom. Frekvens 2 = Ok,
system/stickprov men
behover
forbittras
1 = Mindre
bra
formulerat. For dessa finns en tydlig
koppling till dtgarderna i
atgardsprogrammet pa saval
organisation- grupp- och individniva.
I 7/11 utredningar finns elev och
vardnadshavares roster tydligt
beskrivna vilket dr en markant
forbattring sedan forra tillsynen.
Samtliga utredningar av en elevs
behov av sirskilt stod ar aktuella, ej
aldre an ett ar med undantag av den
elev som mottagits i grundsirskolan.
Dokumentation, | Kontroll att 2*3=6 | Stickprov Lopande 11/11 stickprov visar att 2 I rektorsgruppen
sirskilt stod dokumentationen dokumentationen av elevers behov av fortydliga hur
kopplat till sarskilt sarskilt stod ar mer likvardig till dokumentationen
stod ar korrekt och formen vilket troligtvis ar ett resultat bor se ut, samt
att den haller god av inforandet av ett digitalt verktyg for gbra gemensamma
kvalitet. rapportering av dokumentation kring analyser av
sarskilt stod. utredningarna.
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Bedomning
Omrade Kontrollmoment VoR- | Vald metod Tidpunkt/ | Resultat 3 = Bra Atgird
= Rutin/process/ bedom. Frekvens 2 = Ok,
system/stickprov men
behover
forbattras
1 = Mindre
bra
Tydliggora
Avvikelser strukturen samt
Stickproverna visar pa goda skla;pa samzyn !
pedagogiska resonemang och ar e(tlet' me h
intentioner vad géller atgarder. Dock utre _plng((l)c Ap
skulle dessa kunna forbattras med en pgpr‘zlit.te}n le av
tydligare struktur och samsyn i ! el: 1g1}t1a a
arbetet med utredning och verksamhetssystem
upprittandet av atgardsprogram. et.
Stickproven visar att olika
bendmningar av samma sak skapar
onddig forvirring, missforstand och
merarbete och vi rekommenderar att
man anvander sig av den terminologi
och den arbetsgang skolverket
forordar da det underlattar
likvardighet och tydlighet.
Mottagande Rutin for 2¥4=8 | Stickprov av Lopande Tva stickprov har genomforts. 2 Sakerstalla att
grundsirskolan | mottagande i beslut om Stickproven visar att: blanketten ar
grundsarskolan mottagande. P ’ korrekt ifylld
foljs. avseende datum
samt uppmana
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Bedomning
Omrade Kontrollmoment VoR- |Vald metod Tidpunkt/ | Resultat 3 =Bra Atgird
= Rutin/process/ bedom. Frekvens 2 = Ok,
system/stickprov men
behover
forbattras
1 = Mindre
bra
e psykologisk- medicinsk- och gﬁgg Iﬁ;ﬁf att
s001albed9mp1ng finns med. blanketter fran
e Besluten ar dven korrekta kommunens
avseende datum. intranit.
e Av ett av stickproven framgar
att den gamla mallen anvants
och man har glomt att satta ett
slutdatum for
utredningsperiodens slut.
Rutiner for *q= Lopande 3 att ti j
1. Kontrollera att nya | 3*3=9 Enkait har gatt till rektorer. Syftet var 2 Erbjuda
elevfranvaro rutiner for att folja upp rektorernas tankar om kompetensutveckli
elevfranvaro f6ljs av den nya Narvarorutinen, samt hur ng forebyggande
enheterna och langt respektive skola kommit i och frimjande
anmalan till implementeringen av nirvaroarbetet. narvaroarbete.
huvudman av Enkitsvaren visar att:
utredning om . . ..
upprepad eller ¢ Naryargrutlnen Okar Personal pa
langre franvaro gors likvardigheten mellan kommunens resursteamet ska
i enhetlighet med skolor erbjuda stod i att
skollagen. e Rutinen anviands som arbetsrutin skriva
vid elevfrdnvaro vilket bidrar till frinvaroutredning.
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Bedomning
Omrade Kontrollmoment VoR- | Vald metod Tidpunkt/ | Resultat 3 = Bra Atgird
= Rutin/process/ bedom. Frekvens 2 = Ok,
system/stickprov men
behover
forbattras
1 = Mindre
bra
att uppticka franvaro tidigare och
minska risken for ldngvarig
franvaro.
¢ Rutinen tydliggor vikten av
skolnarvaro gentemot
vardnadshavarna.
Stickprov av 5 enheter visar att
samtliga rapporterar franvaro i
digitalt stod. Samtliga skolor har
) Stickprov 1 besokts for att fa stod i hur franvaro
2. Folja upp att géng/term | rapporteras i digitalt stod
samtliga skolenheter in
rapporterar franvaro
1 digitalt stod. For perioden aug-okt 2019 hade 267
elever >20% franvaro (av 3700 elever)
S~ vilket motsvarar ungefar 7,2%.
lionfrglil;lggls) Stickprov For >15 dagar eller franvaro dar antal
franvarosiffror tillfallen anmald franvaro 8
ggr/termin eller mer har inte kunnat
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Bedomning
Omrade Kontrollmoment VoR- | Vald metod Tidpunkt/ | Resultat 3 = Bra Atgird
= Rutin/process/ bedom. Frekvens 2 = Ok,
system/stickprov men
behover
forbattras
1 = Mindre
bra
utifran foljande foljas upp da denna franvaro f6ljs upp
nivaer; pa varje enskild skola. Enligt
.. o narvarorutinen ska rektorer vid slutet
-mer an 20 % e g .
o av varje lasar redovisa skolans
franvaro under ht franvarosiffror enligt:
2019
- 15 dagar eller mer >15% total franvaro under lasaret.
av >30% total franvaro under lasaret.
?aom manhangande >5% ogiltig franvaro under
ranvaro 1 innevarande termin.
- franvaro dar antal gang/term
tillfallen anmald in
franvaro ar 8
ggr/termin eller
mer.
Fran terminsstart tom. den 26
november 2019 har 46 Vid terminsslut av
3. Hur manga franvaroutredningar inletts pa de HT-19 har antal
anmalningar/inform Uppfoljning kommunala skolorna och anmalts till inledda frinvaro-
ation till huvudman huvudman. utredningar
har g])orts under ht jamforts med antal
20197
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Omrade

= Rutin/process/
system/stickprov

Kontrollmoment

VoR-
bedom.

Vald metod

Tidpunkt/
Frekvens

Resultat

Bedomning
3 = Bra

2 = Ok,
men
behover
forbattras
1 = Mindre
bra

Atgird

elever med hog
total franvaro pa
samtliga skolor i
kommunen,
arskurs F-9, I
samband med
detta kommer en
sammanstallning
for varje skolenhet
delas med
respektive rektor.
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