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Beslut

Socialndmnden godkanner verksamhetsredovisningen per augusti 2021 med prognos 5 mnkr
positiv avvikelse jamfort arets budget och 6éverlamnar den till kommunstyrelsen.

Sammanfattning

Socialnamnden ansvarar fér kommunens uppgifter vad galler dldreomsorg, insatser till
personer med funktionsnedsattning samt individ- och familjeomsorg. Ndmnden ansvarar
dven for mottagande av nyanlanda invandrare och ensamkommande asylsékande barn.

Driftbudget for 2021 ar netto 564,5 mnkr. Per augusti redovisas en positiv avvikelse i
forhallande till budget om totalt ca 10,7 mnkr. Det positiva resultatet ar framforallt lagre
volymer och kostnader an budgeterat inom omradet funktionsnedséattning samt inom
omradet ledning, myndighetsutovning samt administration.

For helaret prognostiseras ett positivt resultat om ca 5 mnkr. Budgeten for 2021 inneholl
atgarder for att effektivisera verksamheten fér en ekonomi i balans dar atgarder i stort
genomfors i enlighet med planeringen.

Av investeringsbudgetens 1,8 mnkr har 0,06 mnkr hittills anvants. For helaret foérvantas ca
forvantas ca 0,9 mnkr tas i ansprak.

Beslutsunderlag

e Tjansteutlatande - Socialndmnden, verksamhetsredovisning per augusti 2021
e PM - Socialndmnden - verksamhetsredovisning per augusti 2021
e Bilaga 5 - Uppfdljning av politiska mal socialnédmnden delar 2021
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Forslag till beslut
Socialndmnden godkanner verksamhetsredovisningen per augusti 2021 med prognos 5 mnkr
positiv avvikelse jamfort arets budget och déverlamnar den till kommunstyrelsen.

Sammanfattning av drendet

Socialnamnden ansvarar for kommunens uppgifter vad galler dldreomsorg, insatser till
personer med funktionsnedsattning samt individ- och familjeomsorg. Namnden ansvarar
dven for mottagande av nyanldnda invandrare och ensamkommande asylsokande barn.

Driftbudget for 2021 &r netto 564,5 mnkr. Per augusti redovisas en positiv avvikelse i
forhallande till budget om totalt ca 10,7 mnkr. Det positiva resultatet ar framforallt lagre
volymer och kostnader an budgeterat inom omradet funktionsnedsattning samt inom
omradet ledning, myndighetsutévning samt administration.

For helaret prognostiseras ett positivt resultat om ca 5 mnkr. Budgeten for 2021 innehdll
atgarder for att effektivisera verksamheten for en ekonomi i balans dar atgarder i stort
genomfors i enlighet med planeringen.

Av investeringsbudgetens 1,8 mnkr har 0,06 mnkr hittills anvants. For helaret forvantas ca
forvantas ca 0,9 mnkr tas i ansprak.

Beslutsunderlag
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PM — Socialndmnden, Verksamhetsredovisning per augusti 2021, 2021-09-22
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PM - Socialnamnden - verksamhetsredovisning per au-
gusti 2021

Dnr SN21/8

1. Verksamhet och ekonomi i korthet

Socialndamnden ansvarar for kommunens uppgifter vad galler dldreomsorg, insatser till per-
soner med funktionsnedsattning samt individ- och familjeomsorg. Ndmnden ansvarar aven
for mottagande av nyanlanda invandrare och ensamkommande asylsdkande barn. Social-
namndens uppdrag ar till dvervagande del styrt av lagstiftning. Namnden har att ge vard,
stod och omsorg till dldre och personer med funktionsnedsattning, ge skydd, stod, vard och
behandling till barn och ungdomar samt forsorjningsstod och annat stod till familjer och en-
skilda.

Maluppfyllelse

Verksamheten utgar fran de kommunovergripande malen samt socialndmndens egna, totalt
15 mal. Av dessa ar tolv mal helt uppnadda per augusti 2021, medan tre av malen ar delvis
uppnadda. Aktivt arbete pagar med samtliga delvis uppnadda mal, varav ett bedéms bli
uppnatt under 2021 och resterande tva under 2022. Det genomsnittliga malvardet per au-
gusti uppgar till 0,87. For redovisning av maluppfyllelse, se bilaga.

Prioriterade uppdrag och forindringar

Utgdende fran budget och verksamhetsplan for aret ar nagra av socialnémndens mest priori-
terade fokusomraden;

e Fortsatt inriktning mot tidiga insatser i dppenvard for barn, unga och deras familjer
samt utveckling av stod till familjer i behov av omfattande insatser.

e Tillhandahalla stod till personer med funktionsnedsattning som maojliggor for den en-
skilde att leva ett sjalvstandigt liv utifran sina forutsattningar.

e Fortsatt fokus pa integration och stod till sjalvstandighet for nyanlanda.
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e Utbyggnad av dldreomsorgen for att mota en 6kande andel dldre.

e Digitalisering och valfardsteknik i syfte att 6ka tillgangligheten till socialtjansten, ef-
fektivisera arbetsprocesser, ha en kvalitetssdkrad socialtjanst och utveckla tjansteut-
budet till medborgarna.

e En rattssaker och kvalitetssakrad socialtjanst.

Periodens ekonomiska resultat och prognos for dret

Socialndmndens verksamhet har under forsta halvaret fortsatt varit paverkad av covid-19.
Bland annat har verksamhetens arbetssatt och rutiner anpassats till nya forutsattningar, ut-
vecklings- och forandringsarbeten har i viss man fatt skjutas pa framtiden, vissa verksamhet-
er har hallits stangda med hanvisning till smittorisk osv. | sparen av covid-19 har volymerna
inom dldreomsorgen minskat, framforallt sarskilt boende, for att ater borja dka igen fran
sommaren 2021. Nar det géller mottagandet av nyanlanda invandrare och ensamkommande
barn har anvisningarna fran Migrationsverket periodvis varit pausade och mottagandet har
darmed skett i begransad utstrackning.

Driftbudgeten for 2021 uppgar till totalt 564,5 mnkr. Per augusti redovisas en positiv avvi-
kelse i forhallande till budget om totalt ca 10,7 mnkr (varav ca 11,1 mnkr avser myndighet
och ca -0,4 mnkr avser egenregi). Det positiva resultatet avser framférallt Iagre volymer och
kostnader an budgeterat inom omradet funktionsnedsattning samt inom omradet ledning,
myndighetsutdovning samt administration.

For heldret prognostiseras ett positivt resultat om ca 5 mnkr (varav +8 mnkr avser myndig-
het och -3 mnkr avser egenregi) jamfort med budget. Det prognostiserade resultatet mots-
varar en positiv netto-avvikelse om ca 0,9 %. For en ekonomi i balans forutsatte budget for
2021 effekter av politiska beslut samt effektiviseringsatgarder om motsvarande -19 mnkr.
Aktiviteter fullfoljs i stort som planerat dar vissa medfor storre ekonomiska effekter an for-
vantat och andra mindre.

Av investeringsbudgetens 1,8 mnkr har 0,06 mnkr hittills anvants. For helaret forvantas ca
0,9 mnkr tas i ansprak.

Internkontroll

Viss del av arets internkontroll har hittills genomférts. Under hosten fullféljs kontrollen av
aterstdende delar tillsammans med internkontroll avseende egenregiverksamheten. Den
hittills genomforda kontrollen visar att faststdllda processer och rutiner inom de granskade
omradena till storsta del foljs. De omraden dar brister foreligger ligger till grund for atgarder
och fornyad uppféljning under aret.



PM

& J EKERO KOMMUN 2021.05.22

2. Verksamhetsuppfoljning

Socialndmnden arbetar utgaende fran prioriteringar i budget och verksamhetsplan for 2021.

Nedan
raden;

sammanfattas ett urval av pagaende och prioriterade hindelser och utvecklingsom-

Planering och projektering av vard- och omsorgboende for att moéta det 6kade plats-
behovet fortgar. Under 2021 har upphandling av hyresavtal slutforts for det nya bo-
endet pa Tranholmen som ska ersatta Ekgarden. Vidare har kommunfullmaktige fast-
stallt hyresavtal for det nya vard- och omsorgsboendet vid Trakvista torg och den
slutliga projekteringen av boendet har pabdrjats.

Arbetet med socialndmndens mal om att bryta den ofrivilliga ensamheten bland
aldre fortgar. | juni 2021 faststallde socialndmnden en strategi for att minska ofrivil-
lig ensamhet bland aldre i Eker6 kommun. Strategin utgar fran socialférvaltningens
kartlaggning av ofrivillig ensamhet och de rekommendationer som kartlaggningen
utmynnade i. Strategin for atgarder syftar till att fungera vagledande for socialfor-
valtningens arbete med atgarder for att minska ofrivillig ensamhet och innefattar fo-
kusomradena; forum for samtal, hjalp med teknik och IT, aktiviteter inom sarskilt bo-
ende samt fordjupad samverkan med kommunens féreningar.

Under 2020 och 2021 har en arbetsgrupp fran socialférvaltningen arbetat med pro-
jektet Standardiserat insatsforlopp vid demenssjukdom. Projektets syfte har varit att
se Over hur stodet och samverkan vad galler vard- och omsorg till personer med kog-
nitiv sjukdom/demenssjukdom och stod till deras anhoriga kan utvecklas. Arbetet i
projektet har utgatt fran Ekeré kommuns lokala samverkansmodell fér personer med
demenssjukdom och deras anhdriga. | projektet uppmarksammades att det finns be-
hov av en 6ppen verksamhet fér personer med demenssjukdom och deras anhdériga i
Ekerd kommun. Med utgangspunkt fran detta har en demenssamordnare rekryterats
och under hosten startar ett pilotprojekt dar en 6ppen verksamhet for personer med
demenssjukdom och deras anhoriga ska provas och utvarderas.

Socialndmnden faststallde i december 2020 ett kost- och maltidsprogram for mal-
tider inom dldreomsorgen. Under varen och sommaren har arbete med implemente-
ring av programmet fortgatt. | augusti startades ett pilotprojekt for inforande av tva
valbara ratter inom ordinart boende i Ekeré6 kommun. Pilotprojektet genomférs pa
Soderstromsgarden och avser de matlador som distribueras pa Faringso. Pilotpro-
jektet utvarderas av socialnamnden i september 2021. Inom verksamhetsomrade
aldreomsorg har en dietist projektanstallts for att mojliggéra for utbildning av perso-
nal samt for att kunna utfora tatare uppfoljning i fragor kopplade till kost- och mal-
tider.
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e Tidiga insatser i 6ppenvard for barn- och unga har starkts genom bland annat utok-
ning av familjeteamet med ytterligare en familjebehandlare. Med dessa utokade re-
surser kan socialtjansten hantera fler arenden pa hemmaplan och darmed minska
behovet av externa insatser.

e Utveckling av forebyggande arbete. Under perioden har fortsatt utveckling skett av
socialforvaltningens arbetsmetoder och tjanster for att kunna genomfora flera tidiga
insatser till barn, unga, familjer och vuxna. Inom individ- och familjeomsorgen har ex-
empelvis en process for Bointroduktion for nyanlanda tagits fram tillsammans med
Ekerd Bostader i syfte att forbattra integrationen. Dartill har arbete genomforts for
att utveckla samverkan mellan socialtjansten och andra aktérer sasom Polismyndig-
heten for att upptéacka drogmissbruk hos unga i ett tidigt skede.

e Socialforvaltningens arbete med att utveckla det systematiska kvalitetsarbetet med
stod av den digitala plattformen Stratsys fortgar. Vidare har det digitala avvikelse-
hanteringssystemet DF respons upphandlats och implementerats inom socialforvalt-
ningens verksamhetsomraden.

e Utgdende fran den digitala agendan for socialtjansten och socialndmndens mal fort-
gar dven arbetet med satsningar pa digitalisering och valfardsteknik. Arbetet omfat-
tar bland annat projekt kring nya tekniska l6sningar samt digital kunskapsutveckling
for saval medarbetare som for vissa grupper av brukare och andra som kommer i
kontakt med socialférvaltningens verksamhet.

e FN:s konvention om barnets rattigheter, barnkonventionen, fick status som svensk
lag 1 januari 2020. Arbete med fortsatt implementering av barnkonventionen fortgar.
For att utveckla socialférvaltningens barnrattsarbete samt 6ka kunskapen om barn-
konventionen har ledningsgruppen beslutat att socialférvaltningen ska genomfora
”Barnrattsresan”. Barnrattsresan ar ett processtod for implementering av barnkon-
ventionen som har tagits fram av Barnombudsmannen. Genomférandet av Barnratts-
resan planeras starta vid arsskiftet.

e Under 2021 har socialndmnden rekvirerat ett flertal riktade statsbidrag inom social-
namndens verksamhetsomraden, framforallt inom dldreomsorgen. Genom statsbi-
dragen har bland annat utbildningssatsningar for att héja kompetensen inom vard
och omsorg om aldre pabdrjats. Statsbidragen har dven anvants till digitaliserings-
satsningar utgaende fran socialndmndens digitala agenda. Mot bakgrund av statsbi-
drag for habiliteringsersattning (LSS) har socialndamnden beslutat om en permanent
hojning av habiliteringsersattningen fran 7 kr/timme till 8 kr/timme. Hojningen av
habiliteringsersattningen finansieras under 2021 av statsbidraget och beaktas i for-
slaget till driftbudget 2022 med inriktning 2023-24.
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3. Ekonomi
3.1 Utfall perioden januari-augusti

Socialndmnden redovisar per 31 augusti ett positivt resultat i forhallande till budget med ca
10,7 mnkr varav ca 11,0 mnkr avser myndighet och ca -0,4 mnkr avser egenregi. Nedan
kommenteras, med fokus pa det mest vasentliga, det ekonomiska resultatet for perioden
per verksamhet.

Politisk verksamhet
For den politiska verksamheten inom Socialndmnden redovisas ett positivt resultat om 0,1
mnkr.

Aldreomsorg

Verksamheterna inom dldreomsorgen redovisar sammantaget ett 6verskott med ca 5,9 mnkr
for arets forsta atta manader. Okade statsbidrag i férhallande till budget (ca 4,9 mnkr) ett
positivt nettotillskott inom ordinart boende for delegeringar (ca 6 mnkr) bidrar till 6ver-
skottet. Det totala antalet timmar inom hemtjanst oavsett regiform, har 6kat nagot i slutet
av sommaren.

Egen regi

Under varen har antalet varddygn pa vard- och omsorgsboendena varit lagre an budgeterat
samtidigt som kostnaderna till foljd av atgarder for att forhindra smittspridning kvarstatt, om
an i minskande omfattning, vilket bidragit till underskott inom egenregiverksamheten (ca
-4,6 mnkr). De sammanlagda kostnaderna for att hantera pandemin uppskattas till ca 1,9
mnkr for perioden.

Beldggningsgraden i augusti 6verstiger for forsta gangen i ar den budgeterade nivan pa 97,5
%, vilket indikerar att effekterna av pandemin pa invanarnas efterfragan pa vard- och om-
sorgsboende i stort sett klingat av. Halso-och sjukvardsteamet (som dven svarar for halso-
och sjukvard pa samtliga LSS-boenden i Ekeré kommun) har rekryterat till samtliga vakanta
tjanster i slutet av sommaren.

Funktionshinderomsorg

Verksamheterna inom funktionshinderomsorgen redovisar ett samlat dverskott om ca 8,2
mnkr efter arets férsta 4tta manader. Overskottet &r bl.a. en féljd av minskade kép av verk-
samhet boende for barn och vuxna enligt LSS samt farre dygn inom korttidsvistelse enligt
LSS.

Egen regi

Inom egenregiverksamheten prognostiserar gruppbostaderna sammantaget ett dverskott i
forhallande till budget om ca 2,6 mnkr. En tillfallig stangning av ett boende for att kunna
vidta omfattande brandskyddsatgarder paverkar utfallet positivt. Aven daglig verksamhet
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bidrar till dverskottet. Insatserna personlig assistans samt avlosar- och ledsagarservice ger
ett underskott pa -1,2 mnkr, medan boendestodd bidrar med ett nastintill lika stort 6verskott.

Individ- och familjeomsorg

Verksamheterna inom individ- och familjeomsorgen redovisar sammantaget ett underskott
om -3,1 mnkr per sista augusti.

Inom barn och ungdomsvarden har nagra institutionsplaceringar 6vergatt till placeringar i
familje-/jourhem. En sent genomford 30 % prish6jning av Statens Institutionsstyrelses dygns-
avgifter, har 6kat kostnaderna med ca 0,7 mnkr hittills i ar.

Insatser for vuxna missbrukare har 6kat nagot i omfattning i férhallande till budget, medan
insatser for 6vriga vuxna minskat nagot.

Egen regi

Oppenvarden har erbjudit fler individer insatser som tidigare kdpts in externt, vilket sanker
kostnaderna och bidrar till 6verskott jamfért med budget (ca 1,6 mnkr).

Integration

Inom verksamheten for nyanldanda och ensamkommande redovisas ett underskott i forhal-
lande till budget om sammanlagt ca -5,1 mnkr. Farre nyanldanda an vad som aviserats har
anvisats till kommunen under arets forsta atta manader. Samtidigt behéver en beredskap
finnas for ett fortsatt mottagande i enlighet med anvisningstalet. | och med detta har kom-
munen erhallit lagre statsbidragsintakter samtidigt som kostnaderna i stort varit oférand-
rade.

Ledning, myndighetsutévning och administration

For ledning, myndighetsutovning och administration redovisas ett dverskott om ca 6,5 mnkr
bl.a. beroende pa hogre intdkter for statsbidrag (ca 1,6 mnkr) samt lagre personalkostnader
(ca 3,4 mnkr) och lagre externa kostnader an budgeterat (ca 1,1 mnkr).

3.2 Prognos, utfall och resultat vid arets slut

For heldret prognostiseras ett positivt resultat for namnden som helhet om 5 mnkr (varav ca
+9 mnkr avser myndighet och ca -4 mnkr avser egenregi). Nedan kommenteras, med fokus
pa det mest vasentliga, prognosen per verksamhetsomrade.

Politisk verksamhet

For den politiska verksamheten inom socialndmnden redovisas prognostiseras ett resultat i
niva med budget.
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Aldreomsorg

Verksamheterna inom aldreomsorgen prognostiserar ett 6verskott om 1,3 mnkr for helaret
2021.

Prognosen for insatser i ordinart boende paverkas positivt av ett nettotillskott for delege-
ringar (ca 6 mnkr). Inom framst sarskilt boende forbattras det prognostiserade utfallet av
riktade statsbidrag, bl.a. den sa kallade dldreomsorgssatsningen (totalt ca 4,9 mnkr). Detta
samtidigt som en del av 2021 ars statsbidrag for satsningen berdknas kunna flyttas till 2022.

I nuvarande fas av pandemin kan en hog beldggning pa vard- och omsorgsboendena, 6kad
korttidsvard och ett 6kande antal timmar i hemtjanst utldsas, vilket beraknas fortsatta under
aterstdende manader av aret.

Egen regi

Pa de tva vard- och omsorgsboendena inklusive HSL-teamet noteras i princip full belaggning
pa Soderstromsgarden och i det ndrmaste samma situation pa Ekgarden, vilket ger forut-
sattningar for balans mellan kostnader och intdkter under resterande del av aret. HSL-
teamet har rekryterat till samtliga vakanta tjanster och budgetbalans berdknas for arets sista
fyra manader. Kommunens 6ppna verksamheter for dldre som bedrivs i egen regi aterépp-
nas under hosten.

Funktionshinderomsorg

Verksamheterna inom funktionshinderomsorgen prognostiserar ett éverskott om 11,3 mnkr
for helaret 2021.

Det prognostiserade Overskottet ar bl.a. en foljd av lagre volymer for kop av verksamhet av-
seende boende for barn och vuxna enligt LSS &n budgeterat samt minskade kostnader for
korttidsvistelse enligt LSS.

Egen regi

Inom egenregiverksamheten bidrar daglig verksamhet likval som gruppbostader med ett
prognostiserat dverskott for helaret. Den tillfalliga stangningen av ett boende med sarskild
service enligt LSS, som beriknas vara aret ut, paverkar prognosen positivt. Aven boendestéd
beddms bidra till ett 6verskott for heldaret 2021. Inom verksamheterna personlig assistans,
ledsagar- och avldsarservice samt korttidsvistelse berdaknas daremot ett underskott.

Individ- och familjeomsorg

Verksamheterna inom individ- och familjeomsorgen prognostiserar ett underskott om ca
-7,5 mnkr for helaret 2021.

Fortsatt fler institutionsplaceringar samt placeringar i jourhem, liksom langvariga placeringar
i familjehem inom ramen for den sociala barn och ungdomsvarden medfor att prognosen
pekar pa fortsatt underskott. Den genomforda prishéjningen inom Statens Institutionssty-
relse, leder till kostnader som Gverstiger budget. Tidig Overgang fran t.ex. jourhem till kon-

7
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taktfamilj &r en forandring som genomfors i verksamheten som haller tillbaka kostnadsut-
vecklingen.

Inga stora forandringar inom insatser for vuxna missbrukare och dvriga vuxna finns med i
bedomningen for sista tertialet 2021. Inom forsorjningsstodet berdknas fortsatt ett relativt
stort antal hushall vara i behov av insatser. Samtidigt som fler hushall gar ut ur etablering
finns tecken pa en vandning pa arbetsmarknaden och darmed ett minskat behov av stod.
Detta leder sammantaget till att totala antalet hushall med férsorjningsstod ligger kvar i
princip oférandrat.

Egen regi

Oppenvarden har nidrapd natt sitt kapacitetstak, vilket innebér att tillkommande behov kan
komma att behova kdpas in fran externa aktorer.

Integration

Verksamheterna inom integrationsomradet prognostiserar ett underskott om ca -6,6 mnkr
for helaret 2021. Ett langsamt, succesivt 6kat mottagande av framst kvotflyktingar gor att
underskottet for de aterstdende manaderna inte blir lika stort som for perioden januari till
augusti. Pa helarsbasis innebar detta att lagre statsbidragsintakter framst inom verksamhet-
en for nyanlanda berdknas samtidigt som kostnaderna i stort varit oférandrade och till och
med 6kat inom verksamheten fér ensamkommande barn och ungdomar.

Ledning, myndighetsutévning och administration

For ledning, myndighetsutovning och administration berdknas ett 6verskott om ca 6,5 mnkr
for helaret 2021.

3.3 Atgiirder for en ekonomi i balans

Budget for 2021 innehaller ett flertal atgarder i syfte att utveckla verksamheten till en bibe-
hallen eller ldgre kostnad. De ekonomiska konsekvenserna berdknas i budget summera till
totalt 19,0 mnkr. Nagra av dessa atgarder har varit féoremal for politiskt stallningstagande,
bl.a. reviderade riktlinjer inom hemtjansten, bibehallna ersattningsnivder inom hemtjanst
och boendestdd (upphandlade enligt LOV, Lagen om valfrihetssystem) samt férandrade er-
sattningar till korttidsvistelse enligt LSS. Inom ramen for verkstallighet har ett antal atgarder
vidtagits for att framforallt minska kostnaderna utan att for den skull forsamra tillgangen till
eller kvaliteten i verksamheten. Aktiviteter fullfoljs i stort som planerat dar vissa atgarder
medfor storre ekonomiska effekter an foérvantat och andra mindre.

Utover vidtagna atgarder har socialndmndens ekonomi paverkats positivt av tillkommande
statsbidrag, framst inom dldreomsorgen. Vidare dven av ett storre nettotillskott &n berdaknat
for genomforda delegeringar inom hemtjansten.
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4. Riskbedomning for aret

Prognosen per augusti utgar fran ett antagande av volymer utifran kdnda faktorer och med
en bedémning av volymfoérandringar under aterstaende del av aret. Prognosen innehaller
med detta risker for volym- och kostnadspaverkan.

Socialforvaltningen bedémer att riskerna i prognosen framforallt &r kopplade till motta-
gande av nyanldanda invandrare och ensamkommande barn samt dven forsorjningsstod, dyg-
netruntvard inom den sociala barn- och ungdomsvarden och insatser inom dldreomsorg.

Arbetslosheten har minskat det senaste aret, fran 5,0 % till 4,4 % i juni manad respektive ar,
men nagon storre paverkan pa forsorjningsstodet har hittills inte skett. Flera tdnkbara orsa-
ker finns, bl.a. att flera hushall gar ut ur etablering utan fullstdndig egen forsorjning och att
flera individer klarat sig utan férsorjningsstod under sin arbetsldshet tack vare fungerande
sociala natverk. Uppmarksamhet bor riktas pa att personer som redan har férsorjningsstod
och star langt fran arbetsmarknaden, kan komma att behdva insatser under en langre tid.

Nar det galler nyanldanda invandrare och ensamkommande barn har mottagandet till stor del
varit pausat sedan varen 2020. Prognosen bygger pa ett antagande om att ett begransat
mottagande sista kvartalet 2021.

5. Investeringar

Socialndmnden har sammantaget 1,8 mnkr i investeringsbudget for 2021. Investeringarna
avser inventarier till temporara lokaler for sarskilt boende, lokalanpassningar for oforut-
sedda brukarbehov, valfardsteknik, inventarier och IT/digitalisering. Under perioden har ca
60 tkr ianspraktagits for inkdp av inventarier. For heldret forvantas 900 tkr nyttjas, se bilaga.

6. Framatblick

Bland manga omraden for Socialndmndens fokus framover kan sarskilt ndmnas;

e En aldrande befolkning. Till och med 2024 prognostiseras antalet dldre i kommunen
Oka med ca 5 %. Antalet aldre 6ver 80 ar vantas under samma period 6ka med ca 18
%, vilket motsvarar ca 250 personer. Ett 6kande behov av platser i vard- och omsorg-
boende men ocksa av andra insatser som bl.a. hemtjanst och demensdagvard férvan-
tas. For att klara framtidens dldreomsorg ar kompetensforsorjningen en viktig fraga.

e Tillgang till bostader och lokaler. Ett fortsatt prioriterat omrade fér manga av social-
tjanstens malgrupper ar tillgang till bostader och lokaler. For att kunna erbjuda 6p-
penvard och andra hemmaplansldsningar, samt arbeta med insatser som pa olika satt
starker personers sjalvstandighet utgor tillgangen till andamalsenliga bostader och
verksamhetslokaler en nédvandig grund.
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e Utveckling av arbetssatt och tjansteutbud. Fortsatt utveckling av socialtjanstens ar-
betsmetoder och tjanster for att kunna genomféra flera tidiga insatser till barn, unga,
familjer och vuxna inom namndens samtliga verksamhetsomraden. Exempelvis gal-
lande personer med neuropsykiatriska funktionsnedséattningar, personer med miss-
bruksrelaterade problem, familjer med sammansatta behov av stéd och personer
som riskerar att hamna langt fran bostads- och arbetsmarknaden.

e Integration. Infér 2022 har Migrationsverket anvisat 40 nyanlanda till Ekeré kommun.
Pa grund av att anvisningar och mottagande av nyanldnda varit pausat stora delar av
2020 och 2021 har det forvantade antalet anvisningar enligt 2021 ars kvot uteblivit. |
nulaget har kommunen tagit emot lite mer dn halften av 2021 ars kvot. Resterande
individer (forutsatt att ytterligare mottagande ej sker under 2021) kommer istallet att
anvisas under 2022 (utdver 2022 ars kvot. Majoriteten av nyanldnda kan antas vara
kvotflyktingar vilket kan komma att forsvara arbetet med att starka nyanlandas moj-
lighet till snabb etablering, da flertalet av de kvotflyktingar som kommer har andra
forutsattningar/mer omfattande och mer komplex problematik an 6vriga nyanlanda.

o Atgarder for en smartare resursanvandning. Under varen och sommaren 2021 ge-
nomfordes en kostnadsanalys (kostnad per brukare, KPB) inom individ- och familje-
omsorgen, for att belysa Ekeré kommuns kostnader i forhallande till andra kommu-
ners kostnader. Parallellt med detta har ett flertal atgarder vidtagits for att resurser-
na ska kunna anvandas mer effektivt men med fortsatt hog kvalitet i myndighetsut-
ovning och insatser. Framat fortgar arbetet med atgarder utifran den genomfoérda
kostnadsanalysen. Dartill planeras att pa nytt genomfora en kostnadsanalys inom
verksamhetsomradena dldreomsorg och funktionsnedsattning under ar 2022.

e Digitalisering och valfardsteknik. For att kunna méta medborgarnas behov och fér-
vantningar i en alltmer digitaliserad omvarld ska digitala tjanster och valfardtekniska
I6sningar kunna erbjudas, som kan underlatta kontakten med socialtjansten och oka
kvalitén i de insatser som erbjuds.

e Ny forvaltningsorganisation. Socialnamnden 2020 till forvaltningsorganisation. Arbe-
tet med att utveckla och foértydliga den nya organisationen, utveckla och effektivisera
processer och rutiner mm fortgar.

Bilaga 1: Resultatrapport — Utfall och prognos

Bilaga 2: Verksamheternas ekonomiska utfall och prognos
Bilaga 3: Verksamhetsmatt

Bilaga 4: Investeringar

Separat: Uppfdljning av politiska mal
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Resultatrapport — Utfall och prognos

W EKERO

KOMMUN Resultatrapport Bilaga 1
Period 2021-08 Socialndmnden

Budget

Resultatrdkning VR per augusti, Utfall Utfall Budget Awikelse Prognos helar Awik helar
tkr 2020-08 2021-08 2021-08 | per2021-08 helar 2021 2021 2021
Summa externa intakter 59 331 59 548 49 969 9579 79776 75113 4663
-varavstatsbidrag 17 613 16 137 9306 6 831 20790 13 959 6831
- varavtaxor och avgifter 12 789 11919 15198 -3279 18 518 22797 -4 279
Summa interna intdkter 7 963 12 492 11791 701 18 748 17 687 1061
-varavdriftsersattningar 0 0 0 0 0 0 0
-varavlokalhyresersattn/Int hyresi 0 0 0 0 0 0 0
Summa Intakter 67 294 72 041 61 760 10 280 98 524 92 800 5724
Personalkostnaderinkl po -178 133 -182 387 -181 314 -1073 -270974 -270 902 -72
Lokalhyra intern -36 726 -36 844 -36 889 45 -55 289 -55334 45
Lokalhyra extern -2439 -2 166 -1567 -599 -2 900 -2 351 -549
Ovriga externa kostnader -42 370 -41 102 -45 335 4234 -62 605 -67 753 5148
Kop av huvudverksamhet -163 027 -156 251 -156 352 101 -234 906 -234 598 -308
Driftsersattningar -6 130 -6 062 -6 799 737 -10 492 -10 089 -404
Lokalhyresersattningar 0 0 0 0 0 0 0
Ovriga interna kostnader -8393 -12 968 -9909 -3 059 -19 443 -14 864 -4 579
Avskrivningar o internrdnta -1211 -968 -962 -7 -1415 -1409 -7
Summa Kostnader -438 428 -438 749 -439 128 379 -658 024 -657 300 -724
Nettokostnad -371134 -366 708 -377 368 10 659 -559 500 -564 500 5000
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Verksamheternas ekonomiska utfall och prognos

W EKERO
7 KOMMUN Verksamheternas ekonomiska utfall och prognos per augusti 2021 Socialndmnden
Utfall 2020-08 Utfall perioden Budget perioden Awik netto Prognos helar Budget helar Awvik helar
tkr netto Intakter Kostnader Netto| Intakter Kostnader Netto| perioden Intékter Kostnader netto| Intékter Kostnader netto netto
TOTALT -371134 72041 -438749 -366708 61760 -439128 -377 368 10 659 98524 -658 024 -559 500 92800 -657300 -564500 5000
Politisk verksamhet -790 105 -957 -852 -924 -924 72 105 -1490 -1385 -1385 -1385
Aldreomsorg -139 542
Ordinart boende -46 376 14862 -50186 -35325 6890 -48051 -41161 5836 17807 -74713) -56 906 10335 -72049 -61713 4807
Sarskilt boende -92 021 32363 -128957| -96594 31832 -128908 -97 076 482 45632 -193764 -148132 47 873 -192914 -145041 -3091
Ovriga insatser -1144 3 -1046 -1043 450 -1116 -666 -377 228 -1605 -1376 675 -1667 -992 -384
Insatser foér personer med furf  -150 143
Boende (LSS och Sol) -87723 5124 -87378 -82254 5744 -94830 -89086 6832 7996 -132043 -124047 8651 -141884 -133233 9186
Daglig verksamhet (LSS) -27734 1181 -27021 -25840 1000 -26327 -25327 -514 1681 -40285 -38604 1500 -39525 -38025 -578
Personlig assistans (LSS och § -12122 5539 -18732| -13194 4982 -18349 -13367 174 8029 -27807, -19777 7472 -27347 -19875 97
Korttidsvistelse (LSS) -6 034 161 -4 430 -4 269 121 -6 054 -5933 1664 222 -6 607 -6 385 181 -9 065 -8 884 2499
Hemtjénst, boendestéd m.m. | -13 239 965 -12079 -11114 952 -12 242 -11290 176 1441 -18 125 -16684 1428 -18325 -16 898 214
Ovriga insatser (LSS) -3291 167 -3636 -3468 31 -3410 -3378 -90 183 -5 386 -5203 47 -5113 -5 066 -137
Insatser for vuxna missbrukard -4 082
Heldygnsplacering, SoL och L -2984 343 -3878 -3534 372 -3413 -3041 -493 529 -5709 -5 180 558 -5119 -4 562 -618
Ovriga insatser -1098 5 -962 -957 -995 -995 38 5 -1459 -1454 -1485 -1485 30
Ovrig vuxenvard -1346
Heldygnsplacering, SoL -460 113 -2374 -2261 133 -2 246 -2113 -148 179 -3 647 -3468 199 -3 369 -3170 -298
Ovriga insatser -886 41 -950 -908 73 -994 -922 13 78 -1447 -1369 109 -1487 -1378 9
Insatser for barn & unga inkl. f -21115
Institutionsvard (SoL/LVU) -4 497 170 -6 173 -6 003 310 -5412 -5102 -901 325 -9129 -8 805 465 -8119 -7 654 -1151
Familjehem/jourhem -8938 753 -11338 -10585 247 -7 589 -7 342 -3243 876 -16383 -15506 370 -11383 -11 014 -4 493
Ovriga insatser -7 680 487 -8 045 -7 558 139 -9 505 -9 365 13807 556 -12797 -12241 209 -14206 -13 997 1756
Forsorjningsstod -11712 -14577  -14577 -12447 -12 447 -2130 -21451  -21451 -18671 -18671 -2780
de och ny -5448
Ensamkommande barn- och u -2916 1262 -3437 -2176 1263 -852 412 -2588 1543 -2525 -982 1895 -1277 618 -1600
Nyanldnda invandrare -2532 4725 -7789 -3064 5149 -5708 -558 -2 506 6 049 -11871 -5 822 7724 -8 545 -821 -5 000
Mynd.utévn., ledn & adm - so -36 956 3672 -44803 -41131 2072 -49758 -47686 6556 5058 -69782 -64724 3108 -74365 -71257 6533
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Verksamhetsmatt

& EKER(”) Socialnimnden Bilaga 3
=’ KOMMUN
Verksamhetsmatt per augusti 2021

Awik (+) fler an budget Utfall Utfall Budget Awik. Prognos Budget Awvik.
(-) farre an budget 2020-08 2021-08 2021-08 |perioden 2021 2021 helar

Aldreomsorg
Hemtjanst, timmar 1) 104 883 101 326 107 965 -6 639 153 118 161947 -8 829

Permanent/korttid/véxel, 202,0 201,2 202,0 -0,8 204,4 202,0 2,4
antal arsplatser

Insatser for personer med
funktionsnedsattning

Gruppbostad, antal arsplatse 101,0 92,6 102,5 -9,9 93,6 102,5 -8,9
Daglig verksamhet, antal arsp 102,0 95,3 104,0 -8,7 96,2 104,0 -7,8
Personlig 21351 25699 28000/ -2301 38 637 42 000| -3363

assistans/avlésare/
ledsagare, timmar

Korttidsvistelse, antal arsplat 22 18 21 -3 17 20,5 -3,5
Boendestdd, timmar 11229 12 686 12 501 185 19 299 18 751 548

Insatser fér vuxna missbrukare
Behandlingshem (SoL/LVM), & 6,0 7,8 7,5 0,3 6,8 7,5 -0,7
Boende vuxna missbruk, arspl 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Ovrig vuxenvard
Boende/behandlingshem 1,0 6,0 5,5 0,5 5,0 5,5 -0,5
Boendestdd, timmar 1447 1148 1485 -337 1701 2228 -527

Insatser for barn och unga
Institutionsvard, arsplatser 6,5 9,4 7,0 2,4 9,2 7,0 2,2
Familjehem/jourhem, arsplatd 27,0 33,0 24,0 9,0 31,7 24,0 7,7

Forsorjningsstod
FOrsorjningsstdd, antal husha 153 170 159 11 170 159 11

Ensamkommande och nyanlédndaj
Ensamkommande barn och

ungdomar, arsantal 21 8 5 3 8 5 3
Nyanldnda vuxna och barn, arg 180 98 104 -6 94 104 -10

1 Omfattar d&ven personer under 65 ar
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Investeringar

KOMMUN Investeringar Socialndmnden Bilaga 4
Period 2021-08
(kronor)

Budget Budget TOTAL
dverford fran|  till/fran Omdisp |INVESTERING
Ursprunglig | foregaende annan inom S-BUDGET Ack utfall |Prognos helar |Avvik prognos{Prognos

Projekt budget 2021 ar namnd namnd 2021 2021-08 2021 budget slutar
Mébler Aldre-Funkenhet Kulturh 0 0 0 0 0 60 285 60 285 -60 285 2021
Inv. sarskilt boende paviljong 800 000 0 0 0 800 000 0 120 000 680 000 2022
Inv. 6vrig verksamhet 500 000 0 0 0 500 000 0 439 715 60285 2021
Vélfardsteknik dldreomsorg 300 000 0 0 0 300 000 0 100 000 200000 2021
Lokalanp. -oférut brukarbehov 200 000 0 0 0 200 000 0 180 000 20000 2021
SUMMA 1800 000 0 0 0 1800 000 60 285 900 000 900 000
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Inledning

Kommunfullmiktige beslutade 2019-03-05 § 1 att anta Ekerdalliansens politiska plattform som
inriktning foér de kommunala verksamheterna under innevarande mandatperiod. Plattformen
uttrycker en 6vergripande vision och elva 6vergripande malomraden med tillhérande malsattningar.
Kommunfullmaktige har 2019-04-09 § 34 beslutat om 11 6vergripande mal for Ekeré6 kommun.

Utifran plattformen och med av ndmnden eventuella tillagda malomraden, har nimnden beslutat
om mal for verksamhetens utveckling och styrning. Till varje mal finns indikator knuten for
bedomning av hur vl malet ar uppnétt. De namndsmal som ar direkt relaterade till plattformens
méalomraden, bildar tillsammans bedomningen i sin helhet O6ver hur vil vardera av de 11
overgripande malen ar uppnadda.

De av namnden beslutade mélen f6ljs arligen upp vid tva givna tidpunkter, per augusti och vid arets
slut.

I tabellen Resultat av periodens uppfoljning presenteras respektive nimndmal med tillh6rande
indikator och grad av méaluppfyllelse.

Grad av maluppfyllelse — definition

Bedomningen av hur vil malet ar uppnéatt bedoms i en tregradig skala. Till varje nAamndsmal finns
en (eller flera) indikatorer till grund for bedémningen for hur vil malet dr uppnatt. Vid flera
indikatorer for malet "berdknas” indikatorerna till ett varde som visar hur val mélet ar uppnétt vid
det givna uppfoljningstillfallet.

Tidpunkten for nar indikatorn ska vara nadd for att malet ska anses vara uppfyllt ar senast 2022-12-
31, eller vid en tidigare tidpunkt under mandatperioden. Viagen mot att na malet kan for vissa mal
vara etappindelad — en “delindikator” ska vara nadd vid en tidigare tidpunkt dn ar 2022 och nar
steget ar natt ersatts den med en ny indikator for att ta nasta steg mot att na malet.

varde Exempel: Mal x
B Ejuppnitt =00 Indikator 1
Indikator 2

Delvis uppnatt=0,5 Indikator 3 10

Indikator 4 0.5

Uppnétt =10
Mat berdkn 0,375 Delvis uppndrt



Resultat av periodens uppfoljning

faststéllda av
socialndmnden.

Utreda etableringslan 2019-12-31
istdllet for bidrag vid det
glapp som uppstar
mellan nyanldndas .
ersittning frin . _Utl-'-ednlng om . .. . o
Migrationsverket och 1nforaqde av. Utredning av fo.l.‘slagey om etablerlpgslan
Forsikringskassan for att etablermgslar-l. ar presenterades for Socialnimnden i december
markera en tydlig pre§ent_¢_arad for 2018.
forvintan pé att Socialndmnden.
pengarna ska betalas
tillbaka.
Inféra i 2019-12-31
mentorsskapsprogram . g%)?l?g:?;g?c%iﬁng 9123 Alla nyanldnda erbjuds vanskapsmatchning
diir nyanlinda kan f& med etablerade {ned etablerade svenskar genom
etablerade svenskar som svenskar genom overe.z.nskommdse mellan Ekgro kommqn och
mentorer. samverkan med Ekero pastorat inom ramen for IOP (Idéburet
civilsamhllet. offentligt partnerskap).
Krav pa att den 2020-12-31
nyanlinde aktivt ska @ Den enskildes
delta i deltagande i SFI Aktivt deltagande i svenskundervisning
sprékundervisningen. kontrolleras i kontrolleras i utredningsprocessen, i enlighet
Uteblivet deltagande kan utredningsprocess med Socialndmndens riktlinjer for ekonomiskt
resultera i uteblivet en for ekonomiskt bisténd.
bidrag. bistand.
. Deltagande i 2020-12-31
Sjalvstandighet
365 med fordjupad
samhallsorienterin Deltagande i Sjilvstiandighet365 sker for alla
g sker nér nyanldnda som ar i behov av stod for att ta sig
grundlaggande ut pa den reguljara arbetsmarknaden.
kunskaper i
ObligatOI‘iSk intI‘Oduktion Svenskapspraket
till var kultur och uppnatts.
samhallsstruktur.
. Personer som 2020-12-31
?)gggr}ﬁee?ﬁ;lering Insatsen sgcialt integrq.tipnsst('id er.bjuds alla
erbiuds efter som dnnu inte har paborjat etablering och som
bi ! . bedoms ha behov av extra stod i sin
istindsbedémnin . .
¢ insatsen socialt integrationsprocess.
integrationsstod.
Reformera @ Tydliga krav pa 2020-12-31
forsorjningsstodet si att motprestation N e e .
alla som far bidrag frén framgar av Spc1oalnaquens rlkt.h'nje‘r for ekonomiskt
kommunen ocksi méts Socialnimndens bjstan(i‘l rewderadei ijuni 2020 med ‘t:l a
av tydliga krav p& riktlinjer for fortyfihgade krav pa motprestation fran den
motprestation. ekonomiskt enskilde.
bistand.
Bryta den ofrivilliga . Delmaél: Strategi 2021-12-31 | Strategi for e"ltg'eirfier for att lzryta ofrivillig
ensamheten. for atgirder ar ensamhet bland aldre faststéalldes av

socialndmnden i juni 2021.




Minst 90 % av 2022-12-31
brukarna i
Soc1a1styrelser . 87% av brukarna med hemtjanstinsatser
brukarundersokni gy el . .
ne avseende upplevde att de hade fatt vilja utforare i
§ avse Socialstyrelsens brukarundersokning 2020.
hemtjanst
upplever att de har
fatt vilja utforare.
Minst 90 % 2022-12-31
positiva svar om 92% positiva svar for hemtjinst i
Siikerstilla valfrihet, hig hell}etssyn i Soglalst}frglsens brgkagundersokmng'zozo och
. P Socialstyrelsens 81% positiva svar for sarskilt boende i
kvalitet och ett vardigt b . R "
. rukarundersokni undersokningen for 2019 (2020 var
bemdétande. R A
ng avseende svarsfrekvensen for 18g inom sarskilt boende
hemtjanst och for att slutsatser ska kunna dras).
séarskilt boende.
Minst 90 % 2022-12-31
positiva svar om 98% positiva svar for hemtjéanst i
bemétande i Socialstyrelsens brukarundersékning 2020 och
Socialstyrelsens 96% positiva svar for sarskilt boende i
brukarundersokni undersokningen for 2019 (2020 var
ng avseende svarsfrekvensen for 18g inom sarskilt boende
hemtjanst och for att slutsatser ska kunna dras).
sarskilt boende.
Forenkla E-tjanst finns for 2022-12-31 o 0 ..
S e . A Sedan véaren 2021 finns e-tjanster pa plats for
bistdndshandliaggning ansoknings- och - LR
.. L O ansokan om trygghetslarm samt inlimning av
och underlétta handlaggningsproc . . .. . s
s . inkomstuppgifter for avgiftsberdkning.
ansokningshantering. essen.
Samlad 2020-12-31
Erbjuda stod och 1¥1f0-1:mat.1on om Informationsmaterialet om kommunens
P A . tillgénglighetsanpa . . .. . o
tillgdanglighetsanpassning > N insatser inom dldreomsorg ar sedan ar 2020
. O - ssning finns pa . PR .
for dldre som vill bo kvar K uppdaterat och innehéller information om
. ommunens A .
i det egna hemmet. hemsida och i tillgdnglighetsanpassning.
broschyr.
Minst tvé nya 2022-12-31 | Ett _tJ:ugotal surfplaptor har kopts in for att
investerinessatsni mojliggora utbildningstraffar inom 6ppna
noar inorng verksamheter for dldre. Tréaffarna har varit
o§n radet mycket uppskattade och uppfoljning visar att
. Iy . deltagarna upplever en 6kad kunskapsniva
Investera i och utveckla valfardsteknik oy
- " efter avslutad utbildning. Ett stort antal
anvandandet av genomfors under P ..
v e . . surfplattor har ocksa inskaffats for att
valfardsteknik. mandatperioden R A R o
mojliggora bl a for digital kommunikation och
med syftet att - e w1 S . ..
PO videosamtal pa sdrskilt boende. Nar det géller
starka dldres e o - . o
sarskilt boende har ocksé en satsning gjorts pa
trygghet och . . .
200 T digitala informationstavlor och ett arbete med
sjalvstandighet. .. o o
att prova fallsensorer pagar.
2022-12-31 | Under sensommaren 2021 paborjades ett
Stérre valfrihet eillande Minst tva valbara pilotprojekt for att prova tva valbara ratter for
mat inom & réatter for matlddor ordinirt boende i Stenhamra. Projektet ska
sldreomsorgen till ordinart sedan utvarderas och atgirder for ett
gen. boende. permanent inforande i hela kommunen ska
presenteras.
Anpassa Det genomsnittliga | 2022-12-31

hemtagningstiden vid
sjukhusvérd s att
individen far en god
omvéardnad i hemmet
eller i det sarskilda
boendet.

antalet virddygn
for
utskrivningsklara
personer ska inte
Overstiga vad som
overenskommits

Eker6 kommun foljer 6verenskommelsen med
regionen om utskrivning frén slutenvard utan
avvikelser.




med regionen om
LUS.

och insatserna till
personer som
utsatts for eller
utsétter andra for
vald i nara
relation.

Utveckling och 2022-12-31
forstarkning av Under 2021 har 6ppenvérden fér barn, unga
rad och och vuxna organiserats under en egen enhet,
stodverksamheten vilket har inneburit en forstarkning av
till familjer och resurserna pé alla nivaer.
foraldrar.
2022-12-31 | Enheten f6r personer med
Férstirkning av funktionsnedséttning har etablerat ett
& arbetssétt for att utifran den enskildes behov
arbetet med .. o . g
e och onskemal erbjuda boende med stéd i egen
boendelésningar .. e o R
A lagenhet istéllet for bostad med sarskild
for okad . o h Ker f .
sjilvstindighet service. P4 vuxenenheten sker ortsatt satsning
’ pa boendelotsning for att fler ska fa ett
sjalvstandigt boende.

. . . Utveckling av 2022-12-31 | En arbetsmodell for samordnat stod till
Tillhandahalla st6d som samverkansformer familjer med komplexa behov (samordnad
mojliggor for den /strategier inom familjeplan) har utvecklats och presenterats
e.r.l-skll(1e att leya ett socialtjansten for socialnamnden och medarbetare inom
sjalvsténdigt liv utifrén avseende forvaltningen. Ett pilotprojekt har paborjats
sina forutsattningar. maélgrupper med men pausats pga covid-19-pandemin. Det

olika behov av stod kommer att terupptas igen under hosten
fran flera enheter. 2021.

2022-12-31 | Det forebyggande arbetet sker pa flera
omraden och nivéer i forvaltningen. Nar det
géller barn och unga har exempelvis ett

. samarbete med skolan p&borjats for att finga
Utveckling av S " .
. upp ungdomar i riskzon for brottslighet och

forebyggande o ST 2 .
. droganvindning. Oppenvardsarbetet inom
insatser och N e o

.. individ- och familjeomsorgen har ocksa
verksamheter for . - <. ..

R intensifierats. Nar det giller vuxna med
socialtjanstens K ok blem h b Abir
malgrupper ekonomiska problem har ett arbete pa ..orja}ts

’ for att tidigare kunna forebygga skuldséttning.
Vidare har socialndmnden faststillt en strategi
for att motverka ofrivillig ensamhet bland
aldre i kommunen.

2022-12-31 | Ett projekt med syfte att bygga en struktur for
socialtjanstens kvalitetsledningsystem digitalt i
plattformen Stratsys genomférdes under

Utveckla det hosten 2019 och véren 2020. Forandringen
systematiska innebar en tydligare 6versikt ver
kvalitetsarbetet forvaltningens processer och rutiner samt en
med stod i digitalt struktur for egenkontroller av dessa.
kvalitetsledningssy Processkartlaggningar har pébdrjats inom de
stem. myndighetsutévande och administrativa

Ha en rittssiker en}.l.eterna. Frambyer ska aven B '

myndighetsutévning och utférarenheterna inom egen regi involveras i

erbjuda kvalitetssidkrade arbetet.

Insatser. 2022-12-31 | Under viren 2021 deltog alla socialsekreterare
Utveckla stodet och bistaindshandlaggare pa

socialforvaltningen i en pabyggnadsutbildning
iatt upptdcka véld och stodja véldsutsatta.
Parallellt med detta har arbetet fortsatt med
att implementera arbetsmodeller och rutiner
for att kunna hjélpa fler valdsutsatta och
personer som utsatts for hedersrelaterat vald
och fortryck. Aven arbetet med valdsutovare
har utvecklats pa motsvarande stt.




utifran digital
agenda.

2022-12-31 | En struktur for kvalitetsuppfoljning av
Ha en rittssiker . Uppf6ljning av verksamheter inom socialnimndens
myndighetsutévning och verksamheter som ansvarsomrade har utarbetats och ett flertal
erbjuda kvalitetssikrade stod for verksamhetsomraden har f6ljts upp, daribland
insatser. utveckling. sarskilt boende, hemtjéanst, bostad med
sarskild service LSS och boendestod.

2022-12-31 | Socialndmnden har genom sin
lokalforsorjningsplan och i dialog kring
kommunens investeringsbudget pekat ut
behovet av platser i sarskilt boende for dldre

Planering av och bostdder med sarskild service enligt LSS.

boendeformer for Detta for att sékerstélla att behovet s& langt

ildre och personer som mgjligt kan tillgodoses inom kommunen.

med Socialférvaltningen deltar bade i det pagiende

funktionsnedsattni arbetet med ett nytt vard- och omsorgsboendet

ng. pé Tranholmen och boendet vid Trékvista torg.
Som ett led i planeringen av nésta LSS-boende
har socialndimnden ocksa beslutat att ett
ramprogram for bostad med sarskild service
LSS ska tas fram.

2022-12-31 | Socialférvaltningen ar representerade i
kommunens samverkansorgan for samverkan
med civilsamhillet och bidrar diarigenom
kontinuerligt till en utékad samverkan med

Anvinda socialtjinstens Utveckling av civi!sarr-l-h'eillet i allminhet oc}j inqm

resurser pa ett hallbart anpverka? med Soc.laln.z.irnndens ansvar§05nrade i synnerhet. I

och effektivt sitt for att civilsamhallet. socialndmndens strategi for att motverka

méta medborgarnas ensamhet bland dldre i kommunen ingér en

behov. fordjupad samverkan med kommunens
foreningar kring aktiviteter och andra atgirder
for att na malet.

2022-12-31 | Socialndmnden har under 2021 arbetat vidare
med atgirder utifrdn den kostnadsanalys av
kostnaderna inom LSS och dldreomsorg som

Atgirder for en togs fram véren 2019. Atgirderna har riktats
resurseffektiv mot effektiviseringar och nya arbetssidtt men
socialtjanst med med fokus pé bibehéllen, och helst forbattrad,
hog kvalitet. kvalitet. Det ekonomiska utfallet har genom
detta sedan tidigare. Motsvarande
kostnadsanalys har nu dven tagits fram for
individ- och familjeomsorgen.
Verksamhetsutvec 2022-12-31
kling med st6d av Arbetet med att realisera socialforvaltningens
digitalisering och digitala agenda har fortsatt under &ret och
valfardsteknologi projekt har startats inom flera av agendans

utvecklingsomraden.




Sammanfattning
Socialndmnden antog i maj 2019 femton mal for mandatperioden. Tolv av mélen ar himtade fran
Ekeroalliansens politiska plattform och tre mal ar tillagda av socialndmnden.

Per den sista augusti 2021 idr 12 méal uppnadda och 3 delvis uppnadda. Av de 12 mél som harror
fran Ekeroalliansens politiska plattform ar 9 uppnadda och 3 delvis uppnadda.

Aktivt arbete pagar med samtliga delvis uppnéddda mal, varav ett bedoms bli uppnatt under 2021
och resterande tva under 2022.

Det sammanlagda indexet for maluppfyllelse per den sista augusti 2021 ar 0,87, raknat pa
indikatorerna for samtliga mal.
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