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Upphandling av telefonitjinster
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Forslag till beslut
1. Kommunstyrelsens arbetsutskott faststaller upphandlingsdokumenten.

2. Kommunstyrelsens arbetsutskott beslutar att paragrafen justeras omedelbart.

Sammanfattning av drendet
Upphandlingen avser telefonitjanster som framst omfattar drift av vaxelplattform,
operatorstjanster (abonnemang, surfpaket m.m.), vaxelfunktioner, telefonisttjanst m.m.

Beslutsunderlag
Tjansteutlatande — upphandlingsdokument — upphandling av telefonitjanster, 2022-05-24
Upphandlingsdokumenten, KSUH21/43

Arendet

Ekerd kommun har for narvarande avtal med Tele2 Sverige Aktiebolag avseende
telefonitjanster. Nuvarande avtal galler t.o.m. 2022-09-30. En ny upphandling behover
darfor genomforas.

Upphandlingen avser telefonitjanster som omfattar framst:

molnvaxelplattform med tillhérande stodsystem (sasom rostbrevlada,
hdnvisningssystem, kéhantering m.m.)

Operatorstjanster — abonnemang (sasom fristdende mobilt abonnemang, mobil
anknytning, fast anknytning, mobilt bredband, datapaket, e-sim/fysiskt SIM-kort,
nationell roaming m.m.)

Ovriga telefonitjidnster (sdsom telefonisttjinst, fax inbox, SMS-tjinst, svarsgrupper
m.m.).
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| upphandlingen ingar dven:

e Inforandeprojekt (inkl. utbildning under inférandet) med implementering av
telefonitjanster

e Konsulttjanster

e Integrationer

e Optioner

e Drift, underhall och support av telefonitjanster.

Avtal avses att tecknas med en (1) leverantor for hela leveransen.

Kvalificerade anbud kommer att utvarderas i enlighet med i upphandlingsdokumenten
faststallda kriterier. Grund for utvardering ar pris.

Preliminar tidplan for upphandlingen:

Beslut om upphandlingsdokument: 2022-05-31

Annonsering: 2022-06-01

Sista anbudsdag: 2022-08-22

Beslut om tilldelning: 2022-09-06

Tilldelning: 2022-09-07

Avtalstid: 2022-10-01 — 2024-09-30 med automatisk forlangning 1 + 1 ar om inte avtalet sags
upp senast tre (3) manader innan avtalet I6per ut.

Beslutet expedieras till
Upphandlingsenheten

Per Berglund Jonathan Lundholm Ostlund
IT- och internservicechef Upphandlare
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