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Förslag till beslut
1. Kommunstyrelsens arbetsutskott beslutar att ingå ramavtal med XYZ.

2. Kommunstyrelsens arbetsutskott beslutar att paragrafen justeras omedelbart.

Sammanfattning av ärendet
Ekerö kommun genomför en upphandling av kommungemensamt diarium och
ärendehanteringssystem, KSUH23/22.

Upphandlingen annonserades och upphandlingsdokumenten gjordes tillgängliga 2023-06-01 
i e-Avrop.com. Anbud infordrades genom e-Avrop och sista anbudsdag var 2023-09-05. Vid 
anbudstidens utgång inkom XYZ anbud.

Beslutsunderlag
Tjänsteutlåtande – Tilldelningsbeslut, upphandlingsenheten, 2023-10-05
Upphandlingsrapport – Redovisas vid sammanträdet

Ärendet
Ekerö kommun genomför en upphandling av kommungemensamt diarium och
ärendehanteringssystem, KSUH23/22.

Systemets huvudsakliga användningsområde är registrering (diarieföring) och hantering av 
ärenden, handlingar och sammanträden i den politiska processen. Systemet används för att 
ge kommunen rätt förutsättningar att bedriva ett rättssäkert och effektivt arbete där 
inkommen och upprättad information hanteras.

Avtalstid
Avtalstiden är fyra (4) år från avtalstecknande.



Tjänsteutlåtande
2023-10-05 

Om kommunen inte säger upp avtalet senast sex (6) månader innan det löper ut förlängs det 
automatiskt med först tre (3) år och sedan två (2) år. Maximal avtalstid är nio (9) år.

Granskning
Anbudsgivare och anbud har granskats i enlighet med i upphandlingsdokumenten fastställda 
krav. 

Krav som har ställts på anbudsgivare är bl.a. att de är registrerade, att de har fullgjort sina 
skyldigheter avseende inbetalning av skatter och socialförsäkringsavgifter, att de har en 
tillräckligt stabil finansiell och ekonomisk ställning samt att de har relevant erfarenhet, 
kapacitet och kompetens inom området.

Krav som har ställts på anbudet är bl.a. bevis som styrker att anbudsgivares erbjudna system 
uppfyller ställda krav på systemfunktionalitet.

Utvärdering
Kvalificerade anbud har utvärderats i enlighet med i upphandlingsdokumenten fastställda 
kriterier.

Utöver pris har anbudsgivares erbjudna systems användbarhet och funktioner utvärderats.

Anbudsgivare XYZ har lämnat det ekonomiskt mest fördelaktiga anbuden.

Beslutet expedieras till
Upphandlingsenheten

Johan Adner Jytte Grundberg
Upphandlingschef Kanslichef
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