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Kultur- och fritidsnamnden

§48

Revidering av Biblioteksplan 2024-2028 (KFN23/39)
Beslut

Kultur- och fritidsnamnden foreslar kommunstyrelsen att godkdnna ”Forslag till
biblioteksplan 2024-2028”, med nya inriktningsmal for biblioteket, och éverlamna den till
kommunfullméaktige for antagande.

Reservationer
Sandra Gunneflo (M), Isaac Teckle (M) och Lennart Nilsson (M) inkommer med en skriftlig
reservation mot beslutet att avsla tillaggsyrkandet.

Yrkanden

Tilldgg

Sandra Gunneflo (M), Isaac Teckle (M) och Lennart Nilsson (M) yrkar pa tillagg under punkt 1
i biblioteksplanens inriktningsmal, sa att lydelsen blir (tillagg i kursiv stil): "Biblioteket

ska frémja Idsande och sprdkutveckling, vacka lust, nyfikenhet och bidra till bildning."
Johanna Strémstedt (SD) och Robert Oberascher (O) stéller sig bakom tilldggsyrkandet.

Avslag
Petra Hammar (S), Daniel Bergmark (S), Rikard Karve (S), Gunilla Lindberg (L), Patrik
Antonsbacke (KD) och Tjalle Forselius (C) yrkar avslag pa tillaggsyrkandet.

Beslutsgang
Ordféranden (L) stéller yrkandena mot varandra och finner att kultur- och fritidsnémnden
har avslagit tillaggsyrkandet.

Ajournering
Innan beslutsgangen verkstalls ajourneras motet i fem minuter pa begéran av Petra Hammar

(S).

Sammanfattning

Enligt Bibliotekslagen (2013:801) ar kommuner skyldiga att uppratta biblioteksplaner. Planen
ska inte ersatta lagens innehall och intentioner utan ska fungera som ett vagledande och
styrande verktyg.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Kultur- och fritidsnamnden

Forslaget till den reviderad biblioteksplanen galler fran och med 2024 till och med 2028.
Biblioteksplanen har fem malomraden: demokrati, tillganglighet, lasfrimjande, motesplats
och skolbibliotek som ar framtagna utifran bibliotekets grunduppdrag samt en
nuldagesanalys.

Den reviderade biblioteksplanen innehaller daven forslag pa nya inriktningsmal.

Beslutsunderlag

e Tjansteutlatande Revidering Biblioteksplan
e PM Forslag till reviderad Biblioteksplan 2024-2028
e PM —Invanarundersokning 2022

Expedieras till

Kultur- och fritidsforvaltningen
Barn- och utbildningsforvaltningen
Kommunstyrelsen

Paragrafen ar justerad.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Fran: Sandra Gunneflo

Till: Gunilla Dykhoff Sternelius
Arende: Tilldgsyrkande frn M
Datum: den 29 september 2023 09:00:04

Arende 3. Biblioteksplan

Forandringen av punkt 1 i inriktningsmalet

Biblioteket ska frémja ldsande och sprakutveckling, vacka lust, nyfikenhet och bidra till
bildning.

Tillaggsyrkande

Moderaterna vill papeka bibliotekens viktiga roll att stimulera Idsandet. Med dagens
debatt kring vikande lasande, svarigheter hos barn att skriva langre texter och vikten av
analoga laromedel, har biblioteken en mycket viktig roll for att stimulera sprakutveckling,
kreativitet och att ta en paus fran digitalt arbete och lattillganglig underhallning via
skarm. Darfor ar det viktigt att grunduppdraget framgar i inriktningsmalen.

Moderata gruppen i KoF

Reserverar oss fran avslaget

Mvh Sandra Gunneflo och den Moderata gruppen i Kultur och Fritidsnamnden

SiaBawvD


mailto:Sandra.Gunneflo@politik.ekero.se
mailto:gunilla.dykhoff.sternelius@ekero.se
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Kultur- och fritidsnamnden

Camilla Ljungdahl
Enhetschef Ekerd Kulturhus och Bibliotek
camilla.ljungdahl@ekero.se

Revidering av Biblioteksplan 2024-2028

Dnr KFN23/39

Forslag till beslut

Kultur- och fritidsnamnden foreslar kommunstyrelsen att godkdanna ”Forslag till
biblioteksplan 2024-2028”, med nya inriktningsmal for biblioteket, och éverlamna den till
kommunfullméaktige for antagande.

Sammanfattning av drendet

Enligt Bibliotekslagen (2013:801) &r kommuner skyldiga att uppratta biblioteksplaner. Planen
ska inte ersatta lagens innehall och intentioner utan ska fungera som ett vagledande och
styrande verktyg.

Forslaget till den reviderad biblioteksplanen galler fran och med 2024 till och med 2028.
Biblioteksplanen har fem malomraden: demokrati, tillganglighet, lasframjande, motesplats
och skolbibliotek som ar framtagna utifran bibliotekets grunduppdrag samt en
nuldagesanalys.

Den reviderade biblioteksplanen innehaller daven forslag pa nya inriktningsmal.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande — Revidering av Biblioteksplan, 2023-09-14
PM — Biblioteksplan 2024-2028, 2023-07-03

PM — Invanarundersokning 2022, 2023-07-03

Arendet

Enligt Bibliotekslagen (2013:801) ar kommuner skyldiga att uppratta biblioteksplaner. Planen
ska inte ersatta lagens innehall och intentioner utan ska fungera som ett vagledande och
styrande verktyg. Biblioteksplanen definierar kommunens lokala bibliotekspolitik och visar
vilken inriktning bibliotekets utveckling ska ta under kommande period. Biblioteksplanen styr
sedan bibliotekets arliga verksamhetsplan.
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Forslag till reviderad biblioteksplan har fem malomraden som identifierats som sarskilt
viktiga att beakta under kommande period. Valet av malomraden har gjorts med
utgangspunkt i bibliotekets grunduppdrag samt en nuldgesanalys av yttre faktorer som
sarskilt paverkar bibliotekets uppdrag. | arbetet har hansyn tagits till den
invanarundersokning som gjordes av biblioteksverksamheten 2022, den nationella
bibliotekstrategin som beslutades av regeringen 2022 och Malardalliansens politiska
plattform for mandatperioden 2023-2026 (dnr KS22/377). Forslag till plan har tagits fram av
kultur- och fritidsforvaltningen i samarbete med barn- och utbildningsférvaltningen.

Nuvarande biblioteksplan antogs 2019 och géller till och med 2023. Den reviderade planen
foreslas galla fran 2024 till och med 2028. Den innehaller samma malomraden som den
nuvarande: demokrati, tillganglighet, lasframjande, moétesplats och skolbibliotek. | flera av
malomradena ar utgangspunkten bibliotekets roll i ett samhalleligt sammanhang.

Inriktningsmal — skillnader i den reviderade biblioteksplanen

| den reviderade biblioteksplanen foreslas nya inriktningsmal, som tidigare antagits 2003
(dnr 03/KN22). De reviderade inriktningsmalen tydliggdér kommunens vision for bibliotekets
utveckling. Forslag till reviderade inriktningsmal ar:

e Biblioteket ska vacka lust, nyfikenhet och ge majlighet till bildning.

e Biblioteket ska vara en motesplats dar alla kan trivas, vara trygga och utvecklas
genom livet.

e Biblioteket ska erbjuda upplevelser och maéjligheter till delaktighet i samhalls- och
kulturlivet.

e Biblioteket ska starka den lokala identiteten och samtidigt 6ppna nya varldar.

e Biblioteket ska ha en inbjudande atmosfar och estetiskt tilltalande miljo.

Uppfoljning — skillnader i den reviderade biblioteksplanen

| den reviderade biblioteksplanen féreslas en storre uppféljning vartannat ar i kultur- och
fritidsnamnden. Syftet ar att félja upp och se resultat utifran beslutade malomraden.
Uppfoljningarna kan dven ligga till grund for kommande revideringar av biblioteksplanen
framgent. 2023 laggs Vaga Visa-metoden, en kvalitetsgranskande metod, ner i Stockholms
lan. Istallet foreslas att biblioteksverksamheten féljs upp genom kontinuerliga
anvandarundersokningar inom ramen for metoden tjanstedesign/anvandardriven utveckling.

Malomraden - skillnader i den reviderade biblioteksplanen

Tillgéinglighet
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Biblioteket ska enligt Bibliotekslagen vara tillgangliga for alla och anpassade till anvandarnas
behov. | invanarundersékningen framkommer 6nskemal om utokad tillganglighet,
inbjudande lokaler och en kdnsla av upplevelse nar de besdker biblioteket.

Malomradet ar fortsatt aktuellt. De andringar som foreslas ar:

e Sprakliga justeringar.

e Fokus pa bibliotekets uppsdkande arbete och fértroendebibliotek.

e Tydligare fokus pa anvandardriven utveckling, dar anvandarnas behov star i centrum
for biblioteksutvecklingen.

Demokrati

Biblioteket ska enligt Bibliotekslagen verka for det demokratiska samhallets utveckling
genom att bidra till kunskapsformedling och fri asiktsbildning. Folkbiblioteken ska dven verka
for att 6ka kunskapen om hur informationsteknik kan anvandas fér kunskapsinhamtning,
larande och delaktighet i kulturlivet. | invanarundersékningen framkommer 6nskemal om
bibliotekets bidrag om vad kallkritik/kalltillit innebar.

Malomradet ar fortsatt aktuellt. De dandringar som foreslas ar:

e Sprakliga justeringar.

e Tydligare fokus pa bibliotekets roll i totalférsvaret, som gar i linje med kultur- och
fritidsnamndens beslutade utvecklingsuppdrag for mandatperioden (Dnr KFN23/28).

e Fokus pa seniorer och prioriterade grupper i arbetet med digital kompetens.

e Tillagg om att biblioteket erbjuder teknisk infrastruktur sdsom publika datorer,
skrivare, wi-fi och scanner.

Ldsfrémjande

Biblioteket ska enligt Bibliotekslagen framja litteraturens stéllning och intresset for bildning,
upplysning, utbildning och forskning samt kulturell verksamhet i 6vrigt. Folkbiblioteken ska
aven agna sarskild uppmarksamhet at barn och ungdomar for att framja deras
sprakutveckling och stimulera till [dsning. | invanarundersokningen framkommer 6nskemal
om biblioteket som plattform for lasning och lasforstaelse med sarskilt fokus pa barn.

Malomradet ar fortsatt aktuellt. Endast sprakliga justeringar foreslas.

Métesplats

| invanarundersdkningen framkommer 6nskemal om att biblioteket ska vara en motesplats
som erbjuder utbyte av kunskap, fri asiktsdebatt och méten med nya méanniskor. De vill att
biblioteket ska vara valkomnande med manga aktiviteter.

Malomradet ar fortsatt aktuellt. De andringar som foreslas ar:
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e Sprakliga justeringar.

e Sarskilt fokus pa seniorer, som gar i linje med Malardalliansens politiska plattform.
e Tydligare fokus pa kommunovergripande samverkan.

e Utvecklingen av Stenhamra centrum med majlighet att skapa en smart och modern

motesplats dar exempelvis merdppet, gemensamt bokbestand och plats for
skapande kan mojliggoras

Skolbibliotek

Enligt Skollagen (2010:800) ska elever ha tillgang till skolbibliotek. P& uppdrag av barn- och
utbildningsforvaltningen bedriver kultur- och fritidsforvaltningen skolbiblioteksverksamhet.
De andringar som foreslas ar:

e Sprakliga justeringar.
e Tydligare fokus pa anvandardriven utveckling, dar elevers delaktighet och mojlighet
till inflytande star i centrum foér verksamhetens utformning.

Beslutet expedieras till
Kultur- och fritidsforvaltningen
Barn- och utbildningsforvaltningen
Kommunstyrelsen

Iréne Hededal Camilla Ljungdahl
Kultur- och fritidschef Enhetschef Ekerd Kulturhus och Bibliotek
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Kultur- och fritidsnamnden

Camilla Ljungdahl
Enhetschef Ekerd Kulturhus och Bibliotek
camilla.ljungdahl@ekero.se

PM_Biblioteksplan 2024-2028

Dnr KFN23/39

Forslag till reviderad biblioteksplan 2024-2028 inklusive revideringar.

Inledning

Bibliotekets verksamhet styrs av bibliotekslagen (2013:801) som satter de yttersta ramarna
for dess inriktning. Kommuner ar enligt bibliotekslagen skyldiga att uppratta
biblioteksplaner, som formulerar den lokala bibliotekspolitiken. Biblioteksplanen ersatter
inte bibliotekslagens innehall och intentioner, utan fungerar som ett vagledande och
styrande verktyg i fragor om prioriteringar. Planen ska tillsammans med nationella
styrdokument som bibliotekslag, skollag, laroplaner, samt barnkonventionen och 6vriga
lokala planer ge stdd at biblioteksverksamhetens aktiviteter och utveckling. Barn- och
utbildningsnamnden har utifran 2 kap. §§ 35-36 skollagen (2010:800) det sarskilda ansvaret
for tillgang till skolbiblioteken.”

Biblioteksverksamheten i Ekeré kommun bestar av Ekerd bibliotek, Stenhamra bibliotek,
skolbibliotek och fortroendebibliotek i form av forskolebibliotek och bibliotekshdrnor.

Biblioteket har en central plats i kommunen, i geografisk bemarkelse och som moétesplats.
Biblioteket spelar en viktig roll for kommunens utveckling av hallbara och attraktiva
livsmiljoer och valfungerande bra skolora. Biblioteket utgar fran anvandarupplevelsen for att
skapa platser dar alla kan trivas, vara trygga och utvecklas genom hela livet. +méjliggér
inflytande-och-deloktighet genom-attomhdnderta-medborgarperspektivet. Biblioteket spelar
ocksa en viktig roll for integrationen av nyanlanda i lokalsamhallet genom att starka arbetet
med sprakutveckling och mangsprakighet. Pa biblioteket arbetar personal med Barfinns
medie- och informationskunskap som motsvarar dagens behov av tillgang till faktabaserad
och trovardig séker information. Biblioteket handlar alltsa om sa mycket mer an att lana ut

bocker!

Enligt bibliotekslagen ska alla i samhallet inkluderas i bibliotekets malgrupp, men barn och
ungdomar, personer med funktionsnedsdttning, funktionsnedsatta-ech personer med annat
modersmdl én svenska och nationella minoriteter; ar prioriterade grupper; som sarskilt
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behover beaktas. Biblioteksplanen anger vilka malomraden som identifierats som sarskilt
betydelsefulla att utveckla under kommande fyra-arsperiod.

Valet av malomraden har gjorts med utgangspunkt i bibliotekets grundkdrruppdrag, samt i
en nuldgesanalys av yttre faktorer som sarskilt utmanar bibliotekets arbetsséatt for att

fullfolja sina uppdrag. Malomradena bryts ner tilstrategierech-kenkreta-arbetsinsatseri de

arliga verksamhetsplanerna som kkultur- och fritidsnédmnden och bBarn- och

utbildningsnamnden antar. Uppféliningargbrs-arligeni-verksamhetsberittelserna:

Vision
Kommunens vision for bibliotekets utveckling baseras pa de inriktningsmal som antogs
202303.

e Biblioteket ska vacka lust, nyfikenhet;framja-persentig-utveckling och ge majlighet till
bildning-ech-meningsfull-fritidssysselsdttning.

e Biblioteket ska vara en motesplats dar alla kan trivas, vara trygga och utvecklas
genom livet.

e Biblioteket ska erbjuda upplevelser och mojligheter till delaktighet i samhalls- och
kulturlivet.

e Biblioteket ska stdrka den lokala identiteten och samtidigt 6ppna nya varldar.

e Biblioteket ska ha en inbjudande atmosfar och estetiskt tilltalande miljo.

. Allabesol ko ki sl 1l ott bibliotel | e bidand

Syfte

Planens syfte ar att visa pa biblioteksverksamhetens prioriterade inriktning och
utvecklingsomraden, under perioden-2024-20282019-2023.

Uppfoljning

Malomradena for folkbiblioteksverksamheten f6ljs upp i kkultur och fritidsnamnden _efter
tva ar s malomraden foljs upp i de arliga verksamhetsberattelserna, och genom i-bibliotekets
kontinuerliga anvandarundersdkningar inom ramen for metoden
tjidnstedesign/anviandardriven utveckling. Fokus foér kvalitetsuppféliningen ar resultat och

analys utifran beslutade malomraden. kurdundersékningaroch-genom-\aga-Visa-metoden;

som-dr-en-kvalitetsgranskande-metod-som-utvecklats-gemensamt-av-kemmuner-i-Stockholms
lan:
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Skolbibliotekens arbete och resultat foljs upp och dokumenteras inom ramen for skolans
systematiska kvalitetsarbete, vilken bBarn och utbildningsnamnden ansvarar for.

Mialomraden
Tillganglighet

Blblloteket finns till for alla. Det &r en oppen verksamhet som B+bl+e%ekefes—|=e+l—lora|49¥—anel+a%s

mojliggdr moten, samtal, personlig utveckling samt delaktighet i samhalls- och kulturlivet.
Bibliotekets uppdrag handlar om sa mycket mer an att lana ut bocker! Biblietekets-Detta
breda uppdrag behover goras kant for att locka en bredare besdksgrupp-

Biblioteket finns bade fysiskt och digitalt, vilket innebar att utbudet ar tillgdngligt under
dygnets alla timmar. Biblioteket arbetar uppsdkande och med fortroendebibliotek for att
Oka tillgangligheten i kommunen.

Biblioteket ska anpassas efter anvandarnas behov. Det betyder att biblioteket utgar fran
anvandarupplevelsen i all verksamhetsutveckling. De prioriterade gruppernas mojligheter att

ta del av bibliotekets tjdnster och service ar centrala for verksamhetens utformning.

Demokrati

Demokratin vilar pa idén om allas lika varde och ratt till delaktighet. Biblioteket bidrar till att
forstarka demokratin genom att forse invanare med ett varierat utbud av litteratur,

information och kultur;-sd-att-allakan-hitta-ndgetsempassar: Det starker isin-tur
mojligheten till fri asiktsbildning, som ar ett av bibliotekets grundkérauppdrag.

Tillgang till trevardiga-fakta, nyheter och samhaéllsinformation ar mycket viktigt i en tid da
filterbubblor,riktad-information-ech-falska-nyheter-paverkar desinformation och
informationspaverkan férandrar medielandskapet och forsvarar for manniskor att orientera
sig i sin omvarld. Pa sikt kan en sadan utveckling undergrava demokratin. Biblioteket sakrar
tillgangen till trovardiga faktabaserad och trovardig information samt ayheterech-hjalper
invanarebesékarna att navigera i ett standigt 6kande informationsflode.

Det forandrade sakerhetslaget i Sverige satter fokus pa ett starkt totalforsvar. Bibliotekets
roll i detta sammanhang ar en aktuell fraga for Sveriges kommuner. Biblioteket i Ekero
kommun foljer utvecklingen och ser dver hur det kan spela en roll i fragan.
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Utbudet av litteratur, tidskrifter och nyheter digitaliseras i allt hogre utstrackning. Det
samma galler samhallstjanster som myndigheter erbjuder. Det finns darfor ett 6kat behov av
digital kompetens hos invanarena for att sdkra mojligheten till allas delaktighet. Digital
kompetens innebar bade mojligheten att navigera pa natet och hitta ratt information men
dven mojlighet att ta del av kulturlivet, till exempel-ex genom att kurnra-fa tillgang till e-
bocker och att-kunna interagera med andra pa néatet. Digital medvetenhetkompetens
innebar dven formaga att kritiskt granska digitala kallor.

Biblioteket erbjuder teknisk infrastruktur och framjar digital kompetens hos invanarna med

ett sdrskilt fokus pd seniorer och de prioriterade grupperna.-Aldre—och-nyantinda-personer

Lasframjande

Ett av bibliotekets grunduppdrag ar att mojliggora for alla att ta del av det skrivna eler
tatade-ordet i olika former. En forutsattning for detta ar att kunna lasa och forsta ordens
betydelse, vilket ar en medborgerlig rattighet. Ordférradet och spraket utvecklas genom
litteratur och lasning. Likasa starker litteraturen formagan att se saker ifran-ur flera
perspektiv, vilketa ar en viktiga formagaer i ett samhalle som utmarks av mangfald.

Barn ar en naturligech-prioriterad malgrupp i bibliotekets lasframjande arbetet. Biblioteket
motiverar till Iasning, skapar lasupplevelser, laslust samt bidrar till férbattrad lasforstaelse.
Genom litteraturen starks kulturlivet for barn. Det ar darfor av stor vikt att na fram till och
medvetandegora ldsningens betydelse, for personer som ar férmedlare av bocker och
lasning till barn. Foraldrar, 6ppna férskolor, barnavardscentraler och skolor &r viktiga
samarbetspartners i det lasframjande arbetet for barn.

Motesplats

Biblioteket ar en central, trygg och stimulerande motesplats for alla. Biblioteksrummet ska
vacka nyfikenhet och lust till livslangt larande. Det staller krav pa en estetisk tilltalande och
kreativ miljo_ med vialkomnande entré. Biblioteket samverkar med aktdrer som har olika
konstarter och kulturella uttryck; i denna utveckling. Det personliga motet och samtalet
mellan manniskor betydermyeketar betydelsefullt for kanslan av tillhérighet. Férutom de
prioriterade grupperna har biblioteket ett sarskilt fokus pa seniorer dar biblioteket kan fylla
en funktion som social motesplats.

Biblioteken mojliggdr kostnadsfria aktiviteter som dr granséverskridande och ovdntade

Bibliotekets folkbildningsuppdrag innebar olika inslag som t-ex;-debattertill exempel,
utstallningar, foredrag och dialoger.
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Var tid utmarks av strukturella samhallsforandringar som drivs fram bland annat av
digitaliseringen. Flera samhallsaktorer stanger sina fysiska lokaler och digitaliserar sina
tjanster. Biblioteket finns fortfarande som en fysisk plats dar alla har ratt att befinna sig. Det
innebar att flera personer nyttjar biblioteket som plats, i manga fall utan 6nskan att ta del av
bibliotekets tjanster och med fragor och 6nskemal som inte ar biblioteksrelaterade.
Bibliotekets kdrnverksamhet ska varnas, vilket innebar att den offentliga servicen pa

biblioteket ar ett kommundvergripande uppdrag Biblieteketska-vara-en-tryggoch

| planeringsarbetet for utvecklingen av Stenhamra centrum ska biblioteket bidra med

strategiskt helhetsperspektiv. Har finns méjlighet att skapa en smart och modern métesplats
dar exempelvis merdppet, gemensamt bokbestdnd och plats fér skapande kan méjliggdras.

Skolbibliotek

Skolbiblioteken ar resurs for en likvardig utbildning i kommunens skolor och bidrar till
elevernas maluppfyllelse. Skolbibliotek som resurs bestar av bibliotekarien och
biblioteksrummet, vilka bada ska ses i ett brett sammanhang som gar utanfor det fysiska
biblioteksrummet.

Skolbibliotekarierna ar en central specialistfunktion i skolans arbete med media och
informationskunskap samt lasframjande arbete. Tillsammans med skol-organisationen
arbetar skolbiblioteket for att ge eleverna basta forutsattningar att inhamta kunskaper i
anvandandet av saval digitala som andra verktyg och medier fér kunskapssokande,
informationsbearbetning;preblemlésning,skapande,kommunikation och larande. Elevernas

upplevelse och mojlighet till delaktighet ar en viktig utgangspunkt i verksamhetens
utformning.

Skolbibliotekarierna stodjer forutom elever; pedagoger;-fritidspedageger och annan personal
i fragor som relaterar till bibliotekets uppdrag. Skolbiblioteket erbjuder bra las- och larmiljo
genom digitala och fysiska rum. Rummen ger en valkomnande, lugn och trygg miljo.

Varje skola ska infor lasarets start, tillsammans med skolbiblioteket ta fram en plan fér hur
skolbiblioteket ska arbeta utifran sina évergripande uppdrag mot varje arskurs samt hur
skolbiblioteket kan delta i det kollegiala larandet. Ansvarig for denna plan ar rektor.
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Om undersdkningarna

Kvantitativ undersdkning

Kvalitativ undersokning

Bakgrund: Undersokningen har genomforts av Kantar Public pa
uppdrag av Eker6 kommun.

Malgrupp: Invanare i Ekerd kommun
Metod: Webbenkat, rekrytering via sms och postala utskick.
Antal intervjuer: 1 941

Faltperiod: 4 februari — 17 februari 2022

Bakgrund: Fokusgrupperna genomfordes av Kantar Public via Zoom.
Malgrupp: Invanare i Ekeré6 kommun

Metod: Fokusgrupper via Zoom, rekrytering via kvantitativa
undersokningen

Antal intervjuer: Tva fokusgrupper om fem till sex personer

Faltperiod: 23 — 24 mars 2022

ICANTAR PUBLIC
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Resultat och sammanfattning

— Konsumtionen av olika medier skiljer sig relativt mycket at. Flest tittar pa
film/serier och laser tidningen/tidskrifter men manga laser ocksa tryckta bocker
minst en gang i veckan. Konsumtionen av tidningar/tidskrifter kar markant med
aldern.

— Overlag anvands positiva ordalag nar Ekerdborna ska beskriva biblioteken i
kommunen. Det ar inbjudande och har fina lokaler, en del 6nskar att just entrén
fraschades upp och att sektionerna av biblioteket utvecklades annu mer.

— Besdkare och "icke bestkare ar dverens om att biblioteket fyller en viktig roll i
samhallet. Det ar en forlangd arm av skolvarlden dar det finns majlighet att utoka
sina kunskaper. Deltagare i fokusgrupperna foreslog att biblioteket kan vara en
plats dar kunskap om kallkritik delas.

— | fokusgrupperna var det tydligt att Ekeré Centrum inte &ar en sa inbjudande plats,
det ar dessutom svart med parkering och blir krdngligt med langa avstand om
man tar bilen. Lokalen och hemsidan behéver en uppfraschning, mysigare
inredning och en enklare hemsida hade lockat besdkare.

— Forslag pa hur Ekeros bibliotek ska bli mer attraktivt att besoka bertrde
stamningen och vad biblioteket erbjuder men ocksa platsen Ekeré Centrum i sig.

— Det som flest kommuninvanare gor pa Ekeros bibliotek, ar att besoka det foljt av
att lana bocker. Lagst besoksgrad finns bland de yngsta.

— Majoriteten har inte kannedom kring flera av Ekerds biblioteks erbjudanden. Det

flest Ekerdbor kanner till ar att biblioteket anordnar ar utstallningar och
konstverksamhet. | fokusgrupperna las fokus pa hur viktigt det ar att sprida
informationen om aktiviteter och dppettider i olika kanaler, flera sociala medier, i
tidning och pa radio.

Det finns dock en dnskan fran bade besdkare och "icke bestkare” om att
arrangera mer aktiviteter sa att biblioteket kan bli mer utav en motesplats och
inte bara en plats dar man lanar bocker eller filmer.

Det finns ett visst intresse for bokbuss respektive bokbéat i kommunen. Flest pa
Adels6/Munso tror att de skulle lana fler bécker om det fanns en bokbat eller
bokbuss, fler boende pa Lovon tror ocksa att deras boklanade skulle 6ka om det
fanns en bokbat medan fler pa Norra Faringsé svarar detsamma om bokbuss.

Nar det galler att fa information fran Ekerd kommuns bibliotek ar det tydligt flest
som anger att de dnskar fa det via lokaltidningen. Kvinnor och yngre menar i
hogst utstrackning att de vill fa sddan information via sociala medier.

| fokusgrupperna diskuterades alternativa satt att na ut till fler i kommunen, bland
annat via egen reklampelare i Centrum men ocksa utforska mojligheten att
samarbeta med féreningar och skolor.

ICANTAR PUBLIC
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Slutsatser och rekommendationer

En motesplats

Demokratisk institution

— Ekeros bibliotek onskas inte "bara” vara ett
bibliotek dar man lanar bdcker, lokalen ska
utnyttjas till fullo.

— Biblioteksverksamheten kan anvanda och
dra nytta av lokal kompetens och lokala
personligheter, sasom; foretagare,
forfattare, yrkesméanniskor och
foreningsengagerade. Verksamheten kan
utnyttja det engagemang, den kompetens
och de natverk som finns i kommunen.

— Se till att ha intressanta samarbeten som
bidrar till ett "surr’/ "snack pa stan” om
Ekeros bibliotek.

— Utveckla bibliotekets sektioner, bjud in
Ekerdbor och foér samtal om hur de bér
utformas. Eker6borna ar inte en
homogengrupp, ni kan se till att Ekeréborna
blir delaktiga i utvecklingen av biblioteket.

— Biblioteket har mdjlighet att vara en
"metodspridare”. Flera deltagare uppgett att
de inte har ett behov av bibliotekets tjanster

men att man samtidigt ser positivt pa att S

biblioteket tar en storre roll i det
demokratiska samtalet. Biblioteket kan dka
kunskapen och 6ka medvetenhet om
kallkritik och "fake news”. Biblioteket har ett
fortroendekapital i att vara kunskaps- och
kulturbarare och ses som en viktig
institution.

— Bjud in Ekertbor, skolor och féreningar och
skapa diskussion om detta, pa biblioteket
eller dar manniskor befinner sig, digitalt eller
fysiskt.

ICANTAR PUBLIC
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%

Kdn Alder
30 30
9
Kvinna Man 18-29 ar 30-49 ar 50-64 ar 65+ ar
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Om de svarande

Besokt biblioteket

Besdkare av
biblioteket

A

14

% .

”’Icke besokare”, besoker
biblioteket mer sallan/aldrig

\

Nagon/ nagra ganger per Nagon/ nagra ganger om Mer séllan

manad

aret

Aldrig

1

Vet inte

ICANTAR PUBLIC

Bas: Alla
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Det flest Ekerobor gor oftast ar att titta pa film/serier

Ungefar hur ofta gor du féljande...?

— En stor majoritet Ekerdbor konsumerar bade film/serier och
tidningar/tidskrifter pa en veckobasis. Atta av tio svarar att de minst en
gang i veckan tittar pa film eller serier medan nagot farre, sju av tio,
svarar att de laser en tidning/tidskrift.

m Aldrig m Mer sallan
m Nagon/nagra ganger om aret m Nagon/nagra ganger i halvaret
= Nagon/nagra ganger varje manad = Nagon/nagra ganger varje vecka

Dagligen Vet inte . .. . : o .
g9 ! — Knappt fyra av tio Eker6bor anger att de laser en bok minst en gang i
veckan och en av fem svarar att de lyssnar pa ljudbok veckovis. Nagot
, . , !II farre an varannan Ekerobo svarar att de aldrig lyssnar péa ljudbok.
Tittar pa film eller serier JEKRC(%E (17 _ ) _ ° o
] — Det finns flera olika skillnader beroende pa kén och alder. Man (48%)
) S och personer i aldern 65+ ar (70%) uppger att de laser en tidning/
Laser en tidning/tidskrift (i EH tidskrift dagligen i hégst grad. Konsumtionen av tidningar/tidskrifter
pappersform eller digitalt) okar markant med aldern.
) N — Nar det kommer till att [asa bécker svarar fler man (12%) och yngre,
Laser en bok (tryckt eller digitalt) 18-29 &ringar (18%), i hogst grad att de aldrig gor detta. Var fijarde

kvinna (24%) och en av tre (34%) i aldern 65+ ar menar i sin tur att de

-.IHH laser bocker dagligen (24%).
Lyssnar pa ljudbok 46 15 |7 . o . . . _
— Gallande att lyssna pa ljudbok ar det nagot mer populért bland kvinnor,

en av fem (22%) go6r det minst en gang i veckan medan motsvarande
andel bland mén &r 18 procent. Mest populart ar det bland personer i
aldern 30-49 ar dar var fjarde (25%) lyssnar minst en gang i veckan.

[CANTAR PUBLIC Bas: Alla Sida 21 av 50 8



Sju av tio Ekerdbor laser en tidning/tidskrift minst en gang i veckan

Ungefar hur ofta gor du féljande...?

Tittar pa film eller serier

Laser en tidning/tidskrift (i
pappersform eller digitalt)

Laser en bok (tryckt eller
digitalt)

Lyssnar pa ljudbok

8l
69 68
37 38
20 20
14 15 15 I 12
5 H B

0
/0 . - []

Minsten  Nagon/ Mer sallan/ Minst en Nagon/ Mer séllan/ Minst en Nagon/  Mer séllan/ Minst en Nagon/  Mer séllan/
gang i nagra aldrig gang i nagra aldrig gang i nagra aldrig gang i nagra aldrig
veckan ganger i veckan ganger i veckan ganger i veckan ganger i

manad/ manad/ manad/ manad/
halvaret halvaret halvaret halvaret
[CANTAR PUBLIC Bas: Alla Sida 22 av 50



Positiva tongangar nar kommuninvanarna beskriver biblioteken

Om du skulle beskriva Ekeros bibliotek med tva ord, vilka ord skulle du da anvanda?
Vi vill garna att du svarar &ven om du aldrig besokt det

— De tva ord som flest Ekerobor skulle beskriva biblioteken i

Treviigtivalkomnande/inbjudande 20 kommunen med &r trevligt/'valkomnande/inbjudande och en éverlag
Ovrigt positivt 17 positiv kansla. Runt en av atta anvander ord som bra/mycket bra/okej
Bra/mycket bra/okej (ospec.) 13 och bra/fina lokaler.
B__rajf'na |°ka|_er 13 — En av tio svarar ord som generellt sett ar negativt laddade.
Ovrigt negativt 11 _ o et e 1 . : ,
Tillgangligt/bra éppettider/ppet — En avtio svarar"ocksa tillgangligt/bra dppettider, lugnt/tyst/stillsamt
. och bra utbud/vélsorterat.
Lugnt/tyst/stillsamt
Bra utbud/valsorterat — Besokare av Ekerds bibliotek anvander i hogre utstrackning an “icke-
Bra belaget/centralt/nira besokare” ord sasom trevligt/valkomnande/inbjudande (23% vs
Ovrigt neutralt 18%), tillgangligt/bra dppettider (12% vs 6%), bra service/hjalpsam
0 0 . " o 0
Behovligt/nddvandigt/samhallsviktigt Personal (7 & V,,S 3%) O.Ch..overlag andra pgsmva Or.(.j (21A)"VS 13 A));,
o Icke-besokare” anger i hogre grad att de inte vet, an besokare (31%
Bra service/hjalpsam personal
Vs 22%).
Barnvanligt/bra barnavdelning
Daligt/trakigt
Aldrig besdkt/sallan dar
Vet ejlinget 26
%
I-(AN TAR P U B L I C Oppen frdga som har efterkodats Sida 23 av 50 10



“ Det finns ett
varde i att lana
bocker tycker
jag ¥’

BesOkare av Ekero bibliotek

l(AN TAR P U B L | C Resultat frén fokusgrupper
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Positiva kanslor om biblioteket
Resultat fran fokusgrupper

Biblioteket som kulturvérd

Att anvanda biblioteket mer

Lokalerna

Kunnig personal

Bade besodkare och "icke-besdkare” delar
bilden av att biblioteken fyller en viktig roll i
samhallet. Bland "icke-bestkare” ar det
flera som trycker pa att biblioteket &r som
allra viktigast for de yngre. Biblioteket anses
vara en forlangd arm av skolvarlden, dar det
finns ytterligare mojligheter att utdka sin
kunskap och lara sig vardera olika sorters
information.

”Jag tycker att biblioteken verkar ga i
den riktningen, att vara ett stéd for barn i
deras utbildning”

Flera uppger att de har en positiv bild av
biblioteket och det som erbjuds. Det finns
en onskan bland flera deltagare om att
anvanda det mer an vad som gors nu.

”Jag blir ofta positivt 6verraskad och
kommer pa mig sjalv, gud varfor besoker
jag inte biblioteket oftare for jag tycker
att biblioteket har en viktigt demokratisk
funktion. Jag blir lite ledsen Over att jag
inte anvander det mer och att méanniskor
i allmédnhet anvénder biblioteket sa lite.”

Att bibliotekets inredning och upplagg ar bra
planerat var det flera som holl med om.
Bland bestkarna delade de allra flesta
uppfattningen att n&r man val steg in i
biblioteket kAnde man lugn och ro. Kanske
allra mest positiva var de till barn- och
ungdomsavdelningen.

” Det kdnns vélordnat och lugnt dér.”

Det rader samsyn bland de som besoker
biblioteket ofta; att utbudet &r bra, men
framforallt att personalen ar kunnig och
tilmoétesgadende. Detta bidrog till att
besokarna kande sig bade sedda och
bekvama med att stalla fragor under besok
pa biblioteket.

”Jag tycker det ar trevligt [pa biblioteket]
och har mycket kontakt med
personalen.”

ICANTAR PUBLIC

Resultat fran fokusgrupper
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De som besdkt Ekerd biblioteks webbsida har framst en positiv uppfattning

Om du skulle beskriva Ekeros biblioteks webbsida med tva ord, vilka ord skulle du da anvanda?

Vi vill garna att du svarar a&ven om du aldrig besokt den

Ovrigt positivt

Ovrigt neutralt

Ovrigt negativt
Informativ/innehallsrik

Aldrig besokt/anvant
Ointressant/ oinspirerad/ trakig
Okand/ aldrig sett

Enkel/ latt/ smidig/ lattforstaelig
Tydlig/ strukturerad/ 6verskadlig
Anvandarvanlig/ lattanvand/ anvandbar
Svar/ svarnavigerad

Kranglig/ rorig/ otydlig

Omodern/ gammaldags/foraldrad
Funktionell/ funkar bra
Lattillganglig/ tillganglig

Vet ej/ingen

63

— En majoritet av Ekeréborna har svart att bedoma Ekerd biblioteks
webbsida, totalt uppger knappt tva av tre att de inte vet eller inte kan
ange nagra ord for att beskriva sidan.

— Bland de som uppger nagra beskrivande ord ar det generellt sett i
positiva eller neutrala ordalag.

ICANTAR PUBLIC

16
7
5
4
3
3
3
3
3
3
2
2
2
2
2
Bas: Alla

Oppen fraga som har efterkodats
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En av sju Ekerdbor anger att de bestker biblioteket minst en gang i manaden

Hur ofta har du gjort nagot av féljande pa/via Ekeros bibliotek?

— Det som flest kommuninvanare gor pa/via Ekeros bibliotek, minst
m Aldrig m Mer séllan nagon gang per manad, ar att besoka biblioteket foljt av att lasa en
u Négon/négra génger om éret ] Négon/négra génger per ménad bOk Va.r tlonde EkerObO Uppger att de |asel’ en bOk mInSt
nagon/nagra ganger per manad, via biblioteket. En av tio svarar

Vet inte
ocksa att de tittar pa film/serier eller laser en tidning/tidskrift via
" - — Det kommuninvanarna gor i lagst utstrackning via biblioteket ar att
Last en bok (tryckt eller digitalt) 28 18 12 o ] ) . ) 3 N }
--- lyssna pa ljudbok féljt av att titta pa film/serier. Nar det géaller att titta
Tittat pé film/serier n pa film/serier via biblioteket ar det 65+ aringarna som i hégst grad
nyttjar tjansten frekvent. Var femte (20%) person i denna alder svarar

Last en tidning/tidskrift En att de tittar pa fllm/:ﬁerler via Ekeros ob|b||_otel< minst en gang om aret,
varav 12 procent gér det minst en gang i manaden.
Besokt bibliotekets webbsida E — Overlag ar det yngre som svarar att de aldrig eller mer sallan gor

nagot av de listade alternativen. Personer med barn under 13 ar ar

Lyssnat pa fjudbok E overrepresenterade nar det galler att besoka biblioteket, besoka
) R webbsidan, lasa bécker och bestka aktiviteter pa biblioteket.
Besokt en aktivitet pa biblioteket, t.ex. R
0

barnaktivitet eller sprakcafé
%0

[CANTAR PUBLIC Bas: Alla Sida 27 av 50 14



Negativa kanslor om biblioteket
Resultat fran fokusgrupper

Tillgangligheten

Utbudet

Lokalen

Hemsidan

Bade besokare och "icke-besdkare” lyfte att
tillgangligheten till biblioteket var dalig. Det
var svart att ta sig dit med bade
kollektivtrafik och med egen bil. Bland de
som bodde langre bort fran centrum
beskrevs det vara svart att parkera i Ekero
centrum och att planering kravdes for att
besdka biblioteket. Darfor blev det inte ett
"naturligt” stopp for manga att besdka
biblioteket.

” Fér min del &r det ett
tillganglighetsproblem. Det ar svart att ta

Flera papekade att det visserligen finns ett
stort utbud pa biblioteket men att mycket
ocksd saknas. En deltagare tyckte att
utbudet av klassiker var sdmre an forvantat
nar hen besokt biblioteket medan en annan
tog upp att det k&ndes som att inkdpen till
biblioteken kan upplevas som lite
godtyckliga. Aven de populéraste bockerna
tycker en deltagare att det finns for fa av —
de &r ofta utlanade.

”Jag har inte alltid hittat det jag s6kt. En
del klassisk litteratur dar alla titlar inte

Deltagarna tog upp att utsidan av lokalerna
inte &r attraktiva och att insidan har en del
att onska. En deltagare tog upp hur de
tillgangliga studieplatserna ar konstigt
placerade och uppmuntrar inte till studiero.
Det fanns aven synpunkter kring att det inte
finns ndgot som bjuder in till att stanna kvar
under en langre tid pa biblioteket.

” Tycker att [biblioteket] var lite trakigt
som det beskrevs och minns inte att det
slutade vara trakigt nar jag kom in.
Minns inte att jag blev positivt

Hemsidan upplevs i mangt och mycket av
deltagarna som bade kranglig och svar att
hitta pa. En deltagare tar upp hur
informationen som fanns pa hemsidan
under pandemin inte stamde 6verens med
det som stod pa kommunens hemsida.

”Hemsidan &r svar och vill gdrna ha en
[en sida] dar som ocksé kan bidra till
inspiration”

sig dit med bil for langre besok.” funnits, det har jag blivit férvanad av overraskad”
ibland”
l(ANTAR PU B L I C Resultat fran fokusgrupper Sida 28 av 50 15



Fyra av tio Ekerobor koper egna bocker/ljudbocker istallet for ett besok

Varfor besoker du inte biblioteken | Ekerd kommun oftare?

Fler svar mojliga

— Den framsta anledningen till att inte besdka Ekerds bibliotek oftare ar

Koper egna bocker/ljudbocker 43 att manga koper egna bocker/ljudbdcker samt att det inte finns n&got
Inget behov av bibliotekets lokaler/tjanster 35 behov av att nyttja bibliotekets lokaler/tjanster. En av fyra har inte
Har inte tankt pd det 24 reflekterat Over att de inte besdker biblioteket och knappt var femte
Inte intresserad av forelasningar/bokcirklar 17 anger att de inte ar intresserade av forelasningar/bokcirklar.
Ej intresserad av barn-/ungdomsaktiviteter 11 — Totalt sett svarar en av tio att de inte ar intresserade av barn-
Laser/lyssnar aldrig p& bocker/ljudbdcker 10 /ungdomsaktiviteter, att de inte laser/lyssnar pa bocker/ljudbocker
Kanner inte till deras utbud 9 eller att de inte kanner till Ekerd biblioteks utbud.
Kréngligt att 8ka dit 5 — Man svarar i hogre utstrackning &n kvinnor att de inte behdver
Har inte tid/tidsbrist/jobbar for mycket ~ 4 anvanda bibliotekets lokaler/tjanster (39% vs 31%), att de inte ar
Bess - ) iy intresserade av forelasningar/bokcirklar (19% vs 15%) och att de
esoker annat bibliotek utanfor Ekerd 4 T - . .
. _ , , aldrig laser bocker/ljudbocker (11% vs 8%).
Oppettiderna passar inte mig 4 .. _ ) _
Corona/covid/pandemin = 3 — Bland yngre, 18-2__9 aringar, svarar en av fem fatt de mEe kanner till
. ) _ utbudet hos Ekerdé kommun (18%). Personer i denna aldersgrupp
Daligt utbud av de senaste bockerna/(-ljud) 2 & & g s .. . . .. .
anger ocksa i hogst utstrackning att de inte behdver anvanda
Annat, vad? 14 bibliotekets lokaler/tjanster (56%).
Vet ej 3
%
l(AN TAR P U B L I C Bas: Om angett att de besoker biblioteket ndgra ganger om éregrnfé WQ@IQW 1608 intervjuer 16



““ Ar det en bok
jag vill ha sa vill
jag aga den.”’

Fokusgruppsdeltagare

l(AN TAR P U B L | C Resultat frén fokusgrupper

Sida 30 av 50

17



Tillganglighet

Det storsta gemensamma
hindret som de flesta
deltagarna upplevde, bade
besokare och "icke-besokare”,
var tillgangligheten till
biblioteket. Att ta sig dit ar
krdngligt. Aven tillgangligheten
inuti var ett hinder, det finns
inte tillrackligt med
studieplatser, eller sa saknas
de bdcker man ar ute efter.

ICANTAR PUBLIC

Hinder till att besdka biblioteket

Resultat fran fokusgrupper

Tid

Ett annat stort hinder som bada
fokusgrupperna var dverens om
ar avsaknad av tid. Framforallt
deltagare med barn upplever att
det &r svart att hinna avsatta tid
for besok. Besok kraver mycket
tid och planering vilket i sin tur
leder till det "enklare” valet att
Inte besoka biblioteket
Overhuvudtaget.

Sida 31 av 50

Behov

Efter tid ar det tydligt att
behovet av biblioteket ar
begransat. Bland de vuxna
finns inte ett behov som kraver
ett besok, det ar snarare till for
barnen. De bdcker de vill lasa
vill de ockséa aga. Flera sag det
som ett fint bevis pa sin
kunskap och la stor vikt vid
agandet.




Flest kanner till att Ekerd bibliotek anordnar utstallningar och konstverksamhet

Kanner du till att Ekero bibliotek anordnar foljande...?

— Det flest Ekerobor kanner till att biblioteket anordnar ar utstallningar
och konstverksamhet, vilket tva av tre har kdannedom om. Nagot farre
an varannan Ekerdbo har kannedom om att biblioteket anordnar
forelasningar samt barn- och ungdomsaktiviteter. Var tredje svarar att
de kanner till bibliotekets bokcirklar och en av fyra har kAnnedom om
sprakcafét. En av fem menar att de kanner till att biblioteket anordnar
IT-stdd och digitala utbildningar.

m Kanner till = Kanner inte till

Utstallningar och konstverksamheter

Forelasningar
— Kvinnor har hégre kAnnedom om samtliga aktiviteter &n vad man har,

Barn- och ungdomsaktiviteter (t.ex. aven aldre 65+ aringar, har hogre kannedom om de tillfragade
teater och skrivartraffar) aktiviteterna med undantag for barn- och ungdomsaktiviteterna.

IT-stod och digitala utbildningar

%

[CANTAR PUBLIC Bas: Alla Sida 32 av 50 19



En av sex tror att de skulle lana fler bocker om det fanns en bokbuss

Hur troligt ar det att du skulle lana fler bocker an du gor idag om Ekerds bibliotek anordnade foljande i ditt

omrade?

m Inte alls troligt
Ganska troligt
Vet inte

Bokbuss

.

Inte sarskilt troligt
m Mycket troligt

— Totalt anger var sjatte Ekertbo att det ar troligt att de skulle lana fler
bocker an de gor idag om Ekeros bibliotek anordnade en bokbuss i
deras omrade. Totalt svarar dock varannan att det inte skulle vara
troligt.

— En av tio uppger att det ar troligt att de skulle lana fler bocker om det
fanns en bokbat som kom till deras omrade. Drygt en av tva menar
dock att det inte alls ar troligt att deras lanefrekvens skulle 6ka.

— Sett till stadsdel sticker Adels6/Muns6 ut gallande bade bokbat och
bokbuss, dar fler tror att deras lanefrekvens skulle 6ka.

%

ICANTAR PUBLIC

Bas: Alla
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Flest pa Adelsd/Munso tror att de skulle lana fler bécker om det fanns en

bokbat eller bokbuss

Hur troligt ar det att du skulle 1ana fler bocker an du gor idag om Ekeros bibliotek anordnade foljande i ditt

Inte troligt = Inte alls + inte sarskilt troligt

omrade?
Bokbuss Bokbat
m Troligt mlInte troligt m Troligt mlInte troligt
iy 81 81 5
76 /8 80 ) 73
61
+ +
- 20 17 ] 24 21
16 14 15 11 1 12 o I
0
o | | i iR BE = I
Total Ekero Lovo Total Ekero Norra Sodra Adelsd/ Lovo
Faringsd Faringso Faringsd Farings6 Munso
(Stenhamra) (Stenhamra)
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Lokaltidningen ar den mest populéara informationskéallan

Var skulle du helst vilja fa information om vilket utbud Ekeré kommuns bibliotek erbjuder?
Ange max tva svar

— Den kalla flest Ekertdbor skulle vilja fa information om vilket utbud

Lokaltidningen 45420 Eker6 kommuns bibliotek erbjuder ar lokaltidningen foljt av den egna
Den eana webbsidan Z%E webbsidan och Facebook. En av sex vill ha information via Instagram
J medan var tionde anger att de inte vill ha information alls.
Facebook 1855 27 + — Kvinnor svarar i hégre grad &n mén att de vill f& information via
Instagram  se— 121620+ sociala medier (Facebook och Instagram). Man i sin tur anger att de

inte vill ha nagon information alls, i hogre utstrackning &n vad kvinnor

Vill inte ha information #215 + Total gor.
Affischer i kommunen s % = Man — Det &r stora generationsskillnader i 6nskad informationsinhamtning,
_ g Kvinnor dar yngre i hogre grad vill fa information via sociala medier och aldre
Anslagstavior i kommunen === _6g via lokaltidningen. Personer i den yngsta aldersgruppen, 18-29 ar,
E-mail % svarar ocksa i hogst grad att de inte vill fa nagon information alls.

Direk brevladan IOJ[
Annat = 1%

Vet e) mmmm %

%

[CANTAR PUBLIC Bas: Alla Sida 35 av 50 22



Stora generationsskillnader sett till hur Ekerdéborna vill fa information

Var skulle du helst vilja fa information om vilket utbud Ekeré kommuns bibliotek erbjuder?

Ange max tva svar

Total

59
48 45
+
30
j 22 -
18
%

Lokaltidningen

Facebook

Den egna
webbsidan

18-29 ar = 30-49 &r m50-64 ar W65+ ar
+
+
+ 93 26
21
+
12 . 12 12
I 4 w7 T 776
m I . e
Instagram Vill inte ha Affischer i
information kommunen

+

7676°
ul

Anslagstavlor i
kommunen

11 -
710

4
ul

Vet gj
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Annonsering och marknadsforing
Resultat fran fokusgrupper

Deltagarna lyfte att det var viktigt att information sprids pa
olika kanaler och inte endast fokuserades pa den egna
webbsidan. Flera av deltagarna tog upp att biblioteken kandes
sjalvklara for barn och unga att bestka, darfér borde
marknadsforing och annonsering fokusera pa att fanga in de
aldre. Vad finns det for dem pa biblioteket?

”Det finns manga unga ja men det finns ju fler aldre. Rikta
[informationen] till dem!” — "Icke-besokare”

Deltagarna ansag att ett samarbete med skolor och féreningar
som redan har ett stort kontaktnat kunde vara ett bra satt att
sprida information pa.
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Biblioteket fyller en viktig funktion i samhaéllet pa flera satt

| vilken utstrackning instammer du med foljande pastaenden?

m 1 [nstdmmer inte alls
3
m 5 [nstammer helt

Bibliotek fyller en viktig social
funktion for vissa manniskor

Bibliotek utgor en viktig
samhallsfunktion

Bibliotek &ar viktiga for att
forbattra lasformagan

Bibliotek ar viktiga fér demokratin

Jag tror att bibliotek kommer ha
en viktig roll &ven om tio ar

m2 — Eker6borna ar 6verens om att biblioteket spelar en viktig roll i
4 samhaéllet, utifran flera olika aspekter. Flest instammer med att
Vet inte biblioteket fyller en viktig social funktion, ar en viktig samhallsfunktion

och ar viktiga for att forbattra lasformagan.

— Sju av tio kommuninvanare instammer med att bibliotek &ar viktiga for
demokratin och nagot farre, tva av tre, tror att bibliotek kommer ha en
viktig roll i samhaéllet &ven i framtiden.

—— m—
| 1\) |

— Kvinnor instammer i hogre grad med samtliga pastaenden, an vad
man gor. Genomgaende svarar yngre personer, 18-29 ar, att de inte
instammer med dessa pastaenden, i hogre grad &n aldre.

T Ny | T N |
N ] ]

ol
B |

V)

Yo
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En majoritet Ekerdbor instammer i samtliga pastaenden

| vilken utstrackning instammer du med foljande pastaenden?

4
I

Bibliotek fyller en viktig social
funktion for vissa manniskor

%

82

5
.

Bibliotek utgor en viktig
samhallsfunktion

B |[nstammer

81

5
I

Bibliotek ar viktiga for att
forbattra lasférmagan

m Instammer inte

8

Bibliotek ar viktiga for
demokratin

65

12

Jag tror att bibliotek kommer
ha en viktig roll aven om tio ar
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“¢ Biblioteket star for en av de stora bra
grejerna fran vart skattesystem.
Rikedomen och tjansterna som finns
dar inne ar jatteviktiga for vart

samhalle. 9
Fokusgruppsdeltagare

IKANTAR PUBLIC St 40 a0 50
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Bibliotekets demokratiska uppdrag
Resultat fran fokusgrupper

Besotkarna diskuterade vikten
av att lasa och lasforstaelse.
De tyckte att biblioteket kunde
fungera som en plattform for
detta, genom att bidra till
kunskap och demokratiskt
larande.

Information

Subjektivitet

Sociala medier diskuterades
I anslutning till hur
lattillganglig information ar
idag - pa gott och ont.
Biblioteket sdgs som en
motpol till den strida stréom
av asikter och information
som finns pa sociala medier.
Det diskuterades ocksa att
biblioteksuppdraget ar en
otacksam uppgift i dagens
samhalle nar kunskap kan
hamtas pa andra sétt.

De beskrev bibliotekslagen
och det demokratiska
uppdraget som en fin tanke
men att det i praktiken finns
en viss problematik i och
med att det &r de som jobbar
pa biblioteket som
bestammer vilka bécker som
kops in.

Motstandskraft

Deltagarna delade
upplevelsen av att
demokratin star pa spel
och att demokratin
maste kampas for,
bland annat genom
kunskap och kallkritik.
Biblioteket borde kunna
bidra mer med sin
kunskap om vad
kallkritik innebar.
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Onskemal och mojligheter

A, S
Y Ple

Motesplats Fokus pa barnen

Biblioteket ska vara en Deltagarna ar éverens om att det

motesplats som erbjuder utbyte borde vara fokus pa barn pa

av kunskap, fri asiktsdebatt och biblioteket, det ska finnas olika

moten med nya manniskor. saker att hitta pa med eller for
barnen.

Det finns &ven onskemal om
utdkat samarbete med de lokala
skolorna for att 6ka barnens
intresse for biblioteket.

i N e

Enklare mojligheter for att kunna
ta sig till biblioteket. Detta
utvecklades i sin tur till ett
onskemal om att biblioteket ska ta
sig ut till de boende istallet.
Deltagarna reagerar positivt pa en
bokbat, framférallt de som inte
besdkte biblioteket idag.

Aktiviteter

Deltagarna onskade ocksa att fler
aktiviteter anordnades sasom,
forfattarbesok, spelningar, lokala
foretagare pa besok,
forelasningsserier eller besok fran
forskare. De dnskade ocksa att
det fanns fler genrer/battre utbud
for att na ut till flera olika grupper
och aldrar av besotkare.
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Onskemal och mojligheter

(!

Inte bara bocker

Bade besokare och "icke-
besokare” vill att det ska kdnnas
mer som en upplevelse nar de
besdker biblioteket. En
motesplats som ar valkomnande,
har enklare mat, fika, kaffe och te
att erbjuda.

O
N
T
O 00O

Utnyttja Ekerd

Det talades ocksa om att utnyttja
den kunskapen som redan finns
pa on, en dnskan om att bjuda in
Ekerd-invanare som deltagare for
att de ska kunna dela med sig av
sina kunskaper och erfarenheter
och pa sa satt utbilda.

\ )
/[ \
Lokalen

Lokalen i sig 6nskade de var mer
inbjudande, fler sektioner och
zoner. Alla sektioner ska kunna
tilltala olika typer av besdkare och
manniskor. Alla behdver
nodvandigtvis inte ga dit med
intentionen av att lasa och lana
bocker men att besodket i
slutdndan kan leda till det.

© O
D
Personalen

Viktiga egenskaper for en som
jobbar pa deras drombibliotek
beskrev deltagarna vara:

— Kreativ

— Kunnig och nyfiken

— Talmodig

— Engagerad och kompetent

ICANTAR PUBLIC
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Roster om biblioteket och dess framtid

"Rikta sig mer mot skolor sa barn vill ga dit mer.”

"Satsa extra pa de unga, fa in dom i gemenskapen, ta emot
dem sa att de kanner sig hemma med bdcker, lasa och stka
kunskap! De far en plats i samhallet, deltar med sin kunskap!
Vuxna behover lyssna, vagleda de unga!”

"Mdjligen 6kat samarbete med skolorna. Lyckat med
samarbete med olika féreningar, som kanske kan utbkas?”

"Mer reklam om utbud.”
"Synas mer i lokalpressen och sociala medier.”

"Marknadsféras, efter den har undersékningen ska jag aka
dit!”

“Ungdomsaktiviteter...skapa mdjlighet fér ungdomar att métas
och umgas...”

Fler forelasningar nu nar vi far eventuellt mindfulness-
stunder.”

“Fler aktiviteter for alla, komma igang med det nu efter
pandemin.”

"Efter corona; mera forfattarbesok och mera teater/ musik for
alla aldrar.”

"Bjuda in skolklasser och elever i storre utstrackning till
biblioteket | Ekerd centrum an att de enbart har skolbiblioteken
som utbud under skoltid.”

"Satsa mer pa att kommunicera om de olika evenemang som
anordnas, missar tyvarr ofta pa grund av att man inte sett det i
flodet av annan information- i évrigt en underbar verksamhet.”
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Malgruppsanalys

Typiskt for malgruppen Typiskt for malgruppen

Unga 18-29 ar Laser mer sallan bok/tidning Fler sprak an svenskai hemmet Uppger i lagre grad att biblioteket ar
trevligt och valkomnande

Uppger vet inte i hogre grad

Gillar webbsidan och ar 6vrigt positiv

Besoker biblioteket i lagre grad &n iill den

andra

Tittar mer pa film/serier men anvander

Fa har erfarenheter av biblioteket inte biblioteket for den tjansten

Ar Inte Intresserade, bEhover Inte Lég kannedom om de tjanster som

anvépd? bibliotekets tjél_nster men har biblioteket erbjuder

ocksa lag kannedom kring det som .

anordnas. Behov/ aterkommande teman
Behov/ aterkommande teman - Uppger social medier framforallt Instagram som 6nskad informationskalla
- Uppger sociala medier framforallt Instagram som 6nskad informationskalla. - Uppger ocksé& Affischer i kommunen i hégre grad som 6nskad

informationskalla.
- Kanner inte till utbudet men besoker i hogre grad an andra aldersgrupper andra

bibliotek utanfor Ekero. - Uppger i hogre grad an de som inte talar fler sprak an svenska i hemmet att
biblioteket fyller en viktig social funktion.
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Ekerds bibliotek

Pastaende Ekero Norra Faringso Sodra Faringso Adelsd/ Munso Lovo
(Stenhamra)
Har besoOkt biblioteket
nagon/ nagra ganger per 17 13 10 6 7
Besokt biblioteket manad
Har aldrig besokt
biblioteket 14 25 23 22 43
Har besokt bibliotekets
webbsida nagon/ nagra 8 5 5 3 9
Besdkt webbsidan ganger per manad
Har aldrig besdkt
bibliotekets webbsida o8 69 66 66 4
Har besdkt en aktivitet pa
o . biblioteket ndgon/ nagra 20 16 16 11 13
BeSOkt akt|V|tet pa génger om éret
biblioteket Har aldrig bes6kt en
aktivitet pa biblioteket e 2 51 ol 58

Statistiskt signifikant hdgre

Statistiskt signifikant lagre

%
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Ekerds bibliotek

Pastaende Ekero Norra Faringso Sodra Faringso Adels6/ Munso Lovo
(Stenhamra)
TOP (gans_ka-mycket 1 12 3 24 21
troligt)
Bokbat
LOW (inte sarskilt —inte
alls troligt) 81 80 & L 3
TOP (ganska-mycket
troligt) 14 20 15 31 17
Bokbuss _ o
LOW (inte sarskilt —inte
alls troligt) 78 73 79 59 76

Statistiskt signifikant hogre

Statistiskt signifikant lagre

%
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Ekerds bibliotek

Pastaende Ekero Norra Faringso Sodra Faringso Adelsd/ Munso Lovo
(Stenhamra)
KOper egna
bocker/ljudbécker 2 41 43 sl 24
Varfor besoker du inte
biblioteken i Ekero oftare? Krangligt att aka dit 3 12 4 16 6
Besdker annat bibliotek
utanfor Ekerd 2 ! 4 S L

Statistiskt signifikant hogre

Statistiskt signifikant lagre

%
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Jennie Bacchus Hertzman Thea Eriksson-Almgren
jennie.bacchus.hertzman@kantar.com thea.eriksson-almgren@kantar.com

Lovisa Brunnberg
lovisa.brunnberg@kantar.com

Nora Karltun
nora.karltun@kantar.com

Kantar Public | Vasagatan 11, 114 78 Stockholm, Sweden | www.kantarsifo.com
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