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Förslag till beslut
Kultur- och fritidsnämnden noterar informationen.

Sammanfattning av ärendet
Våga visa är en metod för kvalitativ utvärdering av bibliotek, som Kultur och 
fritidsförvaltningen använder. Metoden bygger på kolligial observation där 
bibliotekarier granskar andra kommuners biblioteksverksamhet. 

Granskningen utgår ifrån ett antal målområdenanvänds som identifierats som 
kvalitetsmässigt viktiga. Målomårdena är: normer och värden, verksamhet, 
kommuniktion, styrning och ledning samt samverkan. Under hösten 2018 har 
Barnens eget bibliotek i Stenhamra observerats. Slutsatserna från observationerna 
har sammanfattats i en rapport. 

Rapporten pekar på en rad styrkor i verksamheten men även på 
förbättringsområden. Slutsatserna kommer att användas i bibliotekets 
utvecklingsarbete.

Styrkorna som rapporten lyfter är: 

-barnverksamheten är väl utvecklad.
-biblioteket har en trivsam miljö och personalen har ett bra bemötande.
-det finns en bra samverkan med lokalsamhällesaktörer.
- mediapolicyn är väl utvecklad och förankrad bland personalen.

förbättringsområdena som lyfts är: 

-luft, ventilation samt trösklar.
-vuxenavdelningen behöver bli mer välkomnande och vuxenverksamheten behöver 
utvecklas.
- skylting av medier behöver föräbttras.
- mängden lättlästa medier och mängden medier på annat språk är liten. 
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Åtgärder för förbättringar av luft, ventialtion och trösklar ligger på Tekniska 
kontorets ansvar. De har informerats att åtgärder behövs på dessa punkter. 
Marknadsföring av vuxenverksamhet ligger som  en tillgänglighetsförbättrande 
åtgärd  i förslag till ny biblioteksplan som ska gälla 2019-2023.  Mängden lättlästa 
medier samt medier på annat spårk ses över i enlighet med antagen inköpspolicy. 
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