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Ansökan 1    avser 65 miljoner (pott 1)
Prestationsersättning till kommuner som infört tre lokala 
värdighetsgarantier och presenterar en plan för uppföljning

Så här använder du den elektroniska blanketten

1. Spara blanketten i din dator. Döp den exempelvis till kommunens namn.
2. Fyll i de gråmarkerade fälten. Du kan klicka dig fram till nästa fält med musen eller 

med tabbtangenten. Använd inte semikolon eller returtangenten (enter) när du skriver 
in text, och skriv krontal med siffror.

3. Spara blanketten igen när du har fyllt i den.
4. Skriv ut blanketten underteckna och posta den till: Socialstyrelsen, 106 30 Stockholm. 

Ansökan ska även skickas med e-post till socialstyrelsen@socialstyrelsen.se och ha 
kommit in till Socialstyrelsen senast den 20 september 2013

Sökande kommun:
Ekerö kommun
Utdelningsadress:
Box 205

Postnummer:
178 23

Postort: 
Ekerö

Kontaktperson:
Karolina Nygren

Befattning:
Utvecklingsledare

E-postadress till kontaktperson:
karolina.nygren@ekero.se
Telefon till kontaktperson:
08-560 392 36

Plusgiro nr: 10 02 70-8 Bidraget utbetalas till
(välj ett av två alternativ)

Bankgiro nr:      

Utbetalningen märks
(max 10 tecken)

aktkod:825

mailto:socialstyrelsen@socialstyrelsen.se
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A. Kommunens utformade lokala värdighetsgarantier

Har kommunen tidigare beviljats prestationsersättning för att ha utformat minst tre lokala 
värdighetsgarantier?

 Ja      Nej   

B. Kommunens införda lokala värdighetsgarantier
För att beviljas prestationsersättning ur pott 1 (65 miljoner kr) ska kommunerna ha infört minst tre 
lokala värdighetsgarantier. Beskrivningen av införda garantier nedan ligger till grund för 
Socialstyrelsens bedömning av ansökningarna. 

Ange nedan vilka garantier som kommunen har infört.

Garanti 1, hur är garantin formulerad?
Du får ett gott bemötande 

All personal inom de särskilda boendena arbetar utifrån värdegrunden där ett gott bemötande är 
en viktig del. Personalen ska bemöta dig utifrån dina förutsättningar och vara lyhörda inför de 
behov och önskemål du har.
Vilket datum har kommunen infört denna lokala värdighetsgaranti?
Ange månad och år:  02-2013

Inom vilket verksamhetsområde har kommunen infört denna lokala värdighetsgaranti? 
(flera svarsalternativ kan väljas)

      Hemtjänst
      Särskilt boende
      Dagverksamhet

      Annat, nämligen      

Garanti 2, hur är garantin formulerad?
Du får en god service och omsorg

När du bor på ett särskilt boende får du de service- och omvårdnadsinsatser som du har behov av.  
Vi städar, tvättar och serverar alla måltider. Du får stöd att bevara dina funktioner så länge som 
möjligt och hjälp med personliga insatser såsom till exempel hygien eller vid måltider. 

Personalen som arbetar på våra boenden strävar efter att ge dig en trygg tillvaro och kontinuitet i 
omsorgen, allt detta enlig dina önskemål i genomförandeplanen. Genomförandeplanen följs upp 
minst var 6:e månad eller om dina behov förändras.
Vilket datum har kommunen infört denna lokala värdighetsgaranti?
Ange månad och år:  02-2013

Inom vilket verksamhetsområde har kommunen infört denna lokala värdighetsgaranti? 
(flera svarsalternativ kan väljas)

      Hemtjänst
      Särskilt boende
      Dagverksamhet
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      Annat, nämligen      

Garanti 3, hur är garantin formulerad?
Du får en god hälso- och sjukvård

Du får en omvårdnadsansvarig sjuksköterska som säkerställer dina hälso- och 
sjukvårdsinsatser vid behov. På boendet finns det tillgång till sjuksköterska dygnet runt. 
Även läkare finns knuten till boendet dygnet runt, nattetid via jourläkare. Varje vecka har 
läkare planerad tid på boendet.

Det finns arbetsterapeuter och sjukgymnaster på boendet som utifrån dina 
förutsättningar hjälper dig med rehabiliteringsinsatser. De hjälper även till med 
utprovning av eventuella hjälpmedel. Det finns också tillgång till tandvård och fotvård.
Hälso- och sjukvårdens kvalitet säkras via uppföljningar av medicinskt ansvarig 
sjuksköterska samt i nationella kvalitetsregister.
Vilket datum har kommunen infört denna lokala värdighetsgaranti?
Ange månad och år:  02-2013

Inom vilket verksamhetsområde har kommunen infört denna lokala värdighetsgaranti? 
(flera svarsalternativ kan väljas)

      Hemtjänst
      Särskilt boende
      Dagverksamhet

      Annat, nämligen      

Ytterligare garanti, hur är garantin formulerad?
Socialnämnden har totalt antagit 8 värdighetsgarantier.

Du får en kontaktman 

I samband med att du flyttar till ett särskilt boende får du en kontaktman. Kontaktmannen ska 
vara ett personligt stöd för dig och hjälper till att samordna din vård och omsorg. Du får del av 
uppdragsbeskrivningen för kontaktman vid inflyttning.

Samarbetet mellan dig och din kontaktman är viktigt och skulle du önska så finns möjlighet att 
byta kontaktman, något som utsedd ansvarig personal omhändertar på varje boende.

Du är delaktig 

Tillsammans med din kontaktman och eventuellt anhörig eller god man upprättas en 
genomförandeplan som följs upp regelbundet. Planen ska underlätta för dig att framföra 
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Om en av de införda värdighetsgarantierna är att upprätta en individuell 
genomförandeplan för beviljade insatser, måste det av genomförandeplanen framgå hur 
och när den ska följas upp?

Om ja, ange när och hur de individuella genomförandeplanerna följs upp, enligt kommunens 
rutiner  
Genomförandeplanerna följs upp var 6:e månad eller tidigare om behov finns.   

dina synpunkter och önskemål om hur stödet och omsorgen ska genomföras. Det kan t 
ex gälla när du vill gå upp på morgonen, om du föredrar att äta på ditt rum eller i 
matsalen eller om du har något fritidsintresse som du vill utöva.      Delaktigheten 
garanteras genom din genomförandeplan.

Vi ser även till att du får aktuell information om nyheter, aktiviteter och händelser på ditt 
boende genom brev, anslagstavlor, kontaktman och hemsidan. Du får också en 
informationsskrift om ditt boende när du flyttar in.

 Du får god mat och en trivsam måltidsmiljö

Maten är en viktig del av livet. Vi tar hänsyn till dina önskemål och på varje boendeenhet 
finns ett matråd bestående av boende och personal som tillsammans diskuterar 
matsedeln och tar emot synpunkter på maten. Vi värnar en lugn och trivsam måltidsmiljö 
och uppmärksammar högtider och andra festligheter.

Vi vill självklart att du lämnar synpunkter på maten och på varje boende finns rutiner för 
hur du gör det. 

Du erbjuds en aktiv tillvaro

Vi erbjuder möjlighet att delta i aktiviteter som passar dig. Det kan t ex vara en pratstund, 
lyssna till högläsning eller en gruppaktivitet. Vi frågar dig regelbundet om du vill få hjälp 
att vistas utomhus. 

Dina anhöriga erbjuds stöd  

Anhöriga och närstående är en viktig del i din vardag. Vi erbjuder dem möjlighet till 
samtal och ger dem information om anhörigstödet i kommunen. 
Vilket datum har kommunen infört denna lokala värdighetsgaranti?
Ange månad och år:  02-2013

Inom vilket verksamhetsområde har kommunen infört denna lokala värdighetsgaranti? 
(flera svarsalternativ kan väljas)

      Hemtjänst
      Särskilt boende
      Dagverksamhet

      Annat, nämligen      
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Lämnar kommunen kompensation till enskild person, enligt 2 kap. 10 § i lagen (2009:47) om 
vissa kommunala befogenheter, om de lokala värdighetsgarantierna inte följs?
Se exempel i Socialstyrelsens vägledning ”Hur lokala värdighetsgarantier inom äldreomsorgen kan 
utformas”, sidan 14.
Ja Nej 

Om Ja, vad består kompensationen av? (flera svarsalternativ kan väljas)
     Ekonomisk kompensation
     Annan form av kompensation, nämligen      



2013-04-18 Dnr 9.1-12729/2013

Bilaga 4

6 (5)

C. Plan för kommunens lokala uppföljning av de lokala värdighetsgarantierna 
För att beviljas prestationsersättning måste kommunen utöver att ha infört tre lokala 
värdighetsgarantier, också ta fram en plan för hur de lokala värdighetsgarantierna ska följas upp. 
Planen ska redovisas av kommunen i separat bilaga till denna ansökan och får omfatta max 2 A4-
sidor. 

Kommunen ansvarar själv för upplägg, val av metod och omfattning av den lokala uppföljningen men 
för att en plan ska kunna godkännas som prestation och beviljas statsbidrag, måste det av planen 
framgå att uppföljningen kan besvara nedanstående frågor. Brukare och deras anhöriga samt 
personalgrupper måste tillfrågas för uppföljningen. Exempelfrågorna ska ses som ett stöd för 
kommuner i utformandet av planen.

Enligt planen ska det framgå att den lokala uppföljningen kommer att vara slutförd och redovisad till 
Socialstyrelsen senast den 1 december 2014. 

1. Vilka särskilda informationssatsningar har kommunen genomfört? Vad har de 
resulterat i?

2. Hur uppfattas garantierna av brukarna och deras anhöriga? (Brukare och anhöriga 
måste tillfrågas för uppföljningen.)
Exempel på frågor: Är värdighetsgarantierna kända bland brukare och deras anhöriga? Har 
kommunen haft några särskilda informationssatsningar? Upplever de att garantierna resulterat 
i någon förändring av äldreomsorgens insatser till brukarna? Vad anser brukarna och deras 
anhöriga om de lokala värdighetsgarantierna som företeelse? Anser brukarna och deras 
anhöriga att garantierna har tillfört ett mervärde i äldreomsorgen?

3. Hur uppfattas garantierna av personalen inom äldreomsorgen? (Personalgrupperna 
måste tillfrågas för uppföljningen)
Exempel på frågor: Hur har garantierna påverkat arbetssituationen?
Upplever personalen att de gör ett sämre eller ett bättre arbete med garantierna?

4. Hur många äldre omfattas av de lokala värdighetsgarantierna? Ange antal.

5. Hur många personer har åberopat lokala värdighetsgarantier i klagomålsärenden sedan 
garantierna infördes?

6. Hur har kommunen hanterat klagomålen?

7. Planerar kommunen att göra några förändringar med anledning av den lokala 
uppföljningen? Om ja, vilka?

8. Har de lokala värdighetsgarantierna orsakat missförhållanden eller andra oväntade 
negativa effekter?
Exempel på frågor: Finns det exempel på garantier som i praktiken är verkningslösa?
Finns det exempel på garantier som lett till att enskilda fått mer självbestämmande som i sin 
tur orsakat en ovärdig situation?

9.  Har de lokala värdighetsgarantierna införlivats i kommunens kvalitetsledningssystem?
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Behörig företrädare för sökande kommun intygar härmed att uppgifterna som lämnas i 
denna ansökan är riktiga och att frågan om att ansöka har behandlats av ansvarig 
nämnd eller annan i enlighet med delegationsordning.

Ort och datum
Ekerö 2013-09-04

Underskrift

Befattning
Nämndansvarig

Namnförtydligande
Lena Burman Johansson 


