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Forslag till beslut

Socialnamnden ger namndkontoret i uppdrag att beakta askanden
om utokning av personalbemanningen inom socialkontoret i forslag
till driftbudget 2014.

Askanden

Foreliggande arende avser askande om utokad personalbemanning
enligt nedan:

Sektionen for Familj, barn och ungdom

1.0  Familjebehandlare
1.0 Socialsekreterare

Sektionen for vuxna
1.0  Socialsekreterare
Sektionen for Aldre- och Handkappomsorg

1.0  Bistandshandlaggare
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Sektionen for Familj, barn och ungdom

Ett av socialtjanstens svaraste uppdrag ar arbetet med barn och unga
som far illa eller riskerar att fara illa, och deras familjer. Arbetet med
att sakerstilla att barn och ungdomar inte far illa innebar ofta svara
bedomningar som kan vara livsavgorande for de barn, ungdomar och
foraldrar som berors. Personalens kompetens ar vasentlig for att
kunna uppna rattsikerhet och uppratthalla en god kvalitet i arbetet.
Det ar kommunens ansvar att personalen har lamplig utbildning och
erfarenhet for att klara sina arbetsuppgifter inom socialtjansten.”
(socialstyrelsen Dnr 9.1-27996/2013)-

Ny foreskrift (SOSFS 2012:11) samt de dndringar i Socialtjanstlagen
som tradde i kraft 1 januari 2013 innebar andra krav pa bade
arbetssatt, personalresurser, kompetens.

Det handlar om starkt skydd och stod till barn och unga som far illa
eller riskerar att fara illa, bl.a. om nya krav pa att socialnamndens tar
ansvar for att uppmarksamma och motverka skadliga uppvaxtmiljoer
for barn och ungdom, krav om 6ppna insatser pa en mer
overgripande niva, krav om skyldigheter gentemot placerade barn.
Lagstiftning innebar krav om skyddsbedémning inom 24 timmar
samt en 14 dagars tidsgrans for forhandsbedomning, forandrat
arbetssatt i samband med mottagande av anmalningar. Nar det
handlar om forhandsbed6mning ska man aven erbjuda mote med
anmalaren, barn och foraldrar.

I foreskrift (SOSFS 2012:11) kom krav om sarskilt utsedd
socialsekreterare for barn som far vard utanfor det egna hemmet och
det infordes krav om att barnet ska besokas minst fyra ganger per ar i
prop. 2012/13:175 ar forslag om att 1 januari 2014 krav pa behorighet
for att fa utfora vissa uppgifter inom den sociala barn- och
ungdomsvarden. Socialndmnden ska ansvara for att den handlaggare
som sjalvstandigt utfor sidana arbetsuppgifter har tillracklig
erfarenhet for uppgiften. Syftet ar att reglera behorighet ar att skapa
en garanti for att arbetsuppgifterna utfors av personal med viss
formell kompetens.

I prop. 2012/13:175 ar forslag om att 1 januari 2014 krav pa
behorighet for att fa utfora vissa uppgifter inom den sociala barn- och
ungdomsvarden. Socialnimnden ska ansvara for att den handlaggare
som sjalvstandigt utfor sidana arbetsuppgifter har tillracklig
erfarenhet for uppgiften. Syftet ar att reglera behorighet ar att skapa
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en garanti for att arbetsuppgifterna utfors av personal med viss
formell kompetens.

Allt detta sammantaget gor att nya arbetssatt och arbetsmetoder
innebar en okad arbetsbelastning.

Sammanfattning

Ny lagstiftning och nya foreskrifter innebar krav om
skyddsbedomning inom 24 timmar samt en 14 dagars tidsgrans for
forhandsbedomning.

Nir det handlar om férhandsbedomning ska man dven erbjuda mote
med anmalaren, barn och foraldrar.

I foreskrift (SOSFS 2012:11) kom krav om sarskilt utsedd
socialsekreterare for barn som far vard utanfor det egna hemmet och
det infordes krav om att barnet ska besokas minst fyra génger per ar.

I prop. 2012/13:175 ar forslag om att 1 januari 2014 krav pa
behorighet for att fa utfora vissa uppgifter inom den sociala barn- och
ungdomsvarden

Under 2013 har sektionen tillfalligt forstarkts med en
familjebehandlare. Detta for att 6ka mojligheterna att arbeta med
barn och familjer i 6ppenvard och samtidigt minska pa dyrbara
placeringar och andra externa insatser.

Antalet placeringar utanfor det egna hemmet har hittills under 2013
minskat, bade nar det giller institutionsvard och dven
familjehemsvard. Antalet externa oppenvardsinsatser har inte
minskat. Sektionen forutspar dock att en minskning kommer att ske
under 2014 allteftersom pagaende insatser kommer att fasas ut.
Ledningen har ocksa okat kraven pa att de interna
familjebehandlarna alltid ska anvandas.

Den sammantagna bedomningen blir att 1.0 familjebehandlare
permanentas och att sektionen forstarks med 1.0 socialsekreterare.

Forvantade effekter
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For de barn och ungdomar som kan vara kvar i sitt ssmmanhang ar
det framfor allt en mansklig vinst. Ekonomiskt kan man inom de
narmaste dren se en minskad kostnad for insatser.

Battre vard och behandling for barn och unga, som kan fa hjalp pa
hemmaplan, och minskade kostnader for beviljade insatser.

Sektionen for vuxna

Sektionen har 6ver tid haft en negativ utveckling inom omradena
missbruk, socialpsykiatri, ekonomiskt bistdnd och administration.
Vad géller myndighetsutovningen har kraftigt forandrade behov hos
medborgarna medfort att socialsekreterare har svarigheter att
uppratthélla vad som kan betraktas som god kvalitet enligt
socialtjanstlagens intentioner. I praktiken innebar arbetet inom
myndigheten idag att i storsta man enbart uppratthélla nuvarande
status hos klienterna for att undvika att ndgon far illa. Konsekvensen
blir att de som aktualiseras blir kvar inom sektionen.

Under 2012 6kade antalet drenden inom hela myndighetsutovningen
med 10%. Framforallt har belastningen for ekonomiskt bistand okat.

En ytterligare resurs innebar farre arenden per handlaggare vilket ger
mojlighet att bedriva forandrings-arbete och aktivt motivera och sto-
dja socialtjanstens klienter. Vidare kan mottagningsfunktionen for
ekonomiskt bistdnd laggas 6ver pa denna grupp som gemensamt
ansvarar for inbokningar, radgivning och jourbesok.

Forvantad effekt

En hogre andel klienter som hittar annan mdojlighet till {6rsorjning,
lagre andel klienter med langvarigt behov av ekonomiskt bistand och
att socialtjanstens hyresgaster, genom stod och hjalp antingen hittar
annat boende eller bli godkidnda for att ta 6ver kontraktet efter att ha
blivit sjalvforsorjande helt eller delvis.

Genomsnittskostnaden for en person beroende av ekonomiskt
bisténd till sin férsorjning ar cirka 8 000 kronor per manad och avser
det 1opande bistandet for uppehille och hyra. Till detta kan det kom-
ma andra kostnader i form av tandvard, glasogon osv. I dagslaget ar
140 personer aktuella varje manad vilket utgor en kostnad for
ekonomiskt bistdind med ungefar 1,1 mkr. Sektionschef bedomer det
rimligt att anta att antalet hushall beroende av ekonomiskt bistand
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kom-mer att kunna minska med cirka 10% vilket innebar en
minskning av kostnader med 1,3 mkr/ar. Tillkommande effekt att
sektionen kan minska antalet forsokslagenheter och den
administration denna medfor.

Sektionen for Aldre och handikappomsorg

Arbetsbelastningen pa sektionen idldre och personer med
funktionsnedsattning har uppmarksammats under verksamhetsaret
pa socialkontoret med anledning av okat drendeantal samt 6kad
komplexitet i arenden, forandrade behov, nya uppdrag och 6kade
krav fran tillsyns-myndigheter. Denna utveckling har bidragit till att
det blivit svarare att fullgora uppdragen sa som uppfoljningar av
behov och beslut av insatser. Dokumentation och kvalitetssakring av
myndighetsutovningen ar andra krav som upptar allt mer arbetstid
fran handlaggarna an tidigare.

Ytterligare atagande om uppfoljning trader ikraft 1 januari 2014 och
galler ansvaret for personer med demenssjukdom och bemanning,
socialstyrelsens foreskrifter och allmianna rad (SOSFS 2012:12).

Socialnamnden bor utreda vilka behov en person med
demenssjukdom har av hemtjanstinsatser i ett sarskilt boende inom
foljande omraden:

- Larande och att tillampa kunskap, t ex fatta beslut eller losa
problem

- Allménna uppgifter och krav, t ex genomféra dagliga rutiner

- Kommunikation, t ex kommunicera genom att tala eller ta
emot skrivna meddelanden

- Forflyttning, t ex bibehélla kroppstéllning eller ga

- Personlig vard, t ex tvitta sig, kla sig eller dta

- Hemliv, t ex skaffa varor och tjanster, bereda maltider eller
utfora hushallsarbete

- Mellanmanskliga interaktioner och relationer, t ex skapa och
bibehalla informella sociala relationer och familjerelationer

- Viktiga livsomraden, t ex grundlaggande ekonomiska
transaktioner

- Sambhallsgemenskap, socialt och medborgligt liv

- Kaénsla av trygghet

Det kommande uppdraget med uppfoljningar avdementa och
bemanning i Sdbo kraver resurser i form av en sirskild handlaggare



EKERO Tjansteutlatande

KOMMUN

som dven ansvarar for forebyggande samtal med dldre i samverkan
med anhorigkonsulenten.

Forvintade effekter
En utokning av en handlaggare majliggor ett bra omhéandertagande
av de nya foreskrifterna samt en 6kad och regelbunden uppfoljning av

beviljade hemtjanstinsatser. Tatare uppfoljningar leder till 6kad kost-
nadskontroll som pa sikt minskar kostnader for hemtjanstsinsatser.

Johan Pehrsson
Socialchef

Beslutet expedieras till

Kommunstyrelsen
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