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§ 157

Starkt uppfoljning avseende hemtjanstvoiymer
Dnr SN13/114

Forslag till Socialnimndens beslut
1. Socialndmnden noterar informationen om pagaende atgérder vad géller kvalitetssdkring
och uppfoljning av hemtjanstvolymer.

2. Socialndmnden noterar att fragestallningar i uppdrag "Uppfoljning av bistandsbeslut”
(SN 2013-10-30 § 170) med detta dr besvarade.

Sammanfatining av drendet

De senaste tva aren har hemtjanstvolymerna 6kat. Antalet utforda hjalptimmar ékade med
ca 20.000 timmar (19,9 %) mellan aren 2011 och 2012 och ytterligare ca 15.000 timmar
(12,2 %) mellan dren 2012 och prognos 2013.

Med anledning av detta pégér inom socialkontoret kvalitetssikring av pagdende
bistdndsbeslut samt utveckling av verktygen for den fortldpande uppféljningen.

Oversyn av riktlinjer, schabloner och tillimpningsanvisningar kommer att planeras med
mAlsitining att kunna limna forslag till Socialndmnden varen 2014.

Beslutsunderlag
Tjansteutlatande 2013-11-06 - Stiarkt uppfoljning avseende hemtjénstvolymer
PM 2013-11-06 - Stirkt uppfoljning avseende hemtjanstvolymer
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