Uppfoljning av atgarder utifran handlingsplan i Socialnamndens verksamhetsplan 2013
ifyllt datum: 2014-01-10

Ansvar | Bedom-
Atgard o ning Kommentar
tidsplan
1.
Sakerstalla internt arbetssatt for styrning och
kvalitetssakring och okad tillganglighet
a. Inforande av nytt verksamhetssystem (IT-system) nk/sk Inférande av nytt verksamhetssystem pégér. Delar
2013 av socialkontorets handlaggning sker i systemet.
Implementering fortgar aven under 2014.
ll}tefgggltslrél?f Oamv il(;[rerftr; ggzjﬁei?rmer for uppf6ljning av B.(?slut i SN i juni. Mélsittningen ar inférande under
hosten 2014.
nk/sk Reviderat ledningssystem behandlas av SN under

. Oversyn av ledningssystem for kvalitet m a a nya 2013 véren 2014.
anvisningar (SOSFS 2011:9)

Informationsstrategi for socialtjansten tas fram. Pagar lopande under planeringsperioden.

Fortsitta utveckla info om socialtjinsten i bl a nk/sk Trycksaker och hemsida anpassas efter grafisk

trycksaker och hemsida. 2013-15 profil. All information ska vara lattillganglig och
anpassas efter olika malgrupper.

. Vidareutveckling av former for uppfoljning som sker nk/sk Former for systematisk uppfoljning utvecklas.
enligt planer och ledningssystem avseende individ- 2013-15 Uppfoljning av verksamheter och individdrenden
och verksamhetsperspektiv samt maluppfyllelse. sker lopande under planeringsperioden.
Revidering av delegationsordning. nk 2013 Oversyn har genomférts och beslutats av

Socialnimnden under 2013.
Uppfoljning av avtal med Ekero Bostader avseende nk/sk Tidplanen har flyttats fram. Uppfoljning aktuell
socialtjanstens malgrupper. 2013 2014.
. Utvecklat system for kontinuerlig jamforelse av nk/sk

kostnader med andra kommuner tas fram i

2014




samarbete med ekonimiavd.

Hojd kostnad jamfort standardkostnad for
aldreomsorg analyseras.

Redovisades till SN i december 2013.

boende med sarskild service och korttidstillsyn LSS.

. Inférande av nytt ersattningssystem for boende och nk /sk Nytt ersattningssystem har inforts for kop av

daglig verksamhet LSS. 2013 externa platser. Malsattningen ar att nytt
ersittningssystem dven kommer att inforas for
platser inom intern produktion i o m budget for
2014-16.

Former for brukarundersokningar tas fram for LSS- | nk 2014

insatser.

Bistindsbedomning ska kvalitetssakras och foljas sk 2013 Ingér som en del i punkt d, vidareutveckling av

upp, utifrn kvalitetskriterier och mélen former for uppfoljning.

(sjalvstandighet, valfrihet, trygghet, rattsiakerhet och

tillganglighet).

. Implementering av lokala vardighetsgarantier i nk 2013 Vardighetsgarantier har antagits av Socialndmnden.
aldreomsorgen. Implementeringen ar genomford i sarskilt boende.
Utredning avseende kommunaliserad hemsjukvard — |nk 2012 - Ej aktuell.
medverkan i arbetsgrupper mm. 14

nk/sk Ej aktuell d& inforandet av foreskrifterna har skjutits
. Analys av nya foreskrifter och allmanna rad om 2013 upp.
ansvaret for personer med demenssjukdom och
bemanning i sarskilda boenden.
nk 2013 Upphandlingen ar klar. Ramavtal tecknas fr o m

. Genomfora ramavtalsupphandling avseende enstaka 2014-01-01.
platser i sarskilt boende

. Genomfora ramavtalsupphandling av enstaka platser | nk 2013 Upphandlingen ar klar. Ramavtal tecknas fr o m

2014-01-01.




p. Utreda mojligheten att teckna nya avtal for ett sk 2014 Ingér som en del i de ramavtalsupphandlingar
bredare utbud av avtalsforhandlade namnden genomfort inom IFO, dldreomsorgen och
placeringsmoiligheter. omsorgen om personer med funktionsnedsattning.

. Implementering av nya foreskrifter och allmannarad | sk 2013 Implementering har skett inom ramen for befintliga
om socialtjanstens ansvar for barn och unga i resurser.
familjehem, jourhem eller hem f6r vard och boende.
Gemensam kartlaggning av personer med flera sk 2014 Tidplanen for arbetet har flyttats fram.
diagnoser, samsjuklighet, for att sdkerstilla olika
behov av stod och sysselsittning.
2,
Infora o tydliggora maojlighet att valja
a. Tydliggora valmojligheter inom ovriga tjanster som nk 2014 Tidplanen har flyttats fram.
ej upphandlas enligt LOV.

. Utreda mgjlighet att infora valfrihet avseende kost nk 2014 Tidplan har flyttats fram till 2014. I arbetet ingér
till aldre i ordinart boende. aven planering for kok i det nya sarskilda boendet i
Utreda atgarder for att utveckla kvalitet och Stenhamra som ocksd kommer att producera mat
valmojlighet for kosten pé Kullen och Ekgarden samt till personer i ordindrt boende.
ge forslag till hur matupplevelsen och valfriheten
kan utvecklas.

Informationsaktiviteter for att 6ka intresset fran nk 2013- Informationen p& hemsidan utvecklas.
utforare for de tjanster som omfattas av LOV. 15

. Utveckling av former for systematisk Uppf6ljning av samtliga hemtjanstutforare
avtalsuppfoljning som bl a majliggor nk 2013- ggnomfé.rdes 2013. Utveckling av jamforelseverktyg
kvalitetsjamforelser mellan utforare. 15 pd hemsidan pégar.




e. Utreda forslag till distriktsindelning med syfte att nk 2013 Utredningen redovisades till SN i februari 2013.
underlitta for mindre utforare att etablera sig i Distriktsindelning ej aktuell.
valfrihetssystemet.
3.
Strukturerad forebyggande arbetet i samverkan med
andra
a. Plan for forebyggande arbete for aldre upprattas. nk 2014 Tidplanen har flyttats fram till 2015.
b. Utreda mojligheterna att anvianda sociala bokslut nk 2014 Redovisades till SN i oktober 2013.
och investeringsfonder for att starka preventivt
inriktat arbete.
c. Inom ramen for PRISMA utvecklas samverkan: Rdd och stod — verksamhet erbjuds familjer fr o m
- Oppen mottagning for forildrar dir fokus r stod februari 2013. Verksamheten kommer att f6ljas upp
och rad med barnet/ungdomen i fokus. sk 2013 inom ramen for uppfoljning av samverkansformer
Mottagningen ska drivas i samverkan mellan inom PRISMA.
socialtjanst och resursteamet.
- EPP;Oklfr.‘.de frltllldfﬁ?‘lrbeﬁe i samarbete fr?euan S k flygande fritidsledare finns ute pa faltet.
ritidsa tor.er' och faltarbete i syfte att fanga upp Samverkan sker med socialtjanstens faltassistenter.
upgdomar i riskzon som saknar strukturerad sk 2013 Verksamheten kommer att f6ljas upp inom ramen
fr}t}dsverksamhet. Samverkan med Kultur- och for uppfoljning av samverkansformer inom
fritidsnamnden. PRISMA.
d. Utveckla former for forebyggande arbete riktat mot sk 2013 Beroendemottagningen har besokt vardcentraler i

vuxna med missbruk i samarbete med
primérvarden.

kommunen for info om att mott och dess
verksamhet. Infomaterial om beroendemott arbetas
fram och ska finnas tillgangligt hos vardcentralerna.
Former for ndrmare samarbete kommer
forhoppningsvis att kunna utvecklas i samarbete
med landstinget (psyk/beroende) framover.




e. Inforande av lokal 6verenskommelse for samverkan | nk 2013-14 Arbete pagér tillsammans med extern konsult och

med den ideella sektorn. en arbetsgrupp fran den ideella sektorn.
4,
Utveckla former for stod i hemmet

a. Oversyn av mojlighet till trygghetslarm till flera nk 2013 Tidplanen har flyttats fram till 2015.
malgrupper

b. Oversyn av nyckelhantering inom hemtjinsten. nk 2013 Har rapporterats till SN som en del i Gversynen av

former for insatsrapportering inom hemtjansten.

c. Fortsatta samarbete med Kultur- och Arbete pdgér. Punkten omhéndertas inom ramen
fritidsnamnden och barn — och utbildningsndmnden | nk 2013 for arbetet med den lokala verenskommelsen med
for att sakra stod och viagledning for aktiv fritid for den ideella sektorn.
funktionshindrade som bor i ordinart boende.

d. Implementering av lokal modell for insatser till Samtliga berérda aktorer inom dldreomsorg och
demenssjuka inkl samverkan med landstinget kring | nk 2013 primérvard har undertecknat _
demenssjuka. Implementeringsprojekt i samverkan saornoverkang_oyerenskpmmelsen. Implementering
med FOU.nu. Former for uppfoljning utvecklas. pagdr och f6ljs upp via ESSAM. FOU.nu genomfor

under februari/mars 2014 en enkatundersokning
bland samtliga aktorer i samverkansavtalet for att
folja upp implementeringsarbetet i resp verksamhet.
Uppfoljning av modellen planeras under 2014 i
samverkan med FOU.nu.

5.

Starkt samverkan for arbete / sysselsattning

a. Utveckla kravspecifikation for uppdrag och avtal nk 2013 Ombhéindertas i forfrigningsunderlaget som 1ag till

avseende daglig verksamhet som bl a sakerstaller

grund for ramavtalsupphandlingen av daglig
verksamhet vid kop av externa platser och i arlig




inriktning mot “riktiga” jobb.

overenskommelse med Prod. Omsorg.

b. Undersoka hur sysselsattning for aldre eller andra nk 2014
icke arbetssokande kan ske i samverkan med frivillig
org. genom uppdrag till 6ppna verksamheter.
c. Oversyn av 6ppna verksamheten Solrosen avseende | nk 2013 I produktionsenhet Omsorgs atagande for 2014
utvecklingsinsatser. redovisas de utvecklingsinsatser som pagar fran
2013. Nya arbetssitt har utvecklats med syfte att
starka besokarna pa olika sitt, genom bl a
workshops, foraldragrupp for personer med
hemmavarande barn och utékad rad och stod-
verksamhet.
d. Inventering av behov hos klienter samt former for Samarbete med vuxenskolans praktiksamordnare
samverkan kring arbetsrehabilitering, arbetstraning | sk 2013 - fortgér.
och praktik. 14 .
Inom produktionsenhet Omsorg utvecklar
arbetssitt for att fortsdtta mojligheten att slussa
personer med funktionsnedséittning fran daglig
verksamhet till riktiga jobb.
6.
Sakerstalla tillgang till sarskilt boende med god kvalitet
a. Boende enligt LSS, i forsta hand tillgodose behovet nk Maélgruppen for boendestod har breddats for att
med ordinirt boende med boendestéd och larm mm, | 2012-15 kunna omhénderta personer med olika behov.

darefter planera for utbyggnation av boende med
sarskild service (gruppboende).

Behov av olika boendeformer har redovisats for SN.
Stodboende for unga personer med
neuropsykiatriska funktionsnedséttningar i
projektform kan bli aktuellt 2015.




Nytt boende 6 platser Skarvik nk 2012- Beslut i SN och KF. Nytt boende med sarskild
15 service ska uppforas i Skarvik. Arbetet paborjas
under 2014.

b. Sarskilt boende for aldre — utbyggnad enl plan. nk 2012- Ramprogram har reviderats.

Upphandling av fastighet (1&ngsiktigt hyreskontrakt) 15 Upphandlingsprocessen planeras paborjas under
och verksamhetsdrift, inriktning: 64 platser. 2014.

Oversyn av ramprogram, former for avveckling av

Faringsohemmet.

c. Strategi for boendefragor for medborgare som nk/sk Analys av boendekartldggning har redovisats till SN
behover sarskilt stod i boendet tas fram. Forslag till 2013 (se punkt 6 a).
overgangsboende for personer med funktionsneds.

Fordjupad redovisning avseende behovet av boende-
och stodformer for personer med psykisk
funktionsnedsattning.

d. Utreda forutsattningarna for etablering av sk 2013 Har redovisats till SN i juni 2013.
grundtrygghetsalternativ vid placeringar av barn, Grundtrygghetsalternativet ar inte aktuellt.
ungdomar och missbrukare.

7.
Stod till och samspel med anhoriga
a. Utveckling av arbetssatt, rutiner och riktlinjer inom sk 2013 Utveckling av anhorigstodet kommer att ske under

sk utifran implementering av plattform for
anhorigstod.

2014 bl a med Socialstyrelsens vagledning "Stod till
anhoriga” som stod.

Gront anger att arbetet ar genomfort

Gult anger att arbetet pagar

- Rott anger att arbetet inte dr genomfort

Vitt anger att arbetet inte har varit aktuellt

nk = namndkontoret sk = socialkontoret




