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INLEDNING
Arendet

Socialnamnden genomforde 2009 en kartlaggning av de arbetsuppgifter som
landstingets primarvard delegerat till personal inom socialtjanstens verksamheter,
framforallt hemtjanst och LSS-verksamheter. Av kartlaggningen framkom att
omfattningen av delegeringar inom socialtjanstens verksamheter var betydande.

Namndkontoret genomforde en fornyad uppfoljning under 2013 gillande
delegeringar av hilso- och sjukvardsuppgifter inom hemtjansten.

Namndkontoret har nu som nasta steg genomfort en fornyad kartlaggning av
delegerade arbetsuppgifter inom halso- och sjukvard inom LSS- boende, gruppbostad
(bostad med sirskild service enligt LSS 9:9).

Uppfoljningen syftar i forsta hand till att fa en uppdaterad bild av omfattningen av
delegeringar och att delegeringarna utfors pa ett patientsiakert sitt.

Bakgrund hilso- och sjukvard LSS (gruppbostider)

Ansvaret for handikappomsorgen 6vertogs fran landstinget till kommunerna 1994. I
samband med kommunernas 6vertagande av ansvaret traffades en
Principoverenskommelse mellan Kommunforbundet Stockholms lan (KSL) och
Stockholms lans landsting (SLL) att landstinget fortsattningsvis skall utfora halso-
och sjukvard inom omsorgen och darmed tillhandahalla de resurser som kravs.

Primarvarden ansvarar for halso- och sjukvarden genom distriktsskoterskor/
sjukskoterskor och huslakare. Akutsjukvard och specialistvard erhaller omsorgens
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vardtagare i likhet med andra invanare genom Stockholm lans landstings sjukhus och
specialistmottagningar.

Kommunen liksom landstinget har ett ansvar enligt Halso- och sjukvardslagen (HSL)
att folja upp den kvalitet av hilso- och sjukvard som omsorgstagarna erhaller i LSS
bostad/ gruppboende.

Forutsittningar for delegering av medicinska arbetsuppgifter

Enligt 7 § forsta stycket, lagen (1994:953) om aligganden for personal inom halso- och
sjukvarden (aliggandelagen) far den som tillhor halso- och sjukvardspersonal overlata
en arbetsuppgift till en annan person endast da det ar forenligt med en god och saker
vard.

Den som delegerar ska ha bade formell kompetens (exempelvis yrkeslegitimation eller
yrkesverksam) och reell kompetens (erfarenhet i sin praktiska yrkesverksamhet eller
genom fortbildning reellt kompetent).

En delegering foregas av att legitimerad halso- och sjukvardspersonal forsakrar sig
om att en arbetsuppgift som delegeras till en icke legitimerad mottagare verkligen har
forutsattningar for att fullgora den.

Varje delegeringsbeslut ska dokumenteras. Av dokumentationen ska framga vilken
arbetsuppgift som delegerats, vem som delegerat uppgiften, till vem uppgiften
delegerats, tiden for delegeringsbeslutets giltighet. Den som delgerar och den som
mottar en arbetsuppgift ska underteckna delegeringsbeslutet. Den som fatt en
delegering far aldrig vidaredelegera den. Beslut om dndrade delegeringar och om
aterkallelser av delegeringsbeslut ska ocksa dokumenteras.

Verksamhetschefen har ansvar for att beslut om delegeringar inom
verksamhetsomradet ar forenliga med sidkerheten for patienterna. Motsvarande
ansvar har den som verksamhetschefen overlatit denna ledningsuppgift pa. Inom den
kommunala hilso- och sjukvarden har den medicinskt ansvariga sjukskoterskan
motsvarande ansvar.

Delegering av hilso- och sjukvardsuppgifter
Delegering av hilso- och sjukvardsuppgifter fran primarvarden férekommer idag till

personal som arbetar inom LSS-verksamheten, i gruppbostader, daglig verksamhet
samt till personliga assistenter.
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KARTLAGGNING AV DELEGERADE ARBETSUPPGIFTER
Generellt

Delegeringar av hilso- och sjukvardsuppgifter till personal i LSS-verksamheter
utfardas idag av primarvardens ansvarige distriktsskoterska/ sjukskoterska fran
Eker6 Vardcentral, Stenhamra Halsocentral samt Munso Husldkarmottagning.

Samtliga sex LSS-boenden Ekero gruppbostad, Skarviks gruppbostad, Brunna
gruppbostad, Svalans gruppbostad, Lugnets gruppbostad samt Solbackens
gruppbostad tar emot delegeringar fran primarvardsutforare.

Medicinska insatser som delegeras fran primarvarden till personal i LSS-
verksamheterna ar lakemedelsadministrering dar tabletter tas ur fordelad dosett
och/eller ur dospdsar som ges till den boende, administrering av 6gondroppar,
administrering av tarmreglerande medel som Lactulos/Duphalac/Microlax samt
administrering av vid behovs medicin, exempelvis vid krampanfall/ epilepsianfall
samt administrering av sondmat (naringstillforsel) och medicin via peg (slang 1
buken). Vid en av gruppbostiderna delegeras dven insulinadministrering samt
blodsockerkontroll (kapillart- stick i fingret).

Dar delegering har beslutats finns fordelade dosetter/ dospasar iordningstillda samt
signeringslistor som primarvarden upprattat som personalen pa LSS-verksamheten
signerar efter att de administrerat de ordinerade lakemedlet till patienten vid varje
dostillfalle.

Pagaende delegeringar hos LSS-verksamheterna (gruppbostiderna)
Ekero gruppboende

Ekero gruppbostad har fyra boende. Av dessa har tre boende medicinska insatser som
utfors av personal efter delegering. Ansvaret for hilso- och sjukvarden ligger pa
landstingets primarvardsenhet Ekero vardcentral dar delegeringsbesluten gillande
hélso- och sjukvard utfors av ansvarig distriktsskoterska.

Delegeringsbesluten omfattar att ge lakemedel fran dosett/ dospasar, administrera
ogondroppar, ge mikrolax (tarmreglerande medel mot trog mage) samt ge vid behovs
medicin.

13 personal har delegering att utfora hilso- och sjukvardsuppgifter.

Beraknad tidsatgang for att utfora halso- och sjukvardsinsatser efter delegering
uppskattas till cirka 40 minuter per dag.
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Skarviks gruppboende

Skarviks gruppboende sex boende. Samtliga boende har behov av medicinska insatser
som darmed delegerats till personalen pa gruppbostaden. Hilso- och
sjukvardansvaret ligger pa primarvardsenheten Ekero vardcentral dar
delegeringsbesluten gillande halso- och sjukvardsuppgifter utfors av ansvarig
distriktsskoterska fran Ekero vardcentral.

Delegeringsbesluten omfattar att ge lakemedel fran dosett/ dospasar, administrera
vid behovs medicin samt administrering av naringstillforsel via peg sond (i buken).

24 personal har delgering att utfora halso- och sjukvardsuppgifter.

Beriaknad tidsatgang under dagtid att utfora hilso- och sjukvardsinsatser efter
delegering uppskattas till cirka 1 %2 timme per dag. Samt tillforsel av sondnaring till
sex timmar per dag da varje tillfalle/ infusion av sondnéring tar ca tva timmar.

Brunna gruppboende

Brunna gruppbostad har fem boende. Av dessa har fyra boende behov av medicinska
insatser som utfors av personalen efter delegering. Ansvaret for hilso- och sjukvarden
ligger pa landstingets primarvardsenhet Ekero vardcentral dar delegeringsbesluten
gallande halso- och sjukvard utfors av ansvarig sjukskoterska.

Delegeringsbesluten omfattar att ge lakemedel ur dosett/ dospéasar, administrera
ogondroppar, ge tarmreglerande medel mot trog mage samt vid behov ge
kramplosande medicin enligt separat upprattad signeringslista.

27 personal har delegering att utfora halso- och sjukvardsuppgifter.

Beriaknad tidsatgang for att utfora halso- och sjukvardsinsatser efter delegering
uppskattas till ca 65 minuter per dag.

Svalans gruppboende

Svalans gruppbostad har fem boende dar fyra boende har behov av medicinska
insatser som utfors av personal efter delegering. Ansvaret for hilso- och sjukvarden
ligger pa landstingets primarvardsenhet Stenharma halsocentral dar

delegeringsbesluten gillande hélso- och sjukvarsuppgifter utfors av ansvarig
sjukskoterska fran Stenhamra hilsocentral.
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Delegeringsbesluten omfattar att ge lakemedel ur dosett/ dospasar, administrera
ogondroppar, ge tarmreglerande medel mot trog mage, administrering av
naringstillforsel via peg son (slang via buken) samt administrering av vid behovs
medicin enligt separat upprattad signeringslista.

24 personal har delegering att utféra halso- och sjukvardsuppgifter.

Beriaknad tidsatgang for att utfora halso- och sjukvardsinsatser efter delegering
uppskattas till ca 60 minuter per dag samt tillforsel av sondnaring till 6 timmar per
dag da varje tillfalle/ infusion av sondnéaring tar ca 2 timmar.

Lugnets gruppboende

Pé foreningen Lugnets gruppbostad har samtliga 10 boende behov av medicinska
insatser som utfors av personal efter delegering. Ansvaret for hilso- och sjukvarden
ligger pa landstingets primarvardsenhet Munso huslakarmottagning dar
delegeringsbesluten gillande hilso- och sjukvarsuppgifter utfors av ansvarig
distriktsskoterska fran Munso huslakarmottagning.

Delegeringsbesluten omfattar att ge lakemedel ur dosett efter att ansvarig
distriktsskoterska fordelat denna samt administrering av vid behovs medicin enligt
separat upprattad signeringslista.

33 personal har delegering att utféra hilso- och sjukvardsuppgifter.

Beraknad tidsatgang for att utfora halso- och sjukvardsinsatser efter delegering
uppskattas till ca 2 timmar per dag da de flesta boende har medicin vid minst 2
tillfallen per dag.

Solbackens gruppboende

Pa-Solbackens gruppbostad har samtliga 6 boende behov av medicinska insatser som
utfors av personal efter delegering. Ansvaret for hdlso- och sjukvarden ligger pa
landstingets primarvardsenhet Munso huslakarmottagning dar delegeringsbesluten
gallande hilso- och sjukvarsuppgifter utfors av ansvarig distriktsskoterska fran
Munso huslakarmottagning.

Delegeringsbesluten omfattar att ge lakemedel ur dosett efter att ansvarig

distriktsskoterska fordelad denna, administrering av insulin och blodsocker kontroller
samt administrering av vid behovs medicin enligt separat upprattad signeringslista.
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15 personal har delegering att utfora hilso- och sjukvardsuppgifter. All personal har
inte erhallit delgering gillande insulinadministrering samt kapillar blodsocker
kontroll. Den boende som star pa insulin har ett stabilt blodsockervarde over dygnet.
En kurva 6ver blodsockervarden kontrolleras regelbundet. Personal har fatt
utbildning i vilka symtom som yttrar sig vid hogt respektive 1agt blodsockervirde.

Beriaknad tidsatgang for att utfora halso- och sjukvardsinsatser efter delegering
uppskattas till ca 1 timme och 40 minuter per dag. Ett par av de boende har ordinerad
medicin 4-6 ganger per dag.

Sammanfattning

Av den kartlaggning som genomforts framkommer att delegerade arbetsuppgifter
fortsatt forekommer i relativt stor omfattning.

En del mer avancerade hilso- och sjukvardsuppgifter delegeras till personalen inom
LSS- gruppbostad jamfort med delgeringar inom hemtjansten. De arbetsuppgifter
som ar vanligast forekommande ar lakemedelsadministrering fran dosett/ dospasar
men aven delegering gillande administrering av naringstillforsel via sond (PEG) i
buken forekommer. Pa en av gruppbostidderna delegeras aven insulinadministrering
samt kapillar blodsockerkontroll.

Manga personer som bor pa LSS- gruppbostad har behov av medicin som ska
administreras efter behov. Sarskilt upprattade vid behovs signeringslistor fran
legitimerad halso- och sjukvardspersonalen ar av stor vikt for att tydliggora vid vilka
symtom, dos, styrka, beredningsform och administrationssatt som lakemedlet ska ges.
Overlimnandet av vid behovs likemedel och #ven resultatet av den givna vid behovs
lakemedlet ska dokumenteras.

I samband med kartlaggningen av hilso- och sjukvarden uppmarksammas att det inte
alltid sands kopia till Medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS) gallande
lakemedelsavvikelser. I samband med uppfoljningen pAminner MAS att all personal
ska anvanda den av MAS uppriattade avvikelseblanketten vid negativ handelse, tillbud
eller risk for handelse. Detta for att kunna genomfora ett systematiskt
kvalitetsforbattringsarbete dar orsak, atgiard och uppfoljning ska dokumenteras.

I samband med hilso- och sjukvardsuppfoljningen som har genomforts av MAS
tillsammans med ansvarig sjukskoterska tydliggjordes vem personalen ska kontakta
gallande hilso- och sjukvardsfragor under jourtid. Vid medicinska fragor eller
problem ska alltid Vardguiden 1177 kontaktas. Vardguiden kontaktar sedan vid behov
Lowet ASIH som har uppdraget for basal hemsjukvard under jourtid i Ekero
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kommun. Inom Lowet ASIH arbetar legitimerad personal, upp till sjukskoterskeniva
som kan utfora hembesok.

Fordelarna med delegering inom LSS- gruppbostad ar att personalen kanner val till de
boende da de arbetar stationirt pa gruppbostaden. En annan fordel ar att den
enskilde/ kunden erbjuds samordnad insats vilket for de flesta upplevs som mycket
positivt. Antalet personer som besoker den enskilde minimeras vilket bidrar till 6kad
trygghet. Ska lakemedel ges vid maltid okar siakerheten i ladkemedelshanteringen.
Forutom de kvalitativa vinsterna for den enskilde finns forstas aven
samordningsfordelar sett utifran ett samhallsekonomiskt perspektiv.

Sammantaget uppskattas tidsatgangen for de delegerade arbetsuppgifterna som idag
forekommer inom LSS- gruppbostider till ca 8 timmar per dag. Utéver denna tid
tillkommer administrering av naringstillforsel. Tiden for naringstillforseln raknas ta
ca 2 timmar per maltid. Padkoppling samt bortkoppling av naringstillférseln tar ca 10
minuter per/tillfalle.

Med utgangspunkt fran detta bedoms den sammanlagda tidsatgangen for
delegeringar i kommunens LSS- gruppbostader till ca .3000 timmar per ar gillande
lakemedelsadministreringar samt 4.000 timmar per ar gallande naringstillforsel.

BEDOMNING

Av kartlaggningen framkommer att den sammanlagda tidsatgangen ar betydande da
omsorgspersonalen utfor hilso- och sjukvardsuppgifter efter delegering.

Medicinskt ansvarig sjukskoterskas bedomning ar fortsatt att det finns stora
kvalitativa fordelar for den enskilde att hédlso- och sjukvardsuppgifter utfors av
gruppbostadens personal efter beslut om delegering. Detta forfarande ar aven
fordelaktigt sett utifran ett samhallsekonomiskt perspektiv.

Utifran uppfoljningen gors bedomningen att delegerade hilso- och sjukvardsuppgifter
sker pa ett patientsakert siatt. Av uppfoljningen framkommer dock att det finns
mojliga forbattringsatgarder att vidta for att ytterligare oka patientsidkerheten.
Forbattring inom omraden som beror administrering av vid behovs medicin,
avvikelsehanteringen samt kunskap om vem personalen ska kontakta vid
fragor/problem gallande hilso- och sjukvard under jourtid.

Medicinskt ansvarig sjukskoterska har i samband med héalso- och sjukvarduppfoljning
pa respektive enhet diskuterat ovan forbattringsomraden med enhetschef samt
ansvarig distriktsskoterska/ sjukskoterska. Reviderade blanketter och rutiner har
overlamnats som tydliggor samt underlattar foéljsamheten gillande;
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e Separat upprattad signeringslista dd medicin ordinerats/ ges vid behov

e Flodesschema i samband med avvikelsehantering/ avvikelseblanketter

e Rutin vem personalen ska kontakta gillande medicinska fragor/ problem under
jourtid

Kallor

Uppgifter fran ansvarig distriktsskoterska/ sjukskoterska fran primarvardsutforare
Ekero Vardcentral, Stenhamra hilsocentral samt Muns6 husldakarmottagning

Uppgifter fran verksamhetsansvariga for LSS- gruppbostader; Ekero Gruppbostad,

Skarviks Gruppbostad, Brunna Gruppbostad, Svalans Gruppbostad, Lugnets
Gruppbostad samt Solbackens Gruppbostad.
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