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1. Socialndmndens uppdrag

Socialndimnden ansvarar pd uppdrag av kommunfullmiktige for social-
tjansten i Eker0 kommun. Uppdraget styrs av kommunfullméktiges regle-
mente, Eker6 kommuns mal och riktlinjer samt nationella mél och lagar for
omradet. De huvudsakliga lagarna som styr socialnimndens uppdrag ar
socialtjanstlagen (SoL) och Lagen om stod och service till vissa funk-
tionshindrade (LSS), Lagen om vard av missbrukare i vissa fall (LVM), Lagen
om vard av unga (LVU) och dven Halso- och sjukvardslagen (HSL) avseende
sarskilt boende for dldre. I sitt uppdrag har socialnamnden att beakta de
kommunovergripande styrdokumenten och mal som beror ndmndens an-
svarsomrade, bl a;

¢ Kommunfullmiktiges mal

e Kaulturstrategi

e Ungdomspolitiska mal
Miljoprogram

Socialnamnden svarar for att barn/unga och familjer, vuxna som inte klarar
sin forsorjning eller har missbruksproblematik samt dldre personer och per-
soner med fysiska eller psykiska funktionshinder far det stod och den hjalp de
har ratt till enligt mal, riktlinjer och lagar for omradet. Socialndmnden svarar
aven for mottagande av flyktingar och ensamkommande asylsokande barn.

Det innebiir bl a att socialndmnden har i uppdrag att

e Medverka till att behov och forutsiattningar hos de medborgare som om-
fattas av socialtjanstlagarna beaktas i samhallsplanering. Att det finns god
kunskap om medborgarnas levnadsvillkor samt att det finns information
om kommunens verksamheter riktad till socialtjanstens malgrupper.

e Ta ansvar for att de personer som har behov av stod och hjalp far den hjalp
de behover, om behovet dligger kommunens ansvar och inte kan tillgodo-
ses pa annat satt.

e Svara for att myndighetsutévning sker pa ett likvardigt och rattssakert
satt.

e Svara for ett tjinsteutbud och en kostnadseffektiv verksamhet som mot-
svarar behoven samt en verksamhet med god kvalitet for de som beviljats
insats.

e Samverka med andra huvudméin och organisationer sa att de samlade
insatserna for den enskilde har god kvalitet och bidrar till att personen kan
leva ett sjalvstandigt liv.

e Namnden har aven i uppdrag att svara for KPR, kommunala pensionars-
radet.



2. Mal

Mal for socialtjansten i Ekero

1.

2.

Socialtjansten har en god tillganglighet for de som behover stod

Socialtjansten ar individanpassad, rattssaker och kostnadseffektiv

. Socialtjansten erbjuder, sa langt som det ar maojligt, valfrihet for de som har

stod

. Barn och unga som riskerar att fara illa far snabbt adekvat stod

. Aldre och personer med funktionsnedsittning fir en god och samordnad

vard och omsorg

. Socialtjanstens insatser starker den enskildes oberoende och sjalvstandighet

6.1 Medborgare som p g a alder eller funktionsnedsattning riskerar en-
samhet och isolering far stod att stirka sociala ndtverk och bryta
isolering.

6.2 Medborgare med funktionsnedsittning far stod att bo kvar i eget
boende och bo kvar i hemmiljon dven vid 6kat vardbehov.

6.3 Medborgare som p g a funktionsnedsattning eller av annat skal stér ut-
anfor arbetsmarknaden far stod att, efter egen forméaga, delta i arbets-
livet.

6.4 Medborgare utanfor arbetsmarknaden far stod till egen forsorjning.



3. Forutsattningar och analys

3.1 Behovsbilder

Har beskrivs behov som sarskilt uppméarksammats av socialkontoret, i uppfolj-
ningar och undersokningar m m;

e Malgrupper som sdrskilt beh6ver uppmdrksammas i fortsatt planering;

o

O

O o0 o0 o

Unga vuxna med neuropsykiatrisk funktionsnedsattning, psykiska
funktionsnedsattningar, samsjuklighet (t ex blandmissbruk och psyk) vilka
utgor en allt storre grupp. De som socialtjansten moter saknar ofta egen
forsorjning och flera har missbruksproblematik.

Allt mer komplexa behov bland personer med funktionsnedsattningar
Anhoriga till funktionsnedsatta bl a psykiskt funktionshindrade eller
personer med neuropsykiatrisk problematik, t ex barn till fordldrar med
funktionsnedsattningar.

Barn och unga i behov av stod till foljd av riskfaktorer sd som alkohol och
droger, psykiska hilsa, svara familjeforhallanden, m.m.

Familjer i riskzon som inte har etablerad kontakt med socialtjansten
Familjer med funktionsnedsatta barn dar foraldrarna har behov av stod
Barnfamiljer dar foraldrar ar i svar konflikt.

e Aldre- behouvsbilder

o

(@]

Enligt prognos kommer antalet dldre att 6ka kraftigt i Ekero vilket kraver en
planering for att mota kommande behov av dldreomsorg.

Det finns behov av sarskilt boende for dldre i kommunen men aven andra
former av boende lampliga att aldras i, t ex seniorbostader.

Det 0kade antalet demenssjuka som bor i ordinart boende har lett till okat
behov av dagvard m m.

Nedstaimdhet och upplevd ensamhet bland aldre och personer med
funktlonsnedsattnlngar Eunktionshindrade-och-idldre som-dr-ensamna-och

For att aldre ska kanna trygghet i det egna boendet ar trygghetslarm, kvalitet
i hemtjanst viktigt men dven andra forutsiattningar i samhallet som stod fran
primérvard, tillgang till hjalpmedel, trygghet i boendet och narmiljon samt
kontakt med familj och vinner/grannar.

Pensionirsorganisationer efterfragar lokaler for umginge och aktiviteter i
Ekero tatort.

e Vuxna med funktionsnedsdttning -behovsbilder

©)

o

o

Det finns behov av bostader for funktionshindrade samt mojlighet till att
byta bostad utifran dndrade behov och 6nskemal. Det efterfragas framforallt

fler lagenheter med 1nd1v1duellt anpassat stod Utilrdn boendeinvenlering

Behov av utokat och utvecklat stod i eget boende eller annat boende till bl a
psykiskt funktionsnedsatta.

Antalet personer med neuropsykiatriska funktionsnedsattningar och
personer med samsjuklighet, d v s som har flera diagnoser eller missbruk



okar och diarmed efterfraigan pa stodformer bittre avpassade for dessa
malgrupper.

o Personer med samsjuklighet, d v s som har flera diagnoser eller missbruk
har tillging till sysselsidttning men bedoms fa for lite stod till
arbete/arbetsliknande sysselsattning.

o Behov av att bredda nuvarande utbud av motesplatser/fritidssysselsattning
for personer funktionsnedsattningar. Bl a for personer med

neuropsykiatriska funktionsnedsattningar.

e Barn och unga- behovsbilder
o Utvecklade arbetssiatt for att nd ungdomar i riskzon att utveckla ett
drogberoende.
o Behov av mer fritidsaktiveter for barn med funktionshinder ar
uppmarksammat av bl a kulturnamnden i idrottspolitiska programmet.
o Utveckling av PRISMA'-arbetet for 6kad styrning mot tidiga insatser for barn
och ungdomar och deras familjer.

camilicl : o] : i .

3.2 Verksamheternas nulage; styrkor och svagheter

Har beskrivs analys av nuldget i verksamheterna utifrdn uppfoljningar samt aktu-
ella forandringar samt bedomning utifran malen.

BedOomning av nulidge utifran malen:

1) Tillgianglighet
De tjanstegarantier som bl a garanterar god tillganglighet och snabb service vid
handlaggning av drenden foljs regelbundet upp och i majoriten av alla arenden
meddelas beslut inom tjanstegarantins tid. Inforandet av socialtjanstens nya
verksamhetssystem har under implementeringen vid socialkontoret stundtals
medfort fordrojningar i handldggningen. Arbete pagdr nu med att skapa och
implementera e-tjanster for drenden inom socialtjansten for att pa sa satt oka
tillgangligheten ytterl
PDe 191 aYe N0

Arbete pagar for att se over uppdrag och organisering av det kundcentra "Eker6
direkt” som startar fr o m 2015 i syfte att forbattra servicen och oka tillgdngligheten
for medborgarna.

Aldre

Socialtjanstens forsta e-tjanst inom socialtjansten kommer innebara mdajligheten
att ansoka om &ldreomsorg och folja sitt drende via kommunens hemsida.
Planeringen ar att e-tjansten ska lanseras under hosten 2014.

I PReventivt Inriktad SaMverkAn i Ekeré kommun



Vardighetsgarantier utifrin den nationella vardegrunden for aldreomsorgen
infordes varen 2013.—har—inférts—Vardighetsgarantierna ar en information om
vilken kvalitet som garanteras pa& sarskilt boende. Under 2014 har
vardighetsgarantierna foljts upp och resultatet indikerar en generellt god
implementering av garantierna bland de sirskilda boendena. Arbete pagar for att
fortsatt starka garantiernas stallning i verksamheterna.

Vuxna funktionshindrade

Oppna verksamheten Solrosen och personligt ombud ar resurser for att na ut med
information till personer med psykiska funktionsnedsattningar. Fritidsaktiviteter
for funktionsnedsatta blir mer tillgdngliga genom satsning inom intern produktion
samt samarbete med Kultur och fritid som pagar.

Barn och unga

Det forebyggande arbetet och tidiga insatser for barn och unga har stiarkts pa flera
satt. Rad- och stodverksamhet for familjer har inforts. Familjer erbjuds samtal med
skolkurator och familjebehandlare. Uppfoljningen av PRISMA har visat pa
fordelarna och mojligheterna  vad giller rdd och stodverksamheten.
Socialndmnden, Barn- och ungdomsnamnden och Kultur- och fritidsnimnden har
beslutat att verksamheten ska vidareutvecklas.

Faltgruppen ar aktiv pa skolor, fritidsgardar och vid ungdomsevenemang. Erbjuder
samtal och samverkar med bl a Mini-Maria och ungdomsmottagningen.

2) Individanpassad, rittssiker o kostnadseffektiv

Beslut om insats verkstills inom skalig tid. Alla2 med insatser avseende stod i
hemmet, sarskilt boende och behandling har individuella planer for hur insatsen
ska genomféras (genomforandeplaner, vardplaner/behandlingsplaner/arbets-
planer).

For att sdkra en rattssiker myndighetsutovning genomfors regelbundet
internkontroller inom prioriterade omraden.

Socialtjanstens nya verksamhetssystem ar infort vilket innebar att ett enhetligt
system for utredning, beslut och insats anviands av bestillare och utforare. Arbete
pagar nu for att utveckla funktionerna i det for att bland annat stodja
maluppfyllningen vad giller individanpassad, rattsiker och kostnadseffektiv
handlaggning.

2 Undantag gérs enligt 6k avseende t ex de som har endast stidning. Aven barn som har avldsning och
ledsagning som utfors av anhdrig/ nirstaende har inte alltid individuella genomforandeplaner. Undantag finns
inom IFO avseende ekonomiskt bistind, inackorderingshem, tillfdlliga boenden, sysselsittning och
kontaktperson for vuxna.



Mojligheten att jamfora kvalitet och kostnadseffektivitet mellan kommuner okar
med de nationella 6ppna jamforelserna som utvecklas och successivt infors inom
fler av socialtjinstens omraden, bl a, barn o unga och missbruk. Socialnimnden
kommer l6pande ta del av jamforelserna som en del i arbetet. Genom ett nytt
verksamhetssystem okar ocksa siakerheten i de underlag som Ekero lamnar till den
nationella statistiken.

Socialtjansten utfor analysarbete for att bidra till hogre kostnadskontroll av
insatser och placeringar, vilket aven inkluderar ett fordjupat arbete kring
kostnaderna for hemtjanst. For hemtjanst planeras inforande av nytt system for
insats- och tidsrapportering i samband med att utvecklingen av det nya
verksamhetssystemet fortgar.

Socialndamnden fortsiatter med den fordjupade uppfoljningen av ekonomin med
utgangspunkt fran en utvecklings- och atgiardsplan.

3) Valfrihet
Valfrihet enligt LOV 3 finns inom hemtjianst, medicinsk fotvard, ledsagning och
avlosning, familjerddgivning samt boendestod.

Socialnamnden har gett kontoret i uppdrag att ge forslag till hur valfrihet kan oka

for de delar som inte omfattas av LOV. Namndkontoret har i uppdrag att utreda

mojligheterna till 6kad valfrihet gdllande kost till personer med hemtjanst. Eérslag
11 valfrihot ska bl a frecls i 1514 b veal s rsleile ] o

For att framja valfrihet och konkurrens har beslutat fattats att driften av det nya
aldreboendet i Stenhamra ska upphandlas. Likasa kommer driften av det planerade
gruppboendet Roshagen att upphandlas.

Fortsatt behov finns av att utveckla kommunens information kring valfrihet;
gentemot medborgare savil som utforare. Under 2014 har ett enkelt
jamforelseverktyg for hemtjansten publicerats pa kommunens hemsida. Att arbeta
med att fortsdtta oka intresset for att bedriva verksamhet enligt LOV kvarstar.

4) Barn far snabbt adekvat stod
LSS-darenden handlaggs inom skilig tid. Samverkan sker med barn- och
utbildningsndimnden  samt  landstinget, bl a  utifrin = BUS-policy.

Socialkontorets mottagningsfunktion har utvecklats for att kunna uppfylla de nya
kraven pa skyddsbedomningar och forhandsbedomningar inom 14 dagar. De nya

3 Lagen om valfrihetssystem, LOV



bestimmelser som inforts i lag och foreskrifter stiller alltjamt okade krav pa
socialsekreterare inom socialtjanstens insatser for barn och unga, vilket fortsatter
att ta stora resurser i ansprak.

Socialtjansten fortsatter att arbeta med forebyggande insatser riktade till barn och
unga. Utveckling pagar for att kunna erbjuda adekvat stod for barn, unga och
familjer pa hemmaplan. Den oppenvardsenhet som startar hosten 2014 ar ett steg i
att bygga upp en god familjebehandling pa hemmaplan med extra
behandlingsresurser i egna lokaler. Socialtjansten har nu aven faltsekreterare med
uppsokande ansvar pa kvallar och helger.

For att snabbt ge familjer och barn stod finns en plan for det forebyggande arbetet
(PRISMA) dar mal och strategier anges. PRISMA:s arbete ska omfatta alla barn i
behov av stod och hjilp i Ekero kommun. Fortsatt behov av utveckling finns och
den uppfoljning av samverkansformerna inom ramen for PRISMA som
genomfordes varen 2014 har identifierat flera omraden som ar angeldgna att arbeta
vidare med.

Den  senast genomférda  drogvaneundersokning  bland  ungdomar
(Stockholmsenkaten) visar att andelen ungdomar i arskurs 9 som dricker alkohol
har minskat jamfort tidigare ar. Fler gymnasieungdomar dricker dock alkohol i
Eker6 jamfort med Stockholms lan i stort. Vidare visar undersokningen att
narkotikaanvindningen bland pojkar i arskurs 2 pa gymnasiet 6kar, med det
hogsta  resultatet sen  undersokningarna  startade. I  Ovrigt ar
narkotikaanviandningen i stort sett oforandrad sen tidigare matningar och Ekero
har en liagre narkotikaanvandning bland barn i arskurs 9 jamfort med hela
Stockholms lan.

5) God o samordnad vard o omsorg

Aldre

Nationella jamforelser och uppfoljning av kvalitet av de sarskilda boendena och av
utforare av hemtjanst visar pa bra kvalitet i dldreomsorgen i Ekero. Inom
hemtjanst och sarskilt boende har vardegrundsledare utbildats vars roll ar att
utveckla arbetet inom verksamheterna utifran den nationella vardegrunden.

Inom ramen for den prestationsersiattning kommunen erholl for arbetet med
sammanbhaéllen vard och omsorg av de mest sjuka aldre har utbildningsinsatser



genomforts for att hoja kompetensnivan hos personal verksam inom
aldreomsorgen.

Den formella kompetensen hos personalen ar ett utvecklingsomrade som
fortfarande ar aktuellt. Under de senaste aren har mojlighet till studier genom
Omvardnadslyftet funnits, vilket bidragit till att h6ja kompetensen.
Omvardnadslyftet avslutades under 2014, dock finns fortfarande behovet av
ytterligare utbi

Den-forme

Det finns en aktiv planering for att utoka antalet platser i sarskilt boende i takt med
att behoven okar. Planeringen av ett nytt sarskilt boende i Stenhamra pagar.
Socialndmnen har informerat Kommunstyrelsen om behov av fortsatt utbyggnad av
platser som underlag i den fortsatta samhallsplaneringen.

Ekero kommuns lokala samverkansmodell for personer med demensutveckling och
deras anhoriga ar under utveckling. En uppdaterad version av modellen planeras
och darefter signeras av samtliga berorda verksamheter. FOUnu har under varen
2014 foljt upp hur vil modellen dr implementerad och resultaten for Ekero
kommun tyder pa en generellt god implementering. For narvarande prioriteras
bland annat utveckling av samverkan for att uppmarksamma munhalsan hos aldre
som bor hemma.

Personer med funktionsnedsdttning
Anhorigstodet utvecklas succesivt for olika méalgrupper i enlighet med plattformen.
Under 2014 har arbetet med anhorigstod till funktionsnedsatta fortgatt.

Det finns en aktiv planering for att utoka antalet platser i bostad med sarskild
service i takt med att behoven okar. Ett nytt gruppboende i Skarvik, Roshagen,
planeras vara fardigstallt och i drift i slutet av sommaren 2015.

Uppfoljning av samtliga gruppboenden enligt LSS har genomforts under 2014. I
samband med detta gjordes aven individuppfoljning av genomforandeplaner och
uppdrag av samtliga boende. Uppfoljningen gillande halso- och sjukvard
genomfordes av Medicinsk ansvarig sjukskoterska (MAS) tillsammans med
ansvarig distriktsskoterska fran primarvarden.




6) Sjialvstindighet

Mal nr 6 har flera delmal for vilka en bedomning av nuldget redovisas nedan;

6.1 Medborgare som p g a dlder eller funktionsnedsdttning riskerar
ensamhet och isolering far stod att stdrka sociala ndtverk och bryta
isolering.

De Oppna verksamheterna for dldre och deras anhoriga samt for personer med
psykiska funktionsnedsattningar ger, tillsammans med foreningslivets aktivitet-
er, mojlighet till aktiviteter och gemenskap. Verksamheten utvecklas bl a inom
ramen for den lokala modellen f6r demensvard.

Malgruppen vaxer och ar under fordndring, vilket stiller nya krav pa
socialtjanstens arbetssitt och tjanster. Inom LSS finns behov av att utveckla
metoderna for att systematiskt framja ett sjalvstandigt liv och sociala natverk.

Intern produktion bedriver aven trafflokal for de med LSS-boende. Det har dock
lyfts fram att funktionsnedsatta i eget boende (med personlig assistans eller
boendestod) efterfragar motesplatser och  fritidsaktiviteter. Solrosens
verksamhet har utvecklats under det gangna aret och tillgingliggjorts fler
personer. Malgruppen personer med neuropsykiatriska funktionsnedsattningar
ar en grupp med behov av motesplatser och aktiviteter utover det som finns
tillgangligt idag.

6.2 Medborgare med funktionsnedsdttning fdr stéd att bo kvar i eget
boende och bo kvar i hemmiljon dven vid 6kat vdrdbehov

Hemtjanst, 6ppen verksamhet, trygghetslarm, korttidsboende och vaxelvard
samt anhorigstod erbjuds aldre efter behov. De som vill bo hemma trots stora
vardbehov far stod i hemmet fran kommun och landsting. Den lokala modellen
for samordnad vard och omsorg kring personer med demensutveckling och
deras anhoriga syftar till att underliatta kontakterna med socialtjanst och
primarvard vid misstanke om demenssjukdom samt under sjukdomstiden.
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6.3 Medborgare som p g a funktionsnedsdttning eller av annat skdl stdr
utanfor arbetsmarknaden fdr stod att, efter egen formdga, delta i
arbetslivet.

Daglig verksamhet for funktionshindrade enligt LSS, i intern produktion, har en
aktiv inriktning for individuell anpassning och kontakt med lokalt narings-/
foreningsliv.

Behov av fler platser med aktiv daglig sysselsattning for personer med psykiska
och/eller neuropsykiatriska funktionsnedsattningar. Erfarenheten ar att den
utveckling inom omradet som gjorts har till viss del starkt malgruppernas
mojligheter, men behov finns av ytterligare utveckling framforallt for personer
med neuropsykiatriska funktionsnedsattningar.

Aven for personer med langvarigt missbruk och arbetslésa med l&ngvarig
bidragsberoende ar sysselsattning/arbete en viktig del. Genom upphandlad
verksamhet péagar arbete med att stirka malgruppernas anknytning till

arbetsmarknaden. Det-dr-idag-problem-attfa-praktikplatser-och-sysselsittning

Antal hushéall som far ekonomiskt bistand beridknas vara ungefar lika manga
som 2013 (ca 140 arshushall motsvarande ca 330 unika hushall). Genomsnittlig
bidragstid ar 5,3 méanader. Under 2014 har personalforstarkning skett genom
att ytterligare en socialsekreterare anstillts. Socialsekreteraren arbetar med att
ge starkt stod till individer for att bli sjalvforsorjande.

Ungdomar under 25 ar fick bistdind med en genomsnittlig bidragstid om 3,2
manader. Genom ett fordjupat och aktivt stod till mélgruppen unga vuxna bland
annat genom starkt samarbete med Komvux har bidragstiden kunnat forkortas.

11



3.3 Identifierade och pagaende utvecklingsarbeten

Pagaende utvecklingsarbeten
Generellt

o Atgirder enligt faststilld plan med anledning av socialnimndens
ekonomiska underskott.

o Oversyn av indikatorer for uppfoljning av socialtjinstens mal.

e Evidensbaserad praktik — Behov av utbildning och utveckling inom
evidensbaserade arbetssitt inom socialtjansten.

o Okat fokus pa rutiner for intern samverkan och arbetssitt inom
socialkontoret kring brukare/familjer som ar aktuella for insatser inom flera
sektioner.

e Utveckling av anhorigstodet inom socialkontoret— Implementering av
anhorigstod i socialkontorets arbete kommer att ske under
planeringsperioden utifran Socialstyrelsens viagledning ”Stod till anhoriga”
och kommunens plattform for anhorigstod.

e Vidareutveckling av formerna for systematisk uppfoljning av
valfrihetssystemets tjanster bade vad avser kvalitet och ekonomi.

e Fortsatt utveckling av insatser i 6ppenvard genom 6ppenvardsbehandling,
familjebehandling och bistdndsinsatser pa hemmaplan. I den mén det ar ett
battre alternativ bor SoL-insatser pA hemmaplan kunna foreslas.

e Forvaltning av nytt verksamhetssystem i socialtjansten med fokus pa att 6ka
antalet tjanster/anvandare och borja anvanda fler funktioner i systemet.

e Implementering av utredningsverktyget FREDA i arbetet med véld i nira
relationer. Personal fransocialkontoret utbildas i metoden och fungerar som
metodstodjare till kolleger. Utbildningar sker i samarbete med
Lansstyrelsen. Vidare deltar utforare inom aldreomsorgen i sarskild
utbildning via Lansstyrelsen gillande att upptacka vald och utsatthet.

12



Aldre

e Arbete pagar med Overgang fran analoga till digitala trygghetslarm.

o Fortsatt utveckling av lokal modell for samordnad vard och omsorg kring
personer med demenssjukdom samt stod till deras anhoriga.

Personer med funktionsnedsdttning

e Planering pagar for uppforandet av det nya gruppboendet Roshagen i
Skarvik

e Inventering av behov hos klienter samt former for samverkan kring
arbetsrehabilitering, arbetstraning och praktik.

e Utveckling av former for uppfoljning utifran bl a Oppna jamforelser av stod
till personer med funktionsnedsattning.

. Utredni il o fraalfil et LOV 58 LSS

insatser:

Barn och unga

» De bestaimmelser som pa senare ar har inforts i lag och foreskrifter stéller
alltjamt okade krav pa socialsekreterare och medfor en 6kad arbetsborda.
Det innebar ett fortgdende arbete att kunna leva upp till intentionerna i
lagstiftningen. Detta arbete forvantas fortga da ytterligare nya forskrifter
kan komma att inforas.
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Vuxna — Individ och familjeomsorg

e Undersoka hur sysselsattning for icke arbetssokande kan ske i samverkan
med frivilligorganisationer genom uppdrag till 6)ppna verksamheter.

e Utveckla former for forebyggande arbete riktat mot vuxna med missbruk i
samarbete med primarvarden.

Nya lokala omraden for utveckling
Generellt

e Utarbeta strategi for eHalsa inom Socialnimndens ansvarsomrade. Arbeta
med inforandet av eHalsa och e-tjanster.

PRISMA

e Ienlighet med det av Barn- och utbildningsnamnden, Socialnimnden och
Kultur- och fritidsndmnden faststéllda arshjulet for uppfoljning och styrning
av namndernas samverkan inom PRISMA pagar arbete for fortsatt
utveckling av verksamhet riktad till unga i Ekerd. 2014 ars uppfoljning har
identifierat utvecklingsomraden for de tre bestallarnamnderna rorande
verksamheten rad och stod, samverkan skola och socialtjanst samt
samverkan faltassistenter och flygande fritidsledare. Utvecklingen inom
PRISMA kommer 2015 att fokusera pa dessa omraden.

Barn och unga
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e Gemensam strategi i de tre bestallarnamnderna for att sakerstalla att
verksamhet som namnderna ansvarar over ar inforlivat med
barnkonventionens intentioner.

e Se over och ta stillning till planeringen for barn och unga som kommunen
haft placerade inom samhallsvard och som ar pa vag ur varden, eller pa vag
att bli vuxna. Kommunen har agerat vardnadshavare at barnen och har
darfor ett stort ansvar for barnen. Detta innefattar 4ven unga vuxna med
bakgrund inom samhallsvard.

e Se over och ta stillning till planeringen for ensamkommande flyktingbarn
som narmar sig vuxenlivet.

Aldre
e Undersok pensionirer med funktionsnedsittnings tillgang till, anvindning
av och behov av fritidsaktiviter.

e Inforande av ABIC — Aldres Behov I Centrum, strukturerad dokumentation
av dldre personers behov. Eker6 kommun har utbildat processledare och
kommer under 2014 att ansoka om stod fran Socialstyrelsen for fortsatt
arbete under 2015 med att inférliva ABIC i myndighetsutévningen. Detta
arbete kommer att ge erfarenheter infor den fortsatta planeringen 2016-
2018.

Personer med funktionsnedsdttningar

o Oversyn av behov av stéd till personer med neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar. Utover ny aktualisering av 6vergangs- och
stodboende behover stillning tas till vilka andra behov som finns och hur
socialtjansten ska utforma insatser och medfoljande uppdrag for att
tillgodose behoven. Detta forutsatter ett gemensamt samarbete inom
kommunens interna organisation och samarbeten med externa aktorer.

Vuxna — individ- och familjeomsorg

e Oversyn av och fortsatt planering for sysselséttning och
arbetsmarknadsinsatser till personer utan egen forsorjning.

3.5 Forandringar i omvarlden/andrade forutsattningar

Har beskrivs forandringar i omvarlden som bedoms kunna paverka namndens
verksamhetsomrade.

e Socialstyrelsens foreskrifter och allmidnna rdd om ansvaret for personer med
demenssjukdom och bemanning i siarskilda boenden trader i kraft 31 mars
2015. Foreskrifterna innehaller forslag pa vissa bemanningskrav inom
sarskilt boende samt 6kade krav pa utformning och uppfoljning av
bistandsbeslut.
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Nya foreskrifter fran Socialstyrelsen for vald i nara relationer har
annonserats och trader i kraft 2014-10-01. Foreskrifterna innebar att
Socialtjansten ar skyldig att inleda utredning i alla anmélningar om
missforhallanden rorande barn dar det kan misstankas att barnet blivit
utsatt for eller bevittnat vald.

Nya nationella riktlinjer for missbruksvard kommer att publiceras i mars
2015. En preliminéar version finns publicerad av Socialstyrelsen. Utover att
sammanfatta rekommendationer om hur halso- och sjukvard och
socialtjanst bor hantera missbruk och beroende syftar rekommendationerna
till att paverka resursfordelningen for att prioritera de reckommenderade
insatserna i hogre utstrackning. Socialstyrelsen bedomer att en anpassning
av till riktlinjernas rekommendationer inledningsvis innebar en
kostnadsokning och pa sikt en atergang till nuvarande kostnader alternativt
lagre kostnader.

Landstinget och KSL arbetar med fragan om eventuell kommunalisering av
hemsjukvarden, men négot forslag eller tidplan har inte aviserats. I avvaktan
pa detta har KSL och Stockholms lans landsting arbetat fram ett forslag som
innebar att § 11 Principoverenskommelsen fran 1994 upphor. Forandringen
foreslas trada i kraft den 1 oktober 2015 och finansieras genom en
skattevaxling fr.o.m. den 1 januari 2016. Malgruppen ar individer som har
beslut om bostad med sarskild service och/ eller daglig verksamhet (LSS §
9.8, § 9.9 och§ 9.10) i komunnen och som ar i behov av halso- och
sjukvardsinsatser i boendet eller den dagliga verksamheten samt de som har
behov av hjalpmedel (medicintekniska och forbrukningshjalpmedel samt
naringsprodukter). Arbetsgruppens forslag innebar att ansvaret 6ver halso-
och sjukvardsinsatser inklusive rehabilitering och habilitering 6verfors till
kommunen. Liakarinsatser, specialiserad vard och specialiserad
rehabilitering och habilitering ar fortsatt landstingets ansvar.

SOU S 2012:07 "Utredningen om tvangsvard for barn och unga” redovisas
senast 15 oktober 2014. Utredningen har i uppdrag att se 6ver
samhallsvarden av barn och unga, vilket innefattar Lag med sirskilda
bestimmelser om vard av unga (LVU) och placeringar enligt
Socialtjanstlagen. Utredningen ska bland annat lagga forslag om skarpta
bestammelser rorande utvarderingen av ett tilltinkt placeringshem och
kring hur kraven pa familjehem och HVB-hem ska tydliggoras.
Delbetankande har redovisats; SOU 2014:3.

16



Under perioden prioriterar Sveriges Kommuner och Landsting bl a:

— Battre stod till utsatta barn och unga, arbetet fokuserar pa att starka
styrning och ledning for att skapa en helhetssyn kring barn- och
ungdomsfragor. Samverkan mellan kommun och landsting ska 6ka
mojligheten till 1angsiktiga insatser och 16sningar.

— Unga till arbete. Kunskaper och metoder sprids om hur arbetsloshet kan
forebyggas. Omfattar aven arbete kring unga som varken studerar eller
jobbar.

— Battre liv for sjuka dldre. Utveckling av kvalitetsregister, evidensbaserade
insatser och fokus pa psykisk ohéalsa bland aldre.

— Digitala valfardstjanster. SKL ar en ledande part i utvecklingen av e-
samhallet, dvs. utveckling av eHalsa och IT-tjanster for medborgare inom
kommun- och landstingsverksamheter.

3.5 Ekonomiska forutsattningar

Socialnamndens budget ar ca 450 mkr 2014 varav ca 40 % gar till insatser till
personer med funktionsnedsattning, ca 40 % till dldreomsorg, ca 18 % till
individ- och familjeomsorg samt 2 % till ovrigt.

Ekero har relativt hog andel medborgare med LSS varfor kommunen far
ersattning i LSS -utjamningssystemet.

4. Konkretisering av malen

Har beskrivs konkretisering av malen for socialtjansten for planeringsperioden
indikatorer for uppfoljning av dessa ska bilaggas.

Mal 1: Medborgare som soker stod, och samarbetsparter, tycker att socialtjansten

ha god tillganglighet samt ger bra information om stéd och verksamheter.
Handlaggningstider ar korta vid enkla insatser.

Mal 2: All bistandsbedomningen utfors pa ett rattssidkert och professionellt sitt.

Alla beslut om insatser verkstills inom skilig tid. Samverkan sker sa att
hjalpinsatserna blir samordnade och effektiva insatser. Alla med insats har
en kvalitetssikrad individuell genomforandeplan. Socialtjansten i Ekero ar
kostnadseffektiv jamfort andra kommuner. Det finns en systematisk
synpunkts- och klagomaélshantering.
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Mal 3: Medborgare med insatser fran socialtjansten har okad valfrihet inom flera
omraden och majlighet att vilja utforare for tjanster i hemmet.

Mal 4: Socialtjansten kan visa pa systematiskt arbetssiatt och samverkan som
minimerar risken for att barn far illa. Anmaélan till socialtjanstens
mottagningsfunktion besvaras inom ett dygn. Férhandsbesked ges inom en
vecka.

Mal 5: Verksamheterna har en dokumenterat god kvalitet och arbetat systematiskt
utifran malet med insatsen till den enskilde. Aldreomsorgens kvalitet foljs
upp systematiskt.

Stodet ges i samarbete med andra vardgivare samt med den enskilde och
anhoriga. Socialtjansten priaglas av vardighet, respekt och trygghet for en
enskilde. Sarskilt boende kan erbjudas i kommunen for dem som behover.

Mal 6: Det framgar av utredning och beslut hur insatser stirker den enskildes
sjalvstandighet. Stodet inriktas pa mojlighet till ett eget boende, arbete/
meningsfull sysselsiattning samt mojlighet till delaktighet i samhallet.

6.1 Systematiskt arbetssatt/strategier finns for att ge ensamma personer
med funktionsnedsattning stod att bryta isolering och starkta sociala
natverk. Matt for uppfoljning ar framtagen.

6.2 Storre andel funktionshindrade och dldre bor i ordinart boende.

6.3 Alla med daglig sysselsattning har en plan for delaktighet i arbetslivet.

6.4 Bidragstiden for unga vuxna ska minska

5. Prioriterade omraden inklusive handlingsplan

Har beskrivs de vagval och det arbete socialndmnden prioriterar under perioden
for att klara sina uppdrag och uppna maélen. For att 6ka tydligheten i hur arbetet
hanger samman med maélen anges kopplingen till respektive mal inom parentes.

I december ndr verksamhetsplanen antas kommer aktuell handlingsplan att

tillforas respektive prioriterat omrade. Handlingsplanen innehaller atgdrder och
aktiviteter som kontoren planerar genomfora inom de prioriterade omradena.
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