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Britt-Mari Fransson
Sektionschef

Internkontroll 2014 - Sektionen för familj, barn och unga
Dnr SN14/77-007 

Internkontrollen är utförd under september månad

Utredningstider barn och unga

En barnavårdsutredning ska enligt Socialtjänstlagen 11 kap 2§ bedrivas 
skyndsamt och vara slutförd senast inom fyra månader. Finns särskilda skäl får 
socialnämndens individutskott besluta att förlänga utredningen för viss tid. 

Kontroll av samtliga utredningar under perioden 2014-01-01 – 2014-09-23.
Sammantaget har det under året varit totalt 7 av 117 (6%) utredningar som 
överskridit den lagstadgade tiden. Utöver ovanstående är det 1 utredning för 
ensamkommande barn som överskridit tiden.

Individutskottet har inte förlängt utredningstiden för någon av de 7 
utredningar som överskridit lagstadgad tid. Antalet dagar som överskridits är 
för utredningarna:

1 13 d. 
2 40 d
3 44 d
4 55 d
5 17 d
6 17 d
7 19 d

För 4 utredningar har tiden inte överskridits 1 månad
För 3 utredningar har tiden inte överskridit 2 månader.
Vid kontroll 2013-09-23  var det ingen utredning över tid.  
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En förklaring till att utredningar inte slutförts inom lagstadgad tid har dels 
handlat om ärendets karaktär. 

 2 utredningar har varit väldigt omfattande och komplexa, där det är 
flera samarbetspartner inblandade. Skola, BUP, jourhem och 
familjehem, kontaktpersoner, kontaktfamiljer, familjebehandlare samt 
externa behandlare. Handläggare uppger att det har varit svårt att få 
tider för att få tillstånd nätverksträffar. 

 3 utredningar slutfördes inte under sommarmånaderna, då 
handläggaren väntade in skolpersonal. Dessa utredningar avslutades 
sedan utan insats från socialtjänsten.  

 2 utredningar avslutades och kommunicerades med berörda men blev 
inte signerade av chef i verksamhetssystemetet. Detta var under 
ordinarie chefers sommarledigheter.

Sammantaget kan vi konstatera att det inte är en orsak utan flera 
omständigheter som samverkat vilket lett till att samtliga utredningar inte 
genomförts inom lagstadgad tid. 

Samordnaren/seniorhandläggaren och biträdande sektionschef har varit 
informerade om aktuell status i pågående ärenden då de har tät och 
kontinuerlig kontakt med handläggarna.

Köp av externa platser

Kontroll av att nya köpta platser avropas utifrån tecknade ramavtal. 
Under perioden 2014-01-01 – 2014-09-23 har inte några nya avtal med 
leverantörer använts. 

Egenavgifter

Kontroll av att uttag av egenavgifter sker i samtliga ärenden för barn som är 
stadigvarande placerade utanför det egna hemmet. 

2013-09-23 var det 12 barn som var under 18 år där föräldrar skulle betala 
egenavgift. 

 2 betalar.
 1 är avgiftsbefriad då kostnader för deltagande i behandling överstiger 

egenavgiften.
 2 är under bevakning då båda nyligen fått blankett att redovisa inkomst 

och är ännu inte bedömd. Här har vi tidigare bedömt att krav om 
egenavgift skulle ha stört sammanarbetet mellan biologiska förälder och 
socialtjänsten.
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 7 har inte betalningsförmåga. Ingen av dessa 7 har arbete, utan uppbär 
olika former av stöd. 

Britt-Marie Fransson 
Sektionschef 
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