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Arende

Kvalitetsuppfoljning har genomforts av Medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS)
tillsammans med ansvarig distriktsskoterska fran Eker6 vardcentral pa
gemensamhetslokalen tillhérande Pramvigens serviceboende 2014-10-09. Vid
kvalitetsuppfoljningen deltar enhetschef samt en personal med samordningsansvar.

Kvalitetsuppfoljningen omfattar uppfoljning av hilso- och sjukvard inom foljande
omraden: de boendes diagnoser och symtom, samarbete mellan personal och
distriktsskoterska och likare fran Ekero Vardcentral, delegeringar/
lakemedelshantering, avvikelser, basala hygienrutiner samt tandvardsstodsintyg.

En sammanfattning utifrdn genomford kvalitetsuppfoljning gillande hilso- och
sjukvarden presenteras. Atgirdsforslag limnas for att ytterligare forbattra
patientsdkerheten for de personer som tillhor Praimviagens serviceboende.

Diagnoser och symtom

De ar 6 personer som tillhor Praimviagens serviceboende. De boende har bl.a. féljande
diagnoser; Autism, mental retardation, down syndrom samt Addissons sjukdom.
Hailsotillstindet ar for narvarande stabilt hos de boende.

Samarbete Pramvigens Serviceboende/ Distriktsskoterska/ Likare
Samarbetet mellan distriktsskoterska fran Ekeré Vardcentral och Pramviagens
serviceboende fungerar mycket bra. Distriktsskoterskan besoker Pramvagens
serviceboende en gang var annan vecka samt vid behov. Distriktsskoterskan kan nas
via telefon for radgivning och st6d. Det ar inte ofta ansvarig distriktsskoterska ar ur
tjanst men vid dessa tillfallen har annan sjukskoterska fran Ekero Vardcentral besokt
boendet. Ansvarig likare tillsammans med ansvarig distriktsskoterska genomfor en
gang per ar lakemedelsgenomgéang avseende boende som &r inskriven i
hemsjukvarden. Som underlag infor lakemedelsgenomgang har frageformularet
PHASE gatts igenom.

1(4)



Rl .

Ovriga samarbetspartner

Pramvigens serviceboende har kontakt med Habiliterings centrum (HAB centret) for
en utav sina boende. HAB centret har badde mottagning for de som onskar men kan
dven gora hembesok vid behov. Vid hembesok av HAB centret traffar de bade
personal samt boende. En av de boende besoker regelbundet Psoriasisforeningen for
att erhalla ljusterapi behandling. Vid icke akuta medicinska fragor under jourtid
kontaktas sjukvardsupplysningen 1177.

Delegeringar/ lakemedelshantering

Delegeringar utfardas till personalen vid Pramvagens serviceboende av
distriktsskoterskan fran Ekero Vardcentral enligt Socialstyrelsens forfattningssamling
(SOSFS 1997:14). Sammanlagt har 11 personal aktuell delegering att utfora halso- och
sjukvardsuppgifter. Delegeringsuppgifter ar att ge lakemedel ur delad dosett samt
administrera vid behovs lakemedel enligt tydligt upprattad separat vid behovs
signeringslista. For tillfallet har ingen boende nagon vid behovs medicin. Medicinskt
ansvarig sjukskoterskas upprattade rutin kring vid behovs medicin ar val kand hos
ansvarig distriktsskoterska. Delegeringsuppgifter kan dven omfatta att smorja
héarbotten med salva.

De ar en boende som regelbundet far besok av ansvarig distriktsskoterska dar
signeringslista for boende upprittas och kontrolleras. Den boende har mediciner som
delas i dosett av ansvarig distriktskoterska. Dosetten lamnas till vardcentralen av
patient eller personal och delas pa vardcentralen och hamtas sedan av patienten eller
personalen pa vardcentralen. Personalen ger sedan medicin ur dosetten enligt
dosettens baksida samt signerar pa signeringslistan som upprattats av ansvarig
distriktsskoterska.

Ibland kan vid behovs lakemedel ordineras. Distriktsskoterskan upprattar da en
separat signeringslista for vid behovs medicin respektive medicin som tas
kontinuerligt.

Avvikelser

Personalen har god kunskap om kommunens rutiner for halso- och sjukvard vad
galler avvikelser i samband med likemedelshantering. Personalen anvander den av
Mas upprattande avvikelseblankett som innehaller rubriker dar bade personal pa
enheten samt legitimerad Halso- och sjukvardspersonal fyller i. Detta for att
tydliggora vem som ska kontaktas nar avvikelse avseende hilso- och sjukvard har
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skett. Avvikelseblanketten underlittar 4ven oversyn kring handelseforloppet och
darmed kan eventuell orsak/ samband kopplas till avvikelsen. Underlattar darmed
vilka forbattringsatgarder som kan vidtas.

Basala hygienrutiner

Enganghandskar och handsprit finns hos de boende dar risk for kontakt med smuts
och kroppsvitskor foreligger. Handskar och plastforkladen anviands dven hos de som
har hjalp med stad.

Mas lamnar rad att samtlig personal bor genomga E- utbildning gillande basala
hygienrutiner som ar en webbaserad utbildning fran Vardhygien SLL (Stockholms
lans landsting). Enligt enhetschef har personalen fatt information om denna
webbutbildning och nagra av personalen har ocksa genomfort den.

Tandvardsstodsintyg (TVI)

Det ar oklart hur manga personer som tillhor Praimviagens serviceboende som har
tandvardsstodsintyg. Enligt Tandvardsenhetens hemsida har inte serviceboendet
meddelat att de inte langre tillhor Tappstroms serviceboende. Har personen TVI far
man ett erbjudande om en arlig munhélsobedomning av upphandlat tandvardsforetag
pa plats i den boendes lagenhet. De boende tackar ofta ja, till munvardsbedomning.

Egenvard
Inget beslut om Egenvéards finns for narvarande. Egenvard enligt foreskriften SOSFS
20009:6.

Sammanfattning

Personer tillhorande Pramvagens serviceboende bedoms ha ett relativt gott
halsotillstdnd och inga avancerade sjukvardsuppgifter har delegerats till
omsorgspersonalen fran ansvarig distriktsskoterska fran Eker6 Vardcentral.

De foreligger oklarheter kring de boendes rehabiliterings samt habiliterings behov.
Aven oklarheter kring vilka personer som erh&llit Tandvéardsstod tillika
Munhailsobedémning rader. Enhetschef ska kontrollera via Tandvardsenhetens
hemsida att boendeenheter samt personer stimmer med idag registrerade.

De delegeringar gillande halso- och sjukvardsuppgifter som finns omfattar
lakemedelsadministrering, att ge medicin ur firdigdelade dosetter och dospéasar.

Samarbetet fungerar mycket bra med ansvarig distriktsskoterska fran Ekero
Vérdcentral.

Mas lamnar en 6verskadlig bild over flodesschema 6ver negativ handelse/ tillbud/
avvikelse. Limnar dven avvikelserapport blankett for personalen att skriva pa da de
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uppticker/ ar med om en avvikelse. Information att kopia ska sindas till Mas
gallande lakemedelsavvikelser. Blankett over vid behovs medicin 6verlamnas. Rutin
over kontakt med halso- och sjukvardspersonal under jourtid lamnas till personalen
samt till distriktsskoterskan. Nytt from sommaren 2014 ar att personalen i
hemtjansten och personal som arbetar inom LSS kan ringa ett eget telefonnummer till
Vardguiden dar de snabbare kan fa rad och stod gillande medicinska fragor.

Paminner ansvarig distriktsskoterska samt personal pa Pramviagens serviceboende att
signeringslistor raknas som en journalhandling och ska darmed sparas i 10 ar. De far
sjalva avgora om signeringslistorna ska sparas péa servicelokalen eller om de ska
sparas pa Eker6 Vardcentral. Dock ska journalhandling sparas i last skap.
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