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MEDDELANDE

Datum Beteckning

2014-10-27

Namndkontoret
Eker6 kommun
178 52 Ekero

Redovisning av verksamhet med personligt ombud

verksamhetsar 2014

Behorig ndmnd som har ansvar for socialtjdnstverksamheten ska besluta om
godkinnande av redovisningen. Bifoga kopia av ndimndprotokoll.

Blanketten innehéller ett antal frdgor om hur verksamheten har organiserats och
vilka forutsattningar som ombudet/ombuden har haft 1 sitt arbete.

Skicka redovisningen digitalt till birgitta.vigil@lansstyrelsen.se och per post till

Enheten for social utveckling, Box 220 67, 104 22 Stockholm senast den 31

januari 2015.

Redovisande kommun

8215-1868-2014

Kommunens namn:

Eker6 kommun

Forvaltning:

Niamndkontoret Social

Forvaltningschef eller motsvarande:

Lena Burman Johansson

Befattning:

Chef namndkontor social

Postadress:

Box 205
178 23 EKERO

Telefon:

E-post:

Direkt: 08-124 57 00

lena.burmanjohansson@ekero.se

Redovisningen avser dven verksamhet i féljande kommun/kommuner

Kontaktperson/verksamhetschef

Befattning:
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BesoOksadress
Hantverkargatan 29

Postadress

Lansstyrelsen Stockholm
Box 22067

104 22 STOCKHOLM

Telefon E-post/webbplats
010-223 10 00 stockholm@lansstyrelsen.se

Fax

010-223 11 10

www.lansstyrelsen.se/stockholm


mailto:birgitta.vigil@lansstyrelsen.se
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Namn:

Postadress:

Ttfn: E-post:

Antalet tjanster

Antal arsanstéllningar (heltid) under 2014:
En

Redovisa eventuella vakanser, tjdnstledigheter samt langtidssjukskrivningar

Inga vakanser, tjanstledigheter eller langtidssjukskrivningar.

Beskrivning av utbildning och handledning

Vilken utbildning och handledning har de personliga ombuden fatt? (SFS 2013:522 10 § punkt 1).

Handledning var tredje vecka tillsammans med tre andra ombud fran Stockholms stad (2 timmar per géng).

Tema: Forskning och utvirdering, bla genomgéang av ny forskningsrapport (om personliga ombuds
erfarenheter och kunskaper om dterhdmtning) diskussioner i grupper, aktuell information fran
Socialstyrelsen.

Regionstraff (Natverkstraff) for personliga ombud, ABC-lédn (en heldag).

Arrangerad av de personliga ombuden sjilva.

NSPH’s konferens (en heldag). Information om Hjérnkoll — en nationell kampanj som arbetar fér 6kad
Oppenhet kring psykisk ohédlsa med malet att alla ska ha sammarattigheter och mdjligheter oavsett psykiskt
funktionssatt. Kampanjen har pagatt i 5 ar och drivs av nédtverket NSPH (Nationell samverkan for psykisk

hélsa) samt Myndigheten for delaktighet (tidigare Handisam).

Utbildning i INFOSOC,Réttsdatabas, juridik géllande bl a socialtjanstens lagar och férordningar, réttsfall
mm (en halvdag).

Ergonomisk genomgang (en halvdag) av sjukgymnast.

Nationell konferens (tva heldagar) arrangerad av YPOS - Intresseforeningen for personliga ombud i Sverige.

Tema: Etnicitet och psykisk ohélsa, samt information frdn Lansstyrelsen och Socialstyrelsens representanter.
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Redovisning av klienter

Vilka grupper och hur manga personer har fatt stod av personliga ombud och
vilka &r de vanligaste orsakerna till den enskildes kontakter med personligt
ombud? (SFS 2013:522 10 § punkt 2).

Pagar inte drendet aktivt med dterkommande kontakter sd ska det avslutas (ingen
kontakt har skett senaste halvaret). Dock kan den enskilde vara aktiv om man
avvaktar ett beslut eller motsvarande infor fortsatt arbete.

En person som dr avslutad men som dterkommer med liknade kontaktorsak inom
ett kvartal riknas ej mer dn en gdng.

Situation arsskiftet 2014/2015

Kvinnor Miin
Antal klienter 31 dec 2013 9 3

Antal klienter 31 dec 2014 8
Nya klienter 2014 8
Avslutade klienter 2014 9

W NN

Uppgifter om nya klienter under aret
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Aldersgrupper Kvinnor Mién

18 - 29 ar (1996- 1985) 1

30 - 39 ar (1984-1975) 2 1

40 - 49 &r (1974-1965) 3

50 - 59 &r (1964-1955) 3

60 - 64 ar (1954-1950)

65 —ar (1949

Uppgifter om klienter som avslutats under aret

Aldersgrupper Kvinnor Mién
18 - 29 ar (1996- 1985) 1
30 - 39 ar (1984-1975) 3 2
40 - 49 &r (1974-1965) 3

50 - 59 &r (1964-1955) 3

60 - 64 ar (1954-1950)

65 —ar  (1949-)
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Antal klienter med minderariga barn som
PO har vetskap om? 5
Varav antal klienter med hemmaboende
barn? 4
(innefattar dven vixelvis boende)
Vanligaste kontaktorsakerna
Kvinnor Min
1 Anhorigsituation 2 -
2 Arbets-/sysselsdttnings-/studiefragor 3 2
3 Bostadssituation 3 3
4 Ekonomiska frédgor 15 5
5 Etablera kontakt med hjilpinsats 10 4
6 Forbittra kontakt med myndighet/nitverk 9 2
7 Psykologiska/emotionella/vardagsstod 11 1
8 Juridiska fragor 10
9 Forsdkringskassan 7 2
10 Ovrigt

Bedomningsriktlinjer och prioriteringsordning

Beskriv kommunens bedomningsriktlinjer och prioriteringsordning for den enskildes
tillgang till personligt ombud. (SFS 2013:522 10 § punkt 3).

Bedomningsriktlinjer for/om vilka klienter som kan fa stod av personligt ombud
enligt SFS 2013:522 § punkt 2 inledande bestimmelser:

”Verksamheten med personligt ombud riktar sig till personer som dr 18 ar eller
dldre, som har psykiska funktionsnedsdttningar och betydande och visentliga
svarigheter att utfora aktiviteter pa olika livsomraden. De enskilda som kan fa
stod av personligt ombud ska ha sammansatta och omfattande behov av vdrd,
stod och service, rehabilitering och sysselsdtning samt ha behov av langvariga
kontakter med socialtjinsten, primdrvarden och den specialiserade psykiatrin
och andra myndigheter. ”

Harutdver har malgruppen avgrinsats dir personligt ombud inte arbetar med
personer over 65 &r samt personer med neuropsykiatrisk funktionsnedséttning.
Personerna ska i 0vrigt vara mantalsskrivna i Ekerd kommun eller vistas 1
kommunen (se vistelsebegreppet enligt SOL). Personer med minderariga barn
har foretrdde. Vid prioriteringsordning tas hénsyn till ovanstaende.
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Organisation, ledning och samverkan

Uppgift om hur verksamheten organiseras och leds samt vilka myndigheter och
organisationer som samverkat kring verksamheten med personligt ombud. (SFS
2013:522 10 § punkt 4)

Vilken ndmnd é&r ansvarig for verksamheten? Hur &r verksamheten organiserad? Hur
leds verksamheten?

Eker6 kommun, Socialnimnden ar ansvarig huvudman for verksamheten. For att
ge funktionen en frén socialtjidnsten s fristdende stdllning som mdjligt, ar
tjansten organisatoriskt placerad i Ekeré kommuns ndmndkontor (i bestéillar-
organisationen). Chef for namndkontoret social dr ansvarig for arbetsgivarfrigor.

Vilka myndigheter och organisationer ingér i ledningsgruppen?

X | Kommun/kommuner

Arbetsformedlingen

Forsakringskassan

Primarvard

Psykiatrin

x | Representant fér personligt ombud

Brukarorganisationer

Patientorganisationer

Anhdrigorganisationer

Annan myndighet eller organisation, ange vilken:

Om sammansdttningen i er ledningsgrupp inte uppfyller kraven i férordningen, beskriv i
sé fall hur ni har arbetat och planerar att arbeta for att 16sa detta.

I Eker6 kommun har det sedan tidigare funnits en ledningsgrupp for personligt
ombud i vilken chefer inom kommunens socialtjénst, 6verldkare/chef och
skoterska fran den lokala psykiatrimottagningen samt representanter frin RSMH
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ingatt. Daremot har det inte varit mojligt att fa medverkan fran Arbets-
formedlingen och Forsdkringskassan.

Ledningsgruppens arbetsformer omprovades dock 2012 frémst mot bakgrund av
bristande deltagande fran huvudmainnen och pdgaende omorganisation inom
landstingets psykiatri. Under 2014 har ingen ledningsgrupp for personligt ombud
funnits.

Chef for nimndkontoret medverkade hosten 2014 vid konferens vid
Léansstyrelsen dir en av fokusfragorna var forutséttningarna for kommunerna att
f4 representation fran andra huvudmén, framforallt Forsikringskassan och
Arbetsformedlingen, 1 en nybildad ledningsgrupp for personligt ombud.
Medverkande fran dessa huvudmaén tydliggjorde vid konferensen att de hade
mycket smé forutsittningar att kunna inga 1 ledningsgrupp for personligt ombud i
ett lokalt perspektiv (i en kommun). Diremot 6ppnades for mdjligheten att
anhingiggora ledningsgrupp for personligt ombud till befintliga samverkans-
/samradsstrukturer ddr Forsdkringskassan och Arbetsformedlingen ingar.

Mot bakgrund av detta lyftes efter konferensen fragan om ledningsgrupp for
personligt ombud vid Lokala samrddet Vésterort — missbruk och psykiatri (21
november). Métet beslutade att forumet ska utgdra ledningsgrupp for personligt
ombud och tréffas dtminstone tva ganger per &r.

Uppmarksammade brister

Beskrivning av vilka brister i friga om den enskildes mdjligheter att fé tillgéng till
samhillets utbud av vard, stdd och service som kommunen uppmérksammat. (SFS
2013:522 10 § punkt 5).

Den samverkansgrupp for personer med psykiska funktionsnedséttningar som
finns har bl a att uppmérksamma brister i stodet till malgruppen. I
samerkansgruppen medverkar bl a representant for RSMH. Inga sddana brister
som inte tidigare varit kdnda har dock uppmérksammats under éret.

Ovrigt

Ser ni nagra tendenser/forandringar av orsaken till att klienter tar kontakt med Personligt
ombud?

Fler komplicerade fragestéllningar som paverkar ekonomin negativt, dir ofta
flera olika instanser/myndigheter &r inblandade och det tar lang tid att reda ut.
Ibland krévs juridisk kompetens vilket dr svért for klienterna att ha rdd med. Det
kan handla om att man blivit av med ekonomiska ersittningar/fatt avslag.

Funktionsnedsittningar p g a ADHD eller liknande diagnoser blir mer vanliga
diagnoser bland de som soker stdd av personligt ombud.
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Eftersom i stort sett alla har ndgon form av ekonomiska svarigheter blir
ansokningar av ekonomiskt stod hos olika hjélporganisationer/fonder allt
vanligare.

Har négon verksamhetsforéndring skett under 2014 i forhéllande till ansokan?

Nej.

Ort och datum

Eker6 2015-01-23

Namnunderskrift av forvaltningschef eller | Namnfortydligande
motsvarande

Lena Burman Johansson
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Ansokan om statsbidrag for verksamhet med personligt ombud for
2015
Statsbidrag utgér med 302 400 kr per ar for en heltidstjanst.

Antal arsanstéllningar (heltid) som ansokan avser: 1,0

Planeras ndgon verksamhetsforéndring infér 20157

Nej.

Ort och datum

Eker6 2015- -

Namnunderskrift av férvaltningschef eller Namnfortydligande
motsvarande Lena Burman Johansson

Nar ansvarig ndmnd har fatt del av redogorelsen och tagit stillning till ansdkan
onskar Lénsstyrelsen fa del av ndmndens protokoll.

Birgitta Vigil
Utvecklingsledare

Kopia via E-post till verksamhetschef Lena Burman Johansson

Bilagor:
e Socialstyrelsens Meddelandeblad Nr 5/2011
e Forordning om statsbidrag till kommuner som bedriver verksamhet med

personligt ombud for vissa personer med psykiska funktionsnedséttningar;

SFS 2013:522
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