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Socialnamnden

Uppfdljning av bostad med sarskild service - Angbatens
serviceboende

Forslag till beslut
Socialndamnden noterar informationen.

Arendet i korthet

Namndkontor social har tillsammans med socialkontoret genomfort en
verksamhetsuppfoljning pa Angbatens serviceboende, en bostad med sirskild service
enligt LSS § 9.9 som drivs av Produktion Omsorg. Sammanfattningsvis visar
uppfoljningen att verksamheten ar av god kvalitet och att vissa forbattringsomraden
foreligger

Beslutsunderlag

Tjansteutldtande namndkontor social, 2015-01-21

Uppf6ljning av utforare — Angbétens serviceboende, 2014-12-09
Kvalitetsuppfoljning hilso- och sjukvard, 2014-11-28

Arendet

Angbatens serviceboende ligger centralt i Ekerd Centrum och boendet bestér av 6
lagenheter lokaliserade i samma hus, dar 2 lagenheter ar direktanslutna till personal-
och gemensamhetsutrymmena.

Uppfoljning genomfordes 9 december 2014. Socialkontoret har vid separata tillfallen
genomfort individuppfoljning av samtliga boende. Likasa har uppfoljning av halso-
och sjukvarden genomforts separat av medicinskt ansvarig sjukskoterska
tillsammans med primarvarden.

Uppfoljningen visade sammanfattningsvis att;

e Verksamheten har en tydlig ansvarsfordelning inom ledningen och en tydlig
struktur. Nuvarande chef ska sluta och rekrytering pagar av eftertradare.
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e (Ca 83 % av tillsvidareanstalld personal har adekvat utbildning. Verksamheten
har inte haft ndgon omsittning bland tillsvidareanstilld personal under
perioden, dock ska 1 personal ga i pension varav 1 ny ska rekryteras.

e Verksamhetens kvalitetsarbete ar tydligt definierat och utvecklas I6pande med
utgangspunkt i de boendes behov

Halso- och sjukvardsuppfoljningen visar sammanfattningsvis att;

e De boende har ett stabilt halsotillstdnd. Tva av de sex boende far hjalp med
delning av dosett eller har sina mediciner forpackade i dospéasar.

e Vid uppfoljningen identifierade primarvarden egna forbattringsomraden vad
giller lakemedelshantering, foljsamhet till ordination och avvikelsehantering.

e Utvecklingsomraden for verksamheten har identifierats gillande oklarheter
kring vilka av de boende som erhallit tandvardsstodsintyg och forbattring av
generella kunskaper kring basala hygienrutiner.

Individuppfoljning visar sammanfattningsvis att;

e Personalen har arbetat lange tillsammans och beskriver ett vil fungerande
arbetssatt. De erbjuder gemensamma aktiviteter men aven majlighet till egna
aktiviteter for de boende. De boende och deras foretradare ar néjda med
verksamheten.

Namndkontorets bedomning ar att verksamheten i all vasentlighet uppfyller de krav
som stills utifran lag och foreskrifter samt Socialnimndens 6verenskommelse med
Produktion Omsorg. Uppfdoljningen foranleder ej ytterligare atgarder fran
Socialnamnden.

Identifierade forbattringsomraden overlamnas till enheten som underlag for atgarder
inom ramen for sitt utvecklingsarbete. Vidtagna atgarder kommer att f6ljas upp av
namndkontoret vid nasta uppfoljningstillfalle. Socialkontoret genomfor individuella
uppfoljningar av bistandsbeslut 16pande och vid behov.

Beslutet expedieras till
Angbatens serviceboende
Lena Burman Johansson Daniel Liljekvist

Chef namndkontor social Utvecklingsledare

Annicka Pantzar
Medicinskt ansvarig sjukskoterska
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