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Samordnat rad & stod

Det dr avsevért vanligare med nedsatt vélbefinnande, svér stress och trétthet hos personer med
funktionsnedsattning jamfort med befolkningen i 6vrigt (Folkhélsoinstitutets rapport 18 mars
2014). Samtidigt & mélet med funktionshinderspolitiken for 2011-2016 att samhillet ska
utformas sa att ménniskor med funktionsnedsittning i alla aldrar blir fullt delaktiga i
samhallslivet och att skapa jamlikhet i levnadsvillkor f6r flickor och pojkar, kvinnor och mén

med funktionsnedsittning.

Erbjudande
BOSSE - Réd, Stéd & Kunskapscenter (BOSSE) idr en vil etablerad verksamhet. Sedan

manga ar tillhandahdller vi, for Stockholms Léns Landsting (SLL), rdd & stod till personer
med funktionsnedsittning. Syftet &r att den enskilde genom stodet ska kunna leva ett gott och
sjdlvvalt liv. Genom rad & stod underlittar BOSSE for den enskilde att styra sitt liv utifran

sina forutsdttningar.

BOSSE kan vara ett personligt stod i motet med myndigheter och omvérld. Yrkesgrupper som
finns pad BOSSE ér socionomer, arbetsterapeuter, KBT-terapeuter, jurist och sexolog.
Verksamheten drivs i formen av ett personalkooperativ.

BOSSE erbjuder rad och stdd, enskilt och i grupp:
Information Generell upplysning och information om vilket stod
personen kan ansdka om och vilken huvudman som

dr ansvarig.

Rédgivning Stodsamtal kring personens livssituation.
Genomgéng av personens behov av stod.
Rédgivning om mojlighet att ansoka/Gverklaga
Rédgivning kring intyg i samband med ansdkan/Gverklagan
Tydliggdrande av konsekvenser av personens handlande pa
lang och kort sikt.

Stod St6d i samband med ansékan, 6verklagan och i
samordning av insatser.
Handfast och praktiskt stéd vid telefonsamtal,
mdéten, skrivelser samt uppféljning av beslut.
Tydliggérande av konsekvenser av personens handlande pa

lang och kort sikt.

www.bosse-kunskapscenter.se bosse@bosse-kunskapscenter.se

Adress Telefon Telefax Org.nr. Post-/Bankgiro

Doébelnsgatan 59 8313339-7
113 52 Stockholm 08-544 88 660 08-544 88 661 769600-0160 5880-4667
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BOSSE

Réd Stod & -Kunskapscenter
Ansvar och samordning
Ansvaret {or rad & st6d ligger hos kommunen (SoL 5 kap 7-8§§) och landstinget
(HSL 3b§ [2b§ & Patientlag kap 3] och LSS 9§ 1p). For den enskilde ligger en stor fordel i
om rad & stdd kan samordnas och ges av en och samma part. Som fristdende och neutral part
ar BOSSE den enda verksamheten i sitt slag i ldnet. Genom BOSSE kan del av
samverkansplikten mellan landsting och kommun uppfyllas. Genom samordningen far den
enskilde information om insatser och rittigheter oavsett vilken myndighet eller instans som &r
huvudman. Fran BOSSE lotsas personen att vinda sig till ratt instans utifran sina individuella
fragor. Det innebdr samordnad och effektiv service till den enskilde och underlattar samtidigt
arbetet for myndigheternas handldggare.

Integration
En stor andel av dem som &r 1 behov av BOSSEs tjénster dr personer med annan etnisk

bakgrund. Dessa personer ér ofta dubbelt utsatta och 1 extra stort behov av rad & stéd for att
kunna ordna ett bra liv med sina funktionsnedséttningar i ett samhélle de ofta kinner daligt.
BOSSE hjélper till med samhiéllsorientering kring funktionsnedséttningen och kunskap om
hur det svenska rittssystemet fungerar. Mdnga som kommit till Sverige och som skadats i
vuxen alder saknar 1 dagslaget ritt till stod fran BOSSE genom utformningen av SLLs avtal.

Flexibilitet och tillgiinglighet

BOSSEs verksamhet har en hdg grad av tillgdnglighet. Vi tar emot personer i vara lokaler pa
Débelnsgatan i Stockholm. Vi dker vid behov hem till personen och deltar i m&ten hos
myndigheter och vardinrittningar. Det gar dven bra att ha kontakt med BOSSE via nitet,
vilket ligger 1 linje med sambhéillets strdvan mot dkat anvéindande av e-hdlsotjédnster.

Avtal
Vi vill féresla att er kommun tecknar avtal med BOSSE vilket innebér att invanare med

funktionsnedséttning far ett brett och samordnat stod 6ver olika ansvariga myndigheters
granser. Kommunen fullgér dirigenom en del av sin samverkansplikt med landstinget. Det
Okar forutsdttningarna {or invanarna att kunna leva ett gott och delaktigt liv.

Vi bifogar ett avtalsforslag. Inom kort kontaktar vi er for vidare samtal kring detta.

Med vinliga hilsningar

Marita Sither Patrik Forslin
Verksamhetschef Ordférande

www, bosse-kunskapscenter.se bosse@bosse-kunskapscenter.se

Adress Telefon Telefax Org.nr. Post-/Bankgiro

Débelnsgatan 59 8313339-7
113 52 Stockholm 08-544 88 660 08-544 88 661 769600-0160 5880-4667




Mellan X kommun nedan kallad uppdragsgivaren och den ekonomiska féreningen
BOSSE- Réd, Stod & Kunskapscenter, organisationsnummer 769600-0160, nedan kallas
uppdragstagaren har denna dag traffats foljande:

Avtal

§ 1 Inledning

Avtalet syftar till att ge de personer med fysiska funktionsnedsattningar ett stod i att
kunna leva ett sa normalt liv som mgjligt. Stodet ar inriktat pa att genom information,
radgivning och personlig erfarenhet underlitta for den enskilda att ordna sitt liv efter de
personliga omstédndigheterna och forutsittningarna, I detta ska ingd att kunna vara ett
personligt stdd i métet med myndigheter och omvirld.

§ 2 Verksamheten

21

2.2

2.3

Uppdragstagaren erbjuder upplysningar, information, rddgivning och stéd i
fragor rérande personlig assistans, annan personlig service samt i fragor
om bostad, arbete och évriga frigor relaterade till funktionsnedsattningen.

Uppdragstagaren ger, om den enskilde si 6nskar, stod i kontakterna med
myndigheter i drenden som ror stéd och bistdnd enligt Socialtjdnstlagen
2001:453 (SoL) och Lag om stéd och service till vissa funktionshindrade
1993:387 (1.55).

Uppdragstagaren véinder sig med sin verksamhet till personer ifran 16 ar
som har funktionsnedsittningar, oftast rorelsehinder, i kombination med
ett eller flera funktionsnedséttningar. Funktionsnedsittningen far inte bero
pa normalt dldrande.

§ 3 Tillsyn och kvalitet
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3.2

33

Uppdragsgivaren ansvarar for vergripande tillsyn av verksamheten.
Uppdragsgivaren har ritt att sjalv eller genom anlitande av utomstiende
revisor granska verksamheten i de delar som omfattas av uppdraget.

Parterna ska regelbundet och minst en ging per ar ha uppfoljningsmoten
dar verksamheten enligt §2 foljs upp och den redovisning som gors enligt
§3.3 stams av.

Uppdragstagaren ska fortlépande dokumentera:

Antal personer, dldersgrupper som tagit emot stodet.

Antal sokande som fatt en eller flera insatser.

Antal nytillkomna och antal avslutade kontakter.

Berdknad omfattning i timmar och tillfillen av stodet samt vad det hade
for inriktning.

e For gruppverksamheten redovisas antal deltagare och total omfattning
av gruppverksamheten i timmar.



§ 4 Information

4.1 Parterna ska fortlopande delge varandra information som ir av virde for
uppdraget.

§ 5 Ledning och personal

5.1 Uppdragstagaren har det fulla ansvaret for verksamheten. I detta ingar

sdvél arbetsgivaransvar samt ansvar for att ledning och évrig personal har
den kompetens och uppgar till det antal som erfodras fér att uppfylla
atagandena i §2 i detta avtal.

§ 6 Sekretess, tystnadsplikt och dokumentation

6.1 Samma krav pa sekretess som galler inom socialtjansten skall gilla hos
uppdragstagaren. Det dligger uppdragstagaren att fortlépande informera
sin personal om innebérden av sekretess och tystnadsplikt.

6.2 Parterna forbinder sig inte att ldamna ut uppgifter om varandras verksamhet
i storre omfattning dn vad som fdljer allméan lag.

6.3 Dokumentation/handlingar som rér den enskilde ska férvaras pa ett for
den enskilde tillfredsstallande satt.

6.4 Dokumentation/handlingar som ror den enskildes forhallande skall i det
fall verksamheten upphér, efter medgivande fran den enskilde, 6verlamnas

till uppdragsgivaren.

§ 7 Lokaler

7.1 Uppdragstagaren forbinder sig att sjalva svara for lampliga lokaler.

§ 8 Inventarier

8.1 Uppdragstagaren svarar for att lampliga inventarier och pedagogiska
hjalpmedel finns fér verksamheten.

§ 9 Forsakringar

L § Uppdragstagaren ar skyldig att ha en fullgod egendoms- och
ansvarsfoérsakring for verksamheten och personalen.

§ 10 Ekonomisk ersattning

10.1 For de tjanster som anges i detta avtal erhaller uppdragstagaren en
ersattning som uppgar till 1512kr/timmar for individuellt méte och 709



10.2

10.3

kr/tillfalle for deltagande i gruppverksamhet dock hogst x kr/ar. Ett
individuellt moéte tar i genomsnitt 1 timme och 30 minuter. Aterbud senare

an 24 timmar debiteras som besok.

Ersattning for tjdnster enligt § 2 utbetalas efter faktura senast trettio (30)
dagar efter fakturans ankomstdag. Vid forsenad betalning utgar
drojsmadlsrdnta enligt rantelagen.

Uppdragstagaren redovisar sina faktiskt presterade tjanster enligt § 3
avtalet halvarsvis. Vartefter faktura skickas pa utforda tjanster.

Priserna ska vara ofériandrade under forsta aret. Direfter sker en
prisjustering med 2%

§ 11 Fakturaadress

§ 12 Omforhandling

12.1

12.2

Om parterna enas om tillagg eller dndring i detta avtal som parterna ir
overens om ska detta dokumenteras skriftligen och skrivas under av bada
parter samt bildggas avtalet. Begiaran om omfoérhandling ska ske s snart
det forhdllande som &beropas blivit kint fér den part som aberopar
omférhandlingsritten och befriar inte part fran skyldighet att fullgéra sina
forpliktelser enligt detta avtal intill dess att omférhandlingarna avslutats.

Ratt till omférhandling foreligger émsesidigt om sidana férhallanden
intraffar som i vasentlig grad forindrats.

§ 13 Kontaktpersoner
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Vardera part ska utse en kontaktperson med ritt att i frigor rérande
verksamheten och fullgérandet av dtagande enligt avtalet géra for parten
bindande ataganden.

Kontakt fér uppdragsgivaren ar

Kontakt for uppdragstagaren ar

Utbyte av kontaktpersoner fér detta avtal far ske forst efter samrad mellan
parterna.



§ 14 Avtalets hivande

14.1

14.2

Om négon av parterna ej fullgor sina skyldigheter enligt detta avtal ager
den andra parten ratt att siga upp avtalet med omedelbar verkan, om inte
rattelse sker senast en (1) manad efter det att begdran om sadan gjorts

skriftligen.

Tvist I6ses i forsta hand genom férhandling.

§ 15 Overlatelse av avtal

15:1 Parts rattigheter och/eller skyldigheter enligt detta avtal fir ej 6verlatas
eller pantsattas utan den andra partens skriftliga godkinnande.

§ 16 Avtalstiden

16.1 Avtalet galler for tiden 2015-01-01 - 2017-12-31

16.2 Detta avtal har upprattats i tva (2) likalydande exempel av vilka parterna

tagit varsitt.

X kommun datum

Verksamhetschef Marita Siather datum
BOSSE Rad Stéd & Kunskapscenter



