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Förslag till beslut
1, Socialnämnden beslutar anta verksamhetsmål för perioden 2016-18.

2, Socialkontoret ges i uppdrag att ta fram förslag till två indikatorer per 
verksamhetsmål. 

Sammanfattning av ärendet
Kommunfullmäktige antog nya verksamhetsmål för mandatperioden i juni 2015. I 
samband med detta fick nämnderna i uppdrag att utarbeta mål för verksamheten 
som stödjer de övergripande målen för Ekerö kommun. 

Förslag till verksamhetsmål för Socialnämnden 2016-18 föreligger. 

Beslutsunderlag
Tjänsteutlåtande socialkontoret daterat 2016-10-06
PM, Socialnämndens verksamhetsmål 2016-18, daterat 2016-10-05

Ärendet
Kommunfullmäktige beslutade i juni 2015 om nya verksamhetsmål för Ekerö 
kommun. Målen omfattar fem områden:

1. Skola och förskola
2. Äldre medborgare och medborgare med funktionsnedsättning
3. Medborgarperspektiv
4. Samhällsutveckling
5. Ekonomi

Nämnderna fick samtidigt i uppdrag att utarbeta mål för sin verksamhet som stödjer 
de övergripande målen. Vidare omfattar uppdraget att beakta ett antal konkreta 
punkter för åtgärder, förändringar och verksamhetsutveckling i sin 
verksamhetsplanering och ekonomiska planering under mandatperioden. 



Tjänsteutlåtande
2015-10-06

Socialnämndens verksamhet omfattas främst av målområde 2 och 3, vilket har 
beaktats i förslag till mål för socialtjänsten. 

De konkreta punkterna för förändringar och verksamhetsutveckling i Alliansens 
politiska plattform omfattar att i samarbete med ansvariga nämnder och kontor 
planera för ytterligare boendeformer och bostäder för äldre. Utvecklingsarbetet 
omhändertas i Socialnämndens verksamhetsplan.  

Utifrån Socialnämndens uppdrag och Ekerö kommuns övergripande verksamhetsmål 
definieras 5 målområden med tillhörande viljeyttring och mål för Socialnämndens 
verksamheter (se PM daterat 2015-10-05). 

Indikatorer och strategier för måluppfyllelse
Enligt Ekerö kommuns styrsystem för verksamhet och ekonomi ska målen följas upp, 
i verksamhetsredovisningar och årsbokslut, enligt en fyragradig skala som bedömer 
måluppfyllelse1. Till varje målområde kommer därför ett antal indikatorer och 
strategier vara kopplade. Indikatorerna bidrar till att konkretisera målområdet och 
skapa en mätbar måluppfyllelse. Eftersom socialtjänsten spänner över många 
verksamheter och insatser kan indikatorerna inte på egen hand svara för 
måluppfyllelsen. Strategierna bidrar därför till att skapa en mer mångfacetterad 
analys av måluppfyllelsen. Indikatorerna och strategierna kommer också att 
förändras över mandatperioden i takt med ökad måluppfyllelse. 

Socialkontoret kommer att arbeta fram indikatorerna när Socialnämnden fattat 
beslut om målen och återkommer till nämnden med dessa. Indikatorerna kommer bl 
a att hämtas ur tjänstegarantierna, synpunkts- och klagomålshanteringen, Öppna 
jämförelser och statistik som hämtas från Combine. 

Strategierna för ökad måluppfyllelse kommer att finnas i Socialnämndens 
verksamhetsplan. 

Beslutet expedieras till
Kommunstyrelsen  

Lena Burman Johansson Karolina Nygren
Socialchef Utvecklingsledare

1 1, Målet är uppnått, 2, Inte helt uppnått, är på väg, 3, Ej uppnått, men påbörjat, 4, Ej uppnått, ej 
startat
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