Politikerbesok pa Milaré Omsorg 2016-06-13

Nérvarande: Liselotte Blomqvist, V-chef
Helle Bruhn Samordnare
Inger Andersén Politiker
Margaretha Wiberg Politiker

Vi beséker Milard Omsorg som #r ett privat foretag som drivs som aktiebolag med tva grenar.
Milar6 Stiadservice och Milaré Omsorg.

Vart besok och rapport géller enbart Méalard Omsorg.

Milaré Omsorgs ledord dr “Hjirta, Omtanke, Kompetens™.

Vi triffar Liselotte Blomqvist som #r sjukskoterska och deltidsanstilld som verksamhetschef samt
Helle Bruhn som #r underskdterska med 2-arig utbildning som specialist inom hemsjukvarden.
Helle ar heltidsanstélld samordnare.

Verksamheten har c:a 45 medarbetare varav 27 ar heltidsanstéllda, 6vriga medarbetare har
deltidsanstillning eller timanstéllning. Man har i ar sokt och fatt statliga medel till ytterligare en
heltidstjdnst som extraresurs med mandag-fredagstjanstgoring.

Samtliga medarbetare ir boende i Ekeré kommun vilket man ser som en trygghet for kunden inom
hemtjinst. Man arbetar mycket med att samma medarbetare besoker kunden for att fa kontinuitet
med sé fi olika personer som mojligt i arbetet runt kunden.

Just nu har man 67 kunder inom hemtjénsten.

Av medarbetarna har 15 personer underskéterskeutbildning och négra utbildar sig till

sjukskoterskor.

For att ytterligare utdka sina tjanster till kund s& har man i ledningen diskuterat att anséka om
méjligheter att driva boendestéd som ménga av deras kunder skulle vara behjilpliga av.

Samarbete med bistdndsbedémare och 6vrig personal inom kommunen fungerar mycket bra anser
man. Samordnare Helle ir ocksd med ute hos kund nir bistaindsbeddmning skall goras. Detta gor
att samordningen underlittas.

Det man framfor som en tinkt forbittring ar att en speciell larmpatrull inréttas 1 kommunen. De som
skoter larm nér kund har extra behov eller blivit hastigt sjuk, ramlat m.m har inte allltid mojlighet
att aka direkt till den som larmat. Kunden tar d& kontakt med den hemtjénstutférare som skoter
hemtjinsten 6vrig tid. Detta kinns inte tillfredsstdllande for nagondera parter.

Medarbetarna erbjuds arligen intern och extern utbildning. Dessa utbildningar kan vara palliativ
vard, avancerad sjukvard och hygienutbildning m.m.

Vi far ett gott intryck av verksamheten dér mycket tid ldggs pé att kunden skall fa en bra och trygg

omvardnad. Det vi som besdker Malaré Omsorg idag skulle 6nska oss ar att verksamhetschefen var
i tid mera knuten till verksamheten samt att utbildningsnivan pa samtliga medarbetare var hogre.

Ekerd den 16 juni 2016

Margaretha Wiberg
Inger Andersén



