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Uppfoljning av Socialnamndens internkontroll 2016
Dnr SN15/166

Forslag till beslut
1. Socialnimnden noterar deluppfoljningen av den interna kontrollen 2016.

2. Socialnamnden Overlamnar uppféljningen till Kommunstyrelsen for kinnedom.

Sammanfattning av arendet

Internkontroll har genomforts i enlighet med Socialndamndens faststalld
internkontrollplan for 2016. Denna kontroll avser delavstimning av vissa processer.
Slutlig internkontroll redovisas i samband med verksamhetsberittelse och bokslut for
2016.

Beslutsunderlag
Tjansteutldtande 2016-08-13
Uppfoljning av internkontrollplan 2016

Arendet
Internkontroll har genomforts i enlighet med Socialndmndens faststalld
internkontrollplan for 2016 med avseende pa foljande processer:

Kvalitet i tjanster och verksamheter

Rattssakerhet och kvalitet i myndighetsutovning

Genomforandeplan hemtjanst

Avgifter for korttidsvistelse och korttidstillsyn

Representation, kurser/konferenser och uppvaktning

Uppfoljning av placeringar

Barn och unga. Férhandbedomning av anmélan/inkommen pa annat sitt
Genomforandeplan socialpsykiatri och missbruk

Ekonomiskt bistand

Genomford internkontroll visar i stora delar pa att faststillda processer och rutiner
efterlevs. Inom vissa omraden finns samtidigt utrymme for forbattring. Detta giller
bl a uppfoljning av placeringar vad galler ensamkommande barn och unga dar.
Resultatet i denna del har dock forbattrats over tid som en effekt av att socialkontoret
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nu borjar komma i kapp drendetillstromningen fran hosten 2015.
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Gallande forekomst av genomforandeplaner i samtliga &renden inom socialpsykiatri
och missbruk konstateras en vasentlig forbattring jamfort med tidigare. Inom
hemtjansten saknas det genomférandeplaner i fyra av de 30 drenden som
kontrollerats.

Kontrollen visar vidare vissa brister vad fakturering av egenavgifter. Rutinerna for
fakturering ar under 6versyn i samverkan mellan socialkontorets nyinrattade
administrativa enhet och 6vriga enheter.

I 6vrigt visar internkontrollen att handlingsplaner finns i drygt halften av arenden
rorande ekonomiskt bistand. Jamfort tidigare ar detta ett forbattrat resultat men
arbete for att sakerstalla mélet att plan finns i samtliga darenden fortgar.

Beslutet expedieras till
Kommunstyrelsen

Lena Burman Johansson Jenny Ekdahl
Socialchef Enhetschef administrativa enheten
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